PREZES
URZEDU OCHRONY
KONKURENCJI I KONSUMENTOW

DNR-730-277(11)/10/KS
Warszawa, dnia 6 czerwca 2011 r.

DECYZJA DNR-2/161/2011

Na podstawie art. 41c ust. 3 pkt 1 1 4 oraz art. 41c ust. 9 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r.
o systemie oceny zgodnos$ci (Dz. U. z 2010 r. Nr 138, poz. 935 ze zm.), po przeprowadzeniu
postgpowania administracyjnego wszczetego z urzedu w sprawie wprowadzenia do obrotu
przez ,,.B.H.C.” Sp. z 0.0. z siedziba w Lazach k/Wélki Kosowskiej, lokowki do wltoséw LADY
RAISA ST-9000, kod EAN 2009123030114, prostownicy do wtosow JUNYUE YQ368, kod
EAN 2009062707054 i suszarki do wlosow SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146

Prezes Urze¢du Ochrony Konkurencji i Konsumentow

1) przedsigbiorcy temu nakazuje:

a) wycofanie z obrotu:

- lokéwki do wlosow LADY RAISA ST-9000, kod EAN 2009123030114, niespetniajace;j
zasadniczych i innych wymagan okre§lonych w § Sust. 1, § 6 ust. 1, § 7 ust. 1 oraz § 11 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 21 sierpnia 2007 r. w sprawie zasadniczych
wymagan dla sprz¢tu elektrycznego (Dz. U. Nr 155, poz. 1089),

- prostownicy do wlosow JUNYUE YQ368, kod EAN 2009062707054 i suszarki do wloséw
SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146, niespetniajacych zasadniczych i innych
wymagan okreslonych w § 5 ust. 1 oraz § 11 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia
21 sierpnia 2007 r. w sprawie zasadniczych wymagan dla sprzgtu elektrycznego,

b) powiadomienie konsumentéw o stwierdzonych niezgodnosciach z zasadniczymi i innymi

wymaganiami, w formie ogloszenia w ramce o wielko$ci minimum 7/14 cm o tresci:
»Przedsigbiorstwo ,,B.H.C.” Sp. z 0.0. z siedziba w Lazach k/Wolki Kosowskiej, informuje, ze:

e Jokowka do wlosow LADY RAISA ST-9000, kod EAN 2009123030114, nie spehnia
zasadniczych 1 innych wymagan okreslonych w § 5 ust. 1, § 6 ust. 1, § 7 ust. 1 pkt 1 oraz
§ 11 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 21 sierpnia 2007 r. w sprawie
zasadniczych wymagan dla sprzgtu elektrycznego, poniewaz brak w oznakowaniu wyrobu:
nazwy wytworcy, symbolu klasy ochronno$ci, oznaczenia typu/modelu lokoéwki, brak na
urzadzeniu ostrzezenia ,,Nie uzywac tego sprz¢tu w poblizu wody”, natomiast w oznakowaniu

blednie podano napigcie znamionowe ,220V” a zgodnie z norma powinno by¢ ,,230V”



oraz podano dwie warto$ci mocy znamionowych przy jednym napigciu znamionowym,
a takze nie zastosowano w wyrobie $rodkdw technicznych zapewniajacych bezpieczenstwo
uzytkownika przed zagrozeniami mogacymi powsta¢ w wyniku bezposredniego lub posredniego
kontaktu z elektrycznoscia oraz skutkami powstania wysokiej temperatury mogacej spowodowac
niebezpieczenstwo pozaru (m.in. nie zastosowano odciazki, za maty jest przekrdj zyly przewodu
zasilajacego, istnieje tez mozliwo$¢ dotknigcia do metalowej czesci lokowki nie posiadajacej
zabezpieczenia wlasciwa izolacja, poniewaz zastosowano niewlasciwa izolacje, nie spetniajaca
wymagan izolacji wzmocnionej, a ponadto wystgpuje niezgodno$¢ zespotéw i elementéw
urzadzenia z wymaganiami w zakresie bezpieczenstwa zawartymi w odpowiednich normach),
ponadto bezposrednio na wyrobie nie umieszczono znaku CE, pomimo wystarczajacej ilosci

miejsca do umieszczenia tego oznakowania;

e prostownica do wtoséw JUNYUE YQ368, kod EAN 2009062707054 i suszarka do wloséw
SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146, nie spelniaja zasadniczych
1 innych wymagan okreslonych w § 5 ust. 1 oraz § 11 ust. 2 ww. rozporzadzenia, z uwagi na brak
na ww. wyrobach: napigcia znamionowego pradu w woltach; nat¢zenia pradu w amperach; mocy
w watach; oznaczenia rodzaju pradu; czgstotliwosci; klasy ochronnos$ci; ponadto wyrobow nie
oznaczono symbolem ani ostrzezeniem ,Nie uzywaé tego sprzetu w poblizu wody”,
do prostownicy nie dolaczono instrukcji uzytkowania, a instrukcja uzytkowania suszarki byta
w jezyku obcym zamiast w wymaganym przepisami jezyku polskim, ponadto bezposrednio na

wyrobach nie umieszczono znaku CE, pomimo wystarczajacej ilo§ci miejsca na to oznaczenie.”

Przedmiotowe ogtoszenie powinno zosta¢ zamieszczone w dwoch dziennikach o zasiggu

ogo6lnopolskim - w terminie 14 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji,

2) nadaje decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W toku kontroli przeprowadzonej w sklepie w Stargardzie Szczecinskim przy
ul. Wyszynskiego 6, nalezacym do ,,FAN & XU” Sp. z 0.0. z siedziba w Wolce Kosowskiej,
przez inspektorow Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Szczecinie, (akta

nr WNB-42-174/2010 1 WNB-42-191/2010), stwierdzono w ofercie handlowej ww. wyroby.

Zgodnie z przedstawionymi w toku kontroli dokumentami kontrolowany przedsigbiorca
zakupit ww. wyroby na podstawie faktury VAT nr 2010/11/1415 z dnia 15 listopada 2010 r.
Faktur¢ wystawita firma ,,B.H.C.” Sp. z 0.0. z siedziba w Lazach k/Wolki Kosowskiej.



Lokéwka do wlosow LADY RAISA, ST-9000, EAN 2009123030114, opakowana
jest w folig¢ oraz dodatkowo umieszczona w pudetku kartonowym. Bezposrednio na lokowce,
przy wiaczniku/wytaczniku zamieszczono oznaczenie: 220V, 50Hz, 15W, 30W. Na opakowaniu
kartonowym umieszczono informacje: LADY RAISA professional Curling Iron, model No:
ST-9000, 220AVC, 50/60Hz, Starex, ITEM No N1-03433, EAN 6978189484857, made in
China, W2, znak CE, printed in Japan; cool safety tip; bulit in safety stand; tangle ferr swivel
cord; unbreakable heating elenent; slip proof spring grip; 2 position switich ON-OFF; two heat
setting; human or synthetichair. Dodatkowo na opakowaniu naklejono etykiete z nast¢pujacymi
informacjami: BHC, ul. Aleja Krakowska 193B, Lazy,05-552 Wolka Kosowska, tel. 0048-
508771937, NIP 1231167189, made in P.R.C, EAN 2009123030114, Ref: 9000, znak CE, znak

graficzny ostrzegawczy ,,Nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 3 roku zycia”.

Prostownica do wloséw JUNYUE YQ368, kod EAN 2009062707054, posiada metalowy
element grzejny. Wyrdb opakowano w foli¢ oraz w pudetko kartonowe. Bezposrednio na
prostownicy zamieszczono piktogram oraz ostrzezenie ,,ATTENTION THE HIGH
TEMPERATURE”. Na uchwycie prostownicy zamontowany jest wlacznik/wytacznik.
Na opakowaniu kartonowym umieszczono informacje: JUNYUE lonstraight hairpin, Item No:
YQ368, adapt to the power 110V/220V, rated power 30-50W, Ci Xi Zhou Xiang JunYue
Electrical apparatus factory Add: Zhouxiang town Cixi city Zheng jiang province, tel. 0574-
66351308, symbol II klasy ochronnosci, symbol ostrzegawczy ,Nie uzywaé tego sprzgtu
w poblizu wody”. Ponadto na opakowaniu umieszczono etykiete z nastgpujacymi informacjami:
BHC, ul. Aleja Krakowska 193B, Lazy, 05-552 Wodlka Kosowska, tel. 0048-508771937,
NIP 1231167189, fabricdo na R.P.C. ref: 768, EAN 2009062707054, znak CE, znak graficzny

ostrzegawczy ,,Nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 3 roku zycia”.

Suszarka do wlosé6w SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146, ma na
rgkojesci umieszczone dwa przetaczniki/wylaczniki, z ktorych jeden wiacza/wytacza dwa
zakresy predkosci (sity nadmuchu), drugi wlacza/wylacza grzatke (3 zakresy temperatury).
Wilaczniki oznaczono symbolami ,,0” ,,I” 1 ,,II”. Wiacznik grzatki: w pozycji ,,0” temperatura
najnizsza, pozycja ,,I” temperatura $rednia, pozycja ,,II” temperatura najwyzsza. Obudowa
suszarki oznaczona ,,SURLIKO 2500”. W tylnej cze$ci suszarki tatwa do zdjgcia (poprzez
wykonanie obrotu w lewo) kratka wlotu powietrza. Suszarka zapakowana jest w foli¢ oraz
pudetko kartonowe. W pudetku dotaczono naktadana nasadke kierunkowa nadmuchu oraz
(ulotke) instrukcj¢ z opisami w jezyku obcym. Na opakowaniu kartonowym zamieszczono
informacje: SURLIKO, 2500W Power, RCY-26, Professional Hair Dryer Set, ESENTIAL,
»ouszarka dla profesjonalistéw, 3 stopnie temperatury/dzialania, 2 stopnie wydmuchu,

Cool Shot, gumowy bieznik na obudowie chroniacy przed ze$lizgnigciem po odlozeniu,



filtr nawiewu powietrza, uchwyt do powieszenia, zasilanie pradem 230V, 50-60 Hz, 2500W.
Na spodzie opakowania podano m.in.: RCY-26, znak zgodnosci CE, znak bezpieczenstwa B,
SURLIKO, 230V, 50-60 Hz, kod kreskowy 2510100228023. Ponadto na opakowaniu
umieszczono etykiet¢ z informacjami: BHC, ul. Aleja Krakowska 193B, Lazy, 05-552 Wolka
Kosowska, tel. 0048-508771937, NIP 1231167189, fabricdo na R.P.C. ref: 768, EAN
2009062707146, znak CE, znak graficzny ostrzegawczy ,,Nieodpowiednie dla dzieci w wieku

ponizej 3 roku zycia”.

W wyniku badan laboratoryjnych lokowki do wtosow LADY RAISA, ST-9000, EAN
2009123030114, przeprowadzonych przez akredytowane Laboratorium Badawcze ,,ELTEST”
w Warszawie (sprawozdanie nr QGO139P z dnia 1 grudnia 2010 r.) uwzgledniajacych zapisy
normy PN-EN 60335-2-23:2006 ,.Elektryczny sprzet do uzytku domowego i podobnego.
Bezpieczenstwo uzytkowania. Czes¢ 2-23: Wymagania szczegolowe dla przyrzqdow do
pielegnacji skory lub wlosow” oraz normy PN-EN 60335-1:2004 ,,Elektryczny sprzet do uzytku
domowego i podobnego. Bezpieczenstwo uzytkowania. Czes¢ 1: Wymagania ogolne.”
stwierdzono, ze ww. lokowka nie spelnia wymagan ww. norm w punktach:

e pkt 7.1 — na lokowce wskazano napigcie znamionowe 220V a zgodnie z norma powinno
by¢ 230V, podano dwie moce znamionowe przy jednym napigciu znamionowym, brak
nazwy wytworcy, brak symbolu klasy ochronnosci, brak oznaczenia typu/modelu lokoéwki
oraz brak na urzadzeniu ostrzezenia ,,Nie uzywac tego sprz¢tu w poblizu wody”,

e pkt 7.10 — potozenie wlacznika oznaczono ON i OFF a powinno by¢ cyfrowo 011,

e pkt7.12,7.12.117.13- do urzadzenia nie dotaczono instrukcji obstugi,

e pkt 8.1, 8.2 — istnieje mozliwos¢ dotknigcia do metalowej czesci lokowki oddzielonej od
grzatki tylko izolacja podstawowa,

e pkt 10.1 — warto$ci mocy pobieranej — odchytka +7% 1 -47% (wg normy £10%),

e pkt 13.11 13.3 — brak wytrzymatosci elektrycznej izolacji (przebicie izolacji przy 1400V),

e pkt 15.1115.3 — brak odpornosci na wilgo¢ (przebicie izolacji przy napigciu 1000V),

e pkt 16.1116.3 — brak wytrzymatosci elektrycznej izolacji (przebicie izolacji przy 1000V),

e pkt 19.13 - nie posiada zabezpieczenia przed przekroczeniem dopuszczalnych temperatur
(przyrost temperatury metalowej cze$ci lokowki wynosi 126°C; wg PN<75°C),

e pkt 22.45 — niezgodne z norma zmniejszenie odstgpoéw izolacyjnych powietrznych (istnieje
mozliwo$¢ dotknigcia do metalowe] czg$ci lokowki oddzielonej od grzatki pod
niebezpiecznym napigciem tylko izolacja podstawowa),

e pkt 23.1 — niewlasciwe zabezpieczenie przewodow prowadzonych w przyrzadzie (istnieje
mozliwos¢ dotknigcia do metalowej czg$ci lokowki oddzielonej od grzatki pod

niebezpiecznym napigciem tylko izolacja podstawowa),
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e pkt 23.5 — izolacja na przewodach wewngtrznych 1 na grzalce nie spetnia wymagan dla
izolacji wzmocnione;j,

e pkt 23.6 — koszulka izolacyjna na potaczeniu przewodu wewngetrznego 1 przewodu grzatki
nie jest zabezpieczona przed przemieszczaniem sig,

e pkt 24.1 — niezgodno$¢ zespotow 1 elementow z wymaganiami w zakresie bezpieczenstwa
zawartymi w stosownych normach (wtyczka nie spetnia wymagan normy PN-EN-92101 na
gniazda wtyczkowe i1 wtyczki do uzytku domowego i podobnego),

e pkt 24.1.3 —tacznik nie spetnia wymagan normy IEC 61058-1,

e pkt 25.8 — niewlasciwy przekroj nominalny zyly przewodu =zasilajacego (przekroj
przewodu wynosi 0,Imm; wg PN>0,5mm),

e pkt25.15,25.16 25.18 1 25.19— z uwagi na brak odciazki,

e pkt 29.3 — grubos¢ izolacji grzatki wynosi 0,37mm; wg PN>2mm.

Ponadto bezposrednio na lokdéwce nie umieszczono oznaczenia znakiem CE, pomimo

wystarczajacej ilo$ci miejsca na wyrobie do umieszczenia tego oznaczenia.

W wyniku organoleptycznej oceny jakosciowej prostownicy do wtosow JUNYUE YQ368,
kod EAN 2009062707054 (sprawozdanie z badan organoleptycznych nr 00003636), dokonanej
przez kontrolujacych inspektorow z uwzglednieniem zapiséw ww. norm: PN-EN
60335-1:2002+A11:2004 i PN-EN 60335-2-23:2006, stwierdzono, ze ww. wyrob nie spetnia
wymagan pkt 7.1 ww. normy (na wyrobie nie podano: napigcia znamionowego pradu, nat¢zenia
pradu, mocy, oznaczenia rodzaju pradu, czg¢stotliwosci oraz klasy ochronnosci) oraz pkt 7.12
(brak instrukcji obstugi oraz ostrzezenia ,,Nie uzywac tego sprzetu w poblizu wody”). Ponadto

na wyrobie nie umieszczono znaku CE pomimo wystarczajacej iloSci miejsca na to oznaczenie.

W wyniku organoleptycznej oceny jakosciowej suszarki do wtosow SURLKO 2500, RCY-
26, kod EAN 2009062707146, (sprawozdanie z badan organoleptycznych nr 00003637),
dokonanej przez kontrolujacych inspektorow z uwzglednieniem zapisow ww. norm: PN-EN
60335-1:2002+A11:2004 i PN-EN 60335-2-23:2006 stwierdzono, ze ww. wyrdb nie spetnia
wymagan pkt 7.1 ww. normy (na wyrobie nie podano: napigcia znamionowego pradu, nat¢zenia
pradu, mocy, oznaczenia rodzaju pradu, czg¢stotliwosci oraz klasy ochronnosci) oraz pkt 7.12
(brak instrukcji obstugi w jezyku polskim oraz ostrzezenia ,,Nie uzywac tego sprzgtu w poblizu

wody”). Ponadto na wyrobie nie umieszczono znaku CE pomimo wystarczajacej ilosci miejsca.

Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Szczecinie skierowat do ,,B.H.C.”
Sp. z o.0. z siedziba w Lazach k/'Woélki Kosowskiej pismo z zadaniem m. in. przedstawienia

deklaracji zgodnosci dla ww. wyrobow, a takze dokumentdéw potwierdzajacych ich zakup.



Na pismo Zachodniopomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej nie otrzymat

odpowiedzi.

Zachodniopomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej stwierdzit tez,
lokowka do wiltosow LADY RAISA ST-9000, kod EAN 2009123030114, nie spelnia
zasadniczych i1 innych wymagan okreslonych w § 5 ust. 1, § 6 ust. 1, § 7 ust. 1 pkt 1 oraz
§ 11 wust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 21 sierpnia 2007 r. w sprawie
zasadniczych wymagan dla sprzgtu elektrycznego, zwanego dalej ,.rozporzadzeniem”,
a prostownica do wlosow JUNYUE YQ368, kod EAN 2009062707054 i suszarka do wlosow
SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146, nie spelniaja zasadniczych
1 innych wymagan okreslonych w § 5 ust. 1 oraz § 11 ust. 2 rozporzadzenia, i wydat trzy decyzje
zakazujace kontrolowanemu, tj. ,,FAN & XU” Sp. z o0.0. z siedziba w Wolce Kosowskiej,
dalszego przekazywania zakwestionowanych wyrobow uzytkownikowi, konsumentowi i innemu
dystrybutorowi na okres 2 miesigcy od dnia dor¢czenia niniejszych decyzji. Decyzje dotyczace
ww. prostownicy do wtosow 1 suszarki do wloséw Zachodniopomorski Wojewoddzki Inspektor
Inspekcji Handlowej wydat w dniu 18 listopada 2010 r., natomiast decyzj¢ dotyczaca

ww. lokowki do wtoséw - w dniu 17 grudnia 2010 r.

W oparciu o materiat dowodowy zebrany w trakcie kontroli, w tym o zalaczone do akt
sprawozdanie nr QG0139P z dnia 1 grudnia 2010 r. z badan laboratoryjnych ww. lokowki oraz
dwa sprawozdania nr 00003636 i nr 00003637 z dnia 16 listopada 2010 r. z badan
organoleptycznych ww. prostownicy i1 suszarki, Prezes UOKiK pismem z dnia 11 stycznia
2011 r. poinformowat ,,B.H.C.” Sp. z 0.0. z siedziba w Lazach k/Wélki Kosowskiej, dalej zwana

strona”, ze wszczyna postgpowanie w sprawie wprowadzenia do obrotu:

» lokowki do wiosow LADY RAISA ST-9000, kod EAN 2009123030114, niespetniajace;j

zasadniczych 1 innych wymagan okreslonych w nastepujacych przepisach rozporzadzenia:

e § 5 ust. 1, z uwagi na brak w oznakowaniu wyrobu: nazwy wytworcy, symbolu klasy
ochronnos$ci, oznaczenia typu/modelu lokéwki, brak na urzadzeniu ostrzezenia ,Nie
uzywaé tego sprzetu w poblizu wody”, a takze z uwagi na biednie podanie napigcia
znamionowego ,,220V” a zgodnie z norma powinno by¢ ,,230V” i podanie dwdoch mocy
znamionowych przy jednym napigciu znamionowym,

e § 6 ust. 1, z uwagi na to, ze ww. wyrob zostal zaprojektowany i wyprodukowany
w sposOb niezapewniajacy jego zgodno$ci z zasadami ochrony przed zagrozeniami,
o ktorych mowa w § 7 ust. I;

e § 7 ust. |, z uwagi na niezastosowanie w wyrobie srodkéw technicznych zapewniajacych

bezpieczenstwo uzytkownika przed zagrozeniami mogacymi powsta¢ w wyniku



bezposredniego lub posredniego kontaktu z elektrycznoscia, skutkami powstania wysokiej
temperatury oraz niezastosowanie odpowiedniej izolacji w wyrobie;

e § 11 ust. 2, zuwagi na brak bezposrednio na wyrobie oznakowania zgodnosci CE, pomimo
wystarczajacej ilosci miejsca do umieszczenia tego oznakowania.

» prostownicy do wlosow JUNYUE YQ368, kod EAN 2009062707054 oraz suszarki do
wloséw  SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146, niespetiajacych

zasadniczych i innych wymagan okreslonych w nastepujacych przepisach rozporzadzenia:
e § 5 ust. 1, z uwagi na brak w oznakowaniu wyrobéw podstawowych informacji, ktorych
znajomo$¢ 1 przestrzeganie sa warunkiem bezpieczenstwa podczas uzytkowania tego
sprz¢tu, pomimo wystarczajacej ilo§ci miejsca na wyrobach
e § 11 ust. 2, z uwagi na fakt, Ze bezposrednio na ww. wyrobach nie umieszczono znaku CE

pomimo wystarczajacej iloSci miejsca na to oznaczenie.

Zawiadamiajac o wszczeciu postgpowania administracyjnego Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji 1 Konsumentéw poinformowat réwniez strong, ze zgodnie z art. 10 § 1 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98,
poz. 1071 z pdzn. zm.), moze bra¢ czynny udziat w kazdym stadium tego postgpowania,
a w szczeg6lnosci wypowiadac sig, co do zebranych dowodéw i1 materialow oraz zglaszanych
zadan, a takze przeglada¢ akta sprawy oraz sporzadza¢ z nich notatki i odpisy, a ponadto sktada¢
wnioski dowodowe.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w dniu 13 stycznia 2011 r. wydat
postanowienie, w ktorym wyznaczyt stronie postgpowania termin 21 dni na wycofanie
przedmiotowej lokowki z obrotu oraz usunigcie w ww. prostownicy do wloséw i w ww. suszarce
do wloséw stwierdzonych niezgodno$ci badz wycofanie ich z obrotu. Strona zostala tez

poinformowana, jakie nalezy przedstawi¢ dowody na okoliczno$¢ podjetych przez nia dziatan.

Zawiadomienie o wszczgciu przedmiotowego postgpowania administracyjnego strona

odebrata w dniu 18 stycznia 2011 r., a postanowienie Prezesa UOKiK w dniu 19 stycznia 2011 r.

Pismem z dnia 9 marca 2011 r. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
poinformowal strong, iz w zwiazku z tym, ze do chwili obecnej nie przedstawiono zadnych
dowodow potwierdzajacych podjecie dziatan majacych na celu wycofanie przedmiotowej
lokowki z obrotu oraz usunigcie w ww. prostownicy do wloséw i w suszarce do wlosow
stwierdzonych niezgodnosci badz wycofanie ich z obrotu, zgodnie z art. 41¢ ust. 3 ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodno$ci organ prowadzacy postgpowanie zamierza

wyda¢ decyzj¢ nakazujacq wycofanie ww. wyroboéw z obrotu oraz powiadomienie konsumentoéw



o stwierdzonych niezgodnos$ciach. Ponadto Prezes UOKIK poinformowat strong o mozliwosci
zapoznania si¢ ze zgromadzonymi aktami sprawy oraz o mozliwo$ci wypowiedzenia sig,
w terminie 10 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma, co do zebranych w sprawie dowodoéw

1 materiatow przed wydaniem decyzji konczacej postegpowanie.

Pismo Prezesa UOKIiK z dnia 9 marca 2011 r. strona odebrata w dniu 15 marca 2011 r.

Strona nie skorzystata z przystugujacych jej uprawnien.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow ustalil i stwierdzil:

Stosownie do art. 5 pkt 2 ustawy o systemie oceny zgodno$ci przez wprowadzenie do
obrotu nalezy rozumie¢ udostgpnienie przez producenta, jego upowaznionego przedstawiciela
lub importera, nieodptatnie albo za optata, po raz pierwszy na terytorium panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, wyrobu
w celu jego uzywania lub dystrybucji. Natomiast, zgodnie z art. 5 pkt 21 ustawy o systemie
oceny zgodnosci, za importera uwaza si¢ osobg fizyczna lub prawna albo jednostke
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, majaca siedzib¢ na terytorium panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktora

wprowadza do obrotu lub oddaje do uzytku wyroby pochodzace z panstw trzecich.

Stosownie do ustalen z kontroli, w tym z uwagi na oznaczenia teleadresowe firmy
umieszczone na opakowaniach ww. wyrobow, ,,B.H.C.” Sp. z o.0. z siedziba w Lazach k/Woélki
Kosowskiej, jest importerem wprowadzajacym do obrotu lokéwke do wltosow LADY RAISA
ST-9000, kod EAN 2009123030114, prostownicg¢ do wlosow JUNYUE YQ368, kod EAN
2009062707054 1 suszarke do wtosow SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146.

Wyniki badan laboratoryjnych lokéwki do wtoséw LADY RAISA ST-9000, kod EAN
2009123030114, przeprowadzonych przez akredytowane Laboratorium Badawczym ,,ELTEST”
w Warszawie, uwzgledniajacych zapisy normy PN-EN 60335-2-23:2006 ,,Elektryczny sprzet do
uzytku domowego i podobnego. Bezpieczenstwo uzytkowania. Czes¢ 2-23: Wymagania
szczegotowe dla przyrzqdow do pielegnacji skory lub wtosow” oraz normy PN-EN 60335-1:2004
nwElektryczny sprzet do uzytku domowego i podobnego. Bezpieczenstwo uzytkowania. Czes¢ 1:
Wymagania ogolne.” wykazaly, ze ww. lokdwka nie spetnia wymagan:

e punktéow 7.1, 7.10, 7.12, 7.12.1 1 7.13 ww. norm, z uwagi na brak wymaganego norma

oznakowania na wyrobie oraz nie dotaczenie instrukcji uzytkowania w jezyku polskim,



e punktow 8.1, 8.2, 10.1, 113.1, 13.3, 15.1, 15.3, 16.1, 16.3, 19.13, 22.11, 23.1,23.5, 23.6,
24.1, 24.1.3, 25.8, 25.15, 25.16, 25.18, 25.19 1 29.3 ww. norm, z uwagi m. in. na: brak
nalezytej ochrony przed dotknigciem do metalowej czgsci lokowki oddzielonej od grzatki
tylko izolacja podstawowa; nieprawidlowa warto§¢ pobieranej mocy; brak wytrzymatos$ci
elektrycznej izolacji i odpornosci na wilgo¢; brak zabezpieczenia przed przekroczeniem
dopuszczalnych temperatur; niezgodnos$¢ zespotow i1 elementow lokoéwki z wymaganiami
w zakresie bezpieczenstwa zawartymi w odpowiednich normach; brak odciazki; zbyt maty
przekroj nominalny zyt przewodu zasilajacego (przekrdj przewodu wynosi 0,Imm; wg

PN>0,5mm); niewtasciwa grubosc¢ izolacji grzalki (wynosi 0,37mm; a wg PN>2mm).

W wyniku organoleptycznej oceny jakosciowej prostownicy do wtoséw JUNYUE YQ368,
kod EAN 2009062707054 (sprawozdanie z badan organoleptycznych nr 00003636), dokonanej
przez kontrolujacych inspektorow z uwzglednieniem zapisow ww. norm: PN-EN
60335-1:2002+A11:2004 i PN-EN 60335-2-23:2006, stwierdzono, ze ww. wyrdb nie spetnia
wymagan pkt 7.1 ww. normy (na wyrobie nie podano: napigcia znamionowego pradu, nat¢zenia
pradu, mocy, oznaczenia rodzaju pradu, cz¢stotliwosci oraz klasy ochronnosci) oraz pkt 7.12
(brak instrukcji obstugi oraz ostrzezenia ,,Nie uzywac tego sprzetu w poblizu wody”). Ponadto

na wyrobie nie umieszczono znaku CE pomimo wystarczajacej ilo§ci miejsca na to oznaczenie.

W wyniku organoleptycznej oceny jakosciowej suszarki do wtosow SURLKO 2500, RCY-
26, kod EAN 2009062707146, (sprawozdanie z badan organoleptycznych nr 00003637),
dokonanej przez kontrolujacych inspektorow z uwzglednieniem zapisow ww. norm: PN-EN
60335-1:2002+A11:2004 i PN-EN 60335-2-23:2006 stwierdzono, ze ww. wyrdb nie spetnia
wymagan pkt 7.1 ww. normy (na wyrobie nie podano: napigcia znamionowego pradu, nat¢zenia
pradu, mocy, oznaczenia rodzaju pradu, czg¢stotliwosci oraz klasy ochronnosci) oraz pkt 7.12
(brak instrukcji obstugi w jezyku polskim oraz ostrzezenia ,,Nie uzywac tego sprzgtu w poblizu

wody”). Ponadto na wyrobie nie umieszczono znaku CE pomimo wystarczajacej ilosci miejsca.

Wykazane niezgodno$ci w przedmiotowych wyrobach uzasadnialy wszczgcie z urzedu
przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw postgpowania w sprawie wyrobow

niespetniajacych zasadniczych i innych wymagan okreslonych w stosunku do:

e lokéwki do wloséw LADY RAISA ST-9000, kod EAN 2009123030114 - w § 5 ust. 1,
§6ust. 1, § 7ust. 1 pkt 1 oraz § 11 ust. 2 rozporzadzenia;

e prostownicy do wlosow JUNYUE YQ368, kod EAN 2009062707054 oraz suszarki
do wloséw SURLKO 2500, RCY-26, kod EAN 2009062707146. w § 5 ust. 1 oraz

§ 11 ust. 2 ww. rozporzadzenia.



Zgodnie z przepisami:

e § 5 ust. 1 rozporzadzenia ,Na sprzgcie elektrycznym zamieszcza si¢ podstawowe
informacje, ktorych znajomos$¢ i przestrzeganie sa warunkiem bezpieczenstwa podczas
uzytkowania tego sprzgtu. W przypadku braku mozliwo$ci zamieszczenia informacji
na sprzecie elektrycznym informacje te podaje si¢ w instrukcji  obstugi,
$wiadectwie gwarancyjnym lub w dokumentacji dotaczonej do sprzetu",

e § 6 ust. 1 rozporzadzenia ,,Sprzet elektryczny nalezy projektowac 1 wytwarzaé w sposob
zapewniajacy jego zgodnos¢ z zasadami ochrony przed zagrozeniami, o ktérych mowa
w § 7 ust. 1, pod warunkiem, zZe jest on uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem
1 utrzymywany we wlasciwym stanie technicznym”,

e § 7 ust. | rozporzadzenia ,,W celu ochrony przed zagrozeniami stwarzanymi przez sprzgt
elektryczny, w procesie jego projektowania 1 wytwarzania nalezy przewidzie¢
1 zastosowa¢ w nim odpowiednie $rodki techniczne zapewniajace:

1) ochrong ludzi 1 zwierzat domowych przed niebezpieczenstwem urazu lub innej szkody,
mogacych powsta¢ w  wyniku bezposredniego lub  posredniego  kontaktu
z elektrycznoscia,

e § 11 ust. 2 rozporzadzenia ,,Oznakowanie CE umieszcza si¢ bezposrednio na sprzgcie
elektrycznym, a w przypadku braku takiej mozliwosci — na jego opakowaniu,
w instrukcji obstugi lub $wiadectwie gwarancyjnym. Oznakowanie to powinno by¢

widoczne, fatwo czytelne i nieusuwalne”.

Stwierdzone - w wyniku przeprowadzonych badan laboratoryjnych ww. lokowki, a takze
organoleptycznej oceny ww.: prostownicy do wlosoéw i. suszarki do wlosow - niezgodno$ci
stanowia naruszenie wymagan - Zalacznika 1 ,,Podstawowe Elementy Zatozen Zwiqzanych
z Bezpieczenstwem Odnoszqce sie¢ Do Sprzetu Elektrycznego Przeznaczonego do UZytku
w Okreslonych Granicach Napiecia” Dyrektywy Parlamentu Europejskiego 1 Rady (2006/95/WE)
z dnia 12 grudnia 2006 r. w sprawie zblizenia harmonizacji ustawodawstw panstw
cztonkowskich odnoszacych si¢ do sprzgtu elektrycznego przewidzianego do stosowania
w okreslonych granicach napigcia (Dz. Urz. L 374/10-19 z 27.12.2006 r., str. 14) - okre§lonych
w nastgpujacych punktach:

1a) Podstawowe cechy, ktérych znajomos$¢ i1 stosowanie zapewnia, ze sprzet elektryczny
bedzie uzytkowany bezpiecznie i zgodnie z jego przeznaczeniem, zostana uwidocznione na
sprzgcie elektrycznym, a w przypadku braku takiej mozliwo$ci, zostana podane

w dokumentacji towarzyszacej,
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1d)Sprzet elektryczny powinien by¢ zaprojektowany 1 wyprodukowany w sposob
zapewniajacy jego zgodno$¢ z zasadami ochrony przed zagrozeniami, wymienionymi
w pkt 2 i 3 niniejszego zatacznika, pod warunkiem ze sprzet ten jest uzytkowany w sposob

zgodny z jego przeznaczeniem i ze jest odpowiednio utrzymywany,

2a) Osoby oraz zwierzgta domowe sa odpowiednio chronione przed niebezpieczenstwem urazu
fizycznego lub inna szkoda mogaca powsta¢ w wyniku bezposredniego lub posredniego

kontaktu,
2d)Izolacja musi by¢ odpowiednia do przewidywanych warunkow,

3¢) Sprzet elektryczny nie narazi na niebezpieczenstwo osob, zwierzat domowych oraz mienia

w przewidywalnych warunkach przeciazenia.

W toku postgpowania przed Prezesem UOKIK powiadomiono ,.B.H.C.” Sp. z o.o0.
z siedziba w Lazach/Wolki Kosowskiej o mozliwosci podjgcia dziatan zmierzajacych do
wycofania przedmiotowe]j lokéwki z obrotu, a takze do usunigcia stwierdzonych niezgodnosci
w ww. prostownicy do wloséw 1 w suszarce do wloséw badz wycofanie tych wyrobow
z obrotu, wyznaczajac stronie termin na podjgcie tych dziatan. Ponadto poinformowano strong,

jakie nalezy przedstawi¢ dowody na okoliczno$¢ podjetych dziatan.

Pismem z dnia 9 marca 2011 r. Prezes UOKiK poinformowat strong, ze z uwagi na to, ze
do chwili obecnej nie przestawila zadnych dowodow potwierdzajacych podjecie dziatan
majacych na celu wycofanie ww. lokéwki z obrotu oraz usunigcie w ww.: prostownicy do
wlosow 1 w suszarce do wlosow stwierdzonych niezgodno$ci badz wycofanie ich z obrotu,
zgodnie z art. 41c ust. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodno$ci organ
prowadzacy postepowanie zamierza wyda¢ decyzj¢ nakazujaca wycofanie ww. wyrobow
z obrotu oraz powiadomienie konsumentow o stwierdzonych niezgodnos$ciach. Ponadto organ
poinformowat strong¢ o mozliwosci zapoznania si¢ ze zgromadzonymi aktami sprawy
1 mozliwo$ci wypowiedzenia si¢, co do zebranych dowod6éw i1 materialéw przed wydaniem
decyzji konczacej postgpowanie i wyznaczyt termin 10 dni od otrzymania niniejszego pisma
(zgodnie z art. 21 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) NR 765/2008
z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacego wymagania w zakresie akredytacji 1 nadzoru rynku
odnoszacego si¢ do warunkow wprowadzania produktow do obrotu) na przedstawienia przez
strong stanowiska w sprawie.

Strona nie skorzystala z tych uprawnien.

Podkresli¢ nalezy, iz kierowana do strony korespondencja zostata prawidlowo dorgczona.
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Majac na uwadze fakt, iz ,,B.H.C.” Sp. z o0.0. z siedziba w Lazach k/Wolki Kosowskiej
nie podjela zadnych dziatah w celu wycofania przedmiotowej lokdwki z obrotu oraz dziatan
zmierzajacych do usunigcia w ww. prostownicy do wloséw i w ww. suszarce do wlosow
stwierdzonych niezgodnos$ci badz wycofania ich z obrotu, co $wiadczy o lekcewazeniu przez nia
przepisOw prawa oraz organdw je egzekwujacych, a takze biorac pod uwage zagrozenia,
jakie moga stanowi¢ dla uzytkownikow przedmiotowe wyroby, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw uznal, iz niezbedne jest nakazanie wycofania ww. wyrobow

z obrotu oraz powiadomienie konsumentow o stwierdzonych niezgodnoS$ciach.

Ponadto w trosce o bezpieczenstwo uzytkownikéw (konsumentow) kwestionowanych
wyrobow, ktore moze by¢ zagrozone, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw
uznal, iz zachodzi konieczno$¢ w interesie uzytkownikéw (konsumentéw) nadania decyzji

rygoru natychmiastowej wykonalnosci i orzekt jak w sentencji.

Decyzja ostateczna, zgodnie z art. 39a ust. 3 pkt 1 ustawy o systemie oceny zgodnosci,
stanowi podstawg wpisu do prowadzonego przez Prezesa Urzgedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentow rejestru wyrobow niezgodnych z zasadniczymi 1 innymi wymaganiami.

P ouczenie: Napodstawie art. 127 § 3 oraz art. 129 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeksu

postgpowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.), w zwiazku z art. 42 ustawy
o systemie oceny zgodnoS$ci, od niniejszej decyzji stronie nie stuzy odwotanie, jednakze strona niezadowolona z
niniejszej decyzji moze, w terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia, zwroci¢ si¢ do Prezesa Urzgdu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.

Z up. Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Malgorzata Kozak
Wiceprezes

Otrzymuje:
»B.H.C.” Sp. z 0.0., Aleja Krakowska 193B
Lazy, 05-552 Wolka Kosowska.

Do wiadomosci:
1. ,,FAN & XU” Sp. z 0.0., ul. Nadrzeczna 5F/C7B
05-552 Wolka Kosowska

2. Zachodniopomorski Wojewodzki Inspektor
Inspekcji Handlowej (WNB-42-174,191/2010)

3.ala
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