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DECYZJA DIH-3.10.2023

»informacje prawnie chronione oznaczono [xxx]”

Na podstawie art. 138 § 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z p6zn. zm.), art. 1 ust. 3, art. 5 ust. 2 ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1706), Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, po rozpatrzeniu odwotlania przedsi¢biorcy Sylwii
Rewers-Btach prowadzacej dziatalno$§¢ gospodarcza w  Stawoborzu, od decyzji
Zachodniopomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej SPO nr 115/2022
w Szczecinie z 14 listopada 2022 r. (nr akt: ZK.8361.153.2022), ktorg na podstawie art. 6 ust.
1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2019 r.
poz. 178 z pdzn. zm.), na ww. przedsiebiorce natozono karg pieniezng w wysokosci 3 200 zt
(stownie: trzy tysigce dwieScie ztotych), z tytulu naruszenia obowigzkoéw wynikajacych

z przepiséw o informowaniu o cenach, utrzymuje w mocy zaskarzong decyzje.

UZASADNIENIE

Pismem z 10 maja 2022 r., na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca
2018 r. — Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z 2023 r. poz. 221), zwanej dalej ,,Prawem
przedsigbiorcow ”,  Zachodniopomorski  Wojewodzki  Inspektor Inspekcji  Handlowej
w Szczecinie, zwany dalej réwniez ,,Zachodniopomorskim WIIH”, zawiadomit
przedsigbiorcg  [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX] zwang dalej rowniez
,,strong”’, 0 zamiarze wszczecia kontroli w zakresie przestrzegania przepisOw m.in. ustawy z
dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow 1 ushug

(Dz. U. z2019r. poz. 178 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,, ustawg o informowaniu o cenach”.

W toku kontroli przeprowadzonej w dniach 25 maja i 3 czerwca 2022 r. przez inspektoréw
reprezentujacych Zachodniopomorskiego WIIH, w biurze przedsigbiorcy stwierdzono, ze
strona prowadzi za posrednictwem strony internetowej [XXXXXXXXXX] detaliczng sprzedaz
artykuldow kosmetycznych i1 przemyslowych, zawierajac ze swoimi klientami umowy na
odleglos¢.

W toku kontroli, zgodnie z zakresem przedmiotowym okreslonym w zawiadomieniu

o zamiarze wszczecia kontroli 1 upowaznieniach do przeprowadzenia kontroli dokonano



oceny m.in. prawidtowosci uwidocznienia cen pod katem przepisow ustawy o informowaniu
o cenach, oraz wymogow rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w
sprawie uwidaczniania cen towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r., poz. 2121), zwanego dalej
,,rozporzadzeniem W sprawie uwidaczniania cen”.

Sprawdzeniu w toku kontroli poddano 100 rodzajéw towaréw przeznaczonych do sprzedazy,
z ktorych wszystkie byty towarami pakowanymi, sprzedawanych wedlug pojemnos$ci, masy
lub liczby sztuk, podlegajacymi wymogowi uwidocznienia cen jednostkowych. W wyniku
sprawdzenia ujawniono, ze na ww. stronie internetowej zawierajacej oferte¢ sprzedazy tych
towarow przedsiebiorca nie uwidocznit ich cen jednostkowych. Powyzsze ustalenie odnosito

si¢ do wszystkich sprawdzonych 100 rodzajow towarow objetych tym wymogiem.
Dotyczylo to nastgpujacych towardow:
1. Ace odtluszczacz srodek czyszczacy z wybielaczem 700 ml
. Tesori d'Oriente Ayurveda ptyn do ptukania (3 x 750 ml) 2250 ml
. Tesori d'Oriente Bizancjum ptyn do ptukania (3 x 750 ml) 2250 ml
. ACE ptyn do czyszczenia WC 700 ml
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5. ACE ptyn do czyszczenia WC z wybielaczem 700 ml
6. ACE Gentile odplamiacz do delikatnych i kolorow Biate Pizmo 2 1

7. ACE Gentile odplamiacz do delikatnych i kolorow 2 |

8. ACE sgrassatore odtluszczacz odplamiacz Fresco 500 ml

9. AMUCHINA dezynfekujacy odttuszczacz 750 ml

10. AMUCHINA dezynfekujacy odtluszczacz Sgrassatore 750 ml

11. AMUCHINA dezynfekujacy zmigkczacz do prania 900 ml

12. AMUCHINA odkamieniacz dezynfekujacy do tazienki 750 ml

13. Amuchina odkazajacy ptyn do podtdég Aloes 1500 ml

14. Amuchina odkazajacy ptyn do podldg bez sptukiwania Alpejska swiezo§¢ 1500 ml
15. AVA wioski zel do prania Tropikalna Swiezoé¢ 1300 ml

16. AVA wtoski zel do prania Wiosenna $wiezo$¢ 1300 ml

17. AVA wloskie mydto do prania 500 g

18. BioForm Plus dezynfekujacy detergent do domu i prania 5000 ml

19. BREF do mycia podtég marmurowych i parkietéw 1250 ml

20. BREF kwiatowy ptyn do mycia podtdég 1250 ml

21. Winni's hipoalergiczny ptyn do plukania Biate Pizmo 1470 ml

22.VIM CLOREX proszek usuwa brud, zarazki i bakterie 625 ml

23. BREF Pro Nature ptyn do mycia tazienki 750 ml

24. BREF Sgrassatore spray do mycia powierzchni 750 ml



25. BREF uniwersalny ptyn do mycia podtog 1250 ml

26. BREF uniwersalny spray do mycia powierzchni 750 ml

27. ChanreClair saszetki zapachowe Biate Pizmo 3 szt.

28. ChanreClair saszetki zapachowe S6l Morska & Kwiat Lotosu 3 szt.
29. Chante Clair Bebe Vert hipoalergiczny ptyn do ptukania 900 ml
30. Chante Clair Bebe Vert ptyn do prania dla dzieci 1018 ml

31. Chante Clair dezynfekujacy proszek do prania 5500 g

32. Chante Clair ekologiczny odttuszczacz Imbir Pomarancza 625 g
33. Chante Clair Marsylia mydto do prania 1250 ml

34. Chante Clair mydto marsylskie w kostce 250 g

35. Chante Clair mydto Zielona Herbata w kostce 300 g

36. Chante Clair odkamieniacz OCET nabtyszczajacy 625 ml

37. Chante Clair odttuszczacz dezynfekujacy 625 ml

38. Chante Clair odttuszczacz do podidog Marsylia 750 ml

39. Chante Clair perfumy do prania Biate Pizmo 220 ml

40. Chante Clair perfumy do prania Kwiat Pomaranczy i Narcyz 220 ml
41. Chante Clair perfumy do prania S0l Morska i Kwiat Lotosu 220 ml
42. Winni's hipoalergiczny ptyn do ptukania Argan i Patchouli 1470 ml
43. Viakal Kwiatowy odkamieniacz w ptynie 500 ml

44. Viakal Blu spray odkamieniacz, rdza blue professional 750 ml

45. VETRIL ptyn do mycia szyb Igeniazante 750 ml

46. Chante Clair ptyn do plukania Biate Pizmo 1560 ml

47. Tesori d'Oriente Thalasso ptyn do ptukania antybakteryjny 750 ml
48. Chante Clair ptyn do podtég Biate Pizmo 750 ml

49. Chante Clair ptyn do prania dezynfekujacy 1650 ml

50. Tesori d'Oriente Olej Tsubaki ptyn do ptukania 750 ml

51. Chante Clair ptyn do prania ubran kolorowych 900 ml

52. Chante Clair ptyn do prania ubran sportowych 900 ml

53. Tesori d'Oriente Hammam perfumy do prania 250 ml

54. Chante Clair uniwersalny dezynfekujacy spray 625 ml

55. Tesori d'Oriente Hammam od$wiezacz spray 250 ml

56. Tesori d'Oriente Bizancjum ptyn do ptukania 750 ml

57. Chante Clair Vert Ekologiczne kapsulki do prania z sodg 20 szt.
58. Chante Clair Vert Eucalipto Ekologiczne kapsutki do prania 20 szt.



59. Chante Clair VETRI ekologiczny detergent do szyb 625 ml
60. ChanteClair Ptyn do prania welny i kaszmiru 900 ml

61. ChanteClair Biale Pizmo mydto do prania 1250 ml

62. ChanteClair Marsylia koncentrat do mycia naczyn 500 ml
63. ChanteClair odplamiacz ubrania biale 1 kolorowe 375 ml

64. ChanteClair ptyn do prania Biate Pizmo 1500 ml

65. ChanteClair Sgrassatore Cytryna odtluszczacz 5 1

66. CIF CREMA kremowe mleczko do czyszczenia 500 ml

67. Cif zel z wybielaczem 750 ml

68. Coccolatevi perfumy do prania Argan 250 ml

69. Amuchina odkazajacy ptyn do podlég bez sptukiwania Cytryna 1500 ml
70. Coccolatevi perfumy do prania dezynfekujace 250 ml

71. Coccolatevi perfumy do prania Japonski Kwiat 250 ml

72. Coccolatevi perfumy do prania Wiosenna Swiezo$é dezynfekujace 250 ml
73. Coccolino koncentrat do ptukania Drzewo Sandatowe 650 ml
74. Coccolino koncentrat ptukania Uczucie Jedwabiu 750 ml

75. Coccolino ptyn do ptukania Uczucie Jedwabiu 3 1

76. Coccolino saszetki zapachowe Kwiaty Tiare 3 szt.

77. Coccolino saszetki zapachowe PRIMAVERA 3 szt.

78. Svelto - koncentrat do mycia naczyn Cytryna 450 ml

79. DASH aktywizujace mydto do prania Bicarbonato 935 ml
80. DASH aktywizujace mydto do prania Lawenda 935 ml

81. DASH aktywizujace mydto do prania Lawenda 3080 ml

82. DASH aktywizujace mydto do prania Wiosenny 935 ml

83. DASH kapsulki do prania Lawenda 15 szt.

84. DASH kapsulki do prania ochrona koloru 25 szt.

85. DASH kapsulki do prania ochrona koloru 15 szt.

86. DASH kapsulki ubran sportowych kapsutki 22 szt.

87. DASH lawendowe kapsutki do prania 25 szt.

88. Svelto Expert koncentrat do mycia naczyn antybakteryjny 450 ml
89. DASH proszek do prania ubran POWER 5.4 kg

90. Dash Simply Lawenda - uniwersalny ptyn do prania 1210 ml
91. DUAL ptyn do ptukania Flaming 5000 ml

92. Dual Power ekologiczny nablyszczacz do zmywarki 300 ml



93. Dual Power ekologiczny ptyn do szyb 750 ml

94. Dual Power ekologiczny Zel do zmywarki 660 ml

95. DUAL Power koncentrat do mycia naczyn z aktywnym weglem 600 ml

96. Dual Power nabtyszczacz do zmywarki 300 ml

97. Emulsio Cura Legno Krem ochronny do drewna 250 ml

98. Emulsio Mangia Polvere spray do usuwania kurzu 300 ml

99. Emulsio Mangia Polvere spray do usuwania kurzu Wanilia i Biata Herbata 300 ml
100.Winni’s hipoalergiczny ptyn do prania Aleppo i Werbena 1250 ml

Stwierdzony w toku kontroli stan faktyczny polegajacy na braku uwidocznienia cen
jednostkowych towarow pakowanych stanowit naruszenie obowiazkow okreslonych w art. 4
ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, w zwigzku z naruszeniem § 3 ust. 2 i § 4
rozporzadzenia W sprawie uwidaczniania cen. Jednocze$nie ustalono, ze przy wszystkich
sprawdzonych ww. 100 rodzajach towarow, w tresci strony internetowej zawierajgcej ich
ofert¢ uwidocznione byly ich ceny.

W zwigzku ze stwierdzonymi, wyzej opisanymi nieprawidtowosciami do przedsigbiorcy
skierowano wystapienie pokontrolne z wnioskiem o usuni¢cie stwierdzonych uchybien.

W odpowiedzi na wystapienie przedsigbiorca pismem z dnia 20 lipca 2022 r. poinformowat
organ kontroli, iz stwierdzone uchybienia s3 w trakcie usuwania i w przeciggu tygodnia

zostang usunigte.

Ustalenia kontroli stanowily podstawe do wszczecia postegpowania administracyjnego
w przedmiocie natozenia, na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, kary
pienieznej z tytulu nieprzestrzegania wymogu uwidaczniania cen jednostkowych
oferowanych towarow, 0 czym pismem z dnia 14 pazdziernika 2022 r. Zachodniopomorski
WIIH zawiadomil przedsigbiorce. W zawiadomieniu tym organ pierwszej instancji pouczyt
strong o przystugujacym jej prawie wypowiedzenia si¢ co do zebranych w sprawie dowodow
1 materiatow oraz zgtoszonych zadan, a takze zadat udzielenia informacji o wielkosci obrotow

1 przychodu osiagnietych przez przedsigbiorcg w ostatnim roku rozliczeniowym.

Strona nie skorzystata ze swojego uprawnienia do wypowiedzenia si¢ w sprawie. Udzielita

natomiast droga elektroniczng zgdanej informacji o obrotach i przychodzie.

Po przeprowadzeniu post¢powania administracyjnego, decyzja SPO nr 115/2022 (nr akt
sprawy: ZK.8361.153.2022), Zachodniopomorski WIIH natozyt na ww. przedsigbiorcg kare
pieniezng w wysokosci 3 200 zt (stownie: trzy tysigce dwiescie ztotych), na podstawie art. 6
ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, z tytulu naruszenia obowigzku uwidaczniania cen

jednostkowych towarow.

Pismem z 28 listopada 2022 r., strona ztozyla do Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, zwanego dalej rowniez ,, Prezesem UOKIK”, odwotlanie od ww. decyzji
wnoszac o jej uchylenie w catosci 1 wydanie decyzji odstgpujacej od wymierzenia kary

administracyjnej kary pieni¢znej i poprzestaniu na pouczeniu strony.



Strona wskazata, ze zgodnie z art. 189f § 1 pkt. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z pdzn. zm.), zwanego dalej
»Kpa”, organ administracji publicznej, w drodze decyzji odstepuje od natozenia
administracyjnej kary pieni¢znej i poprzestaje na pouczeniu, je$li waga naruszenia prawa jest
znikoma, a strona zaprzestala naruszania prawa. W opinii strony przyjgcie przez organ
pierwszej instancji kryterium oceny wskazujace na bardzo powazne naruszenia art. 4 ust. 1
ustawy o informowaniu o cenach jest niezrozumiate, bowiem w tre$ci uzasadnienia napisano,
ze w toku kontroli stwierdzono jedynie ,,nieprawidtowosci” lub ,,uchybienia”, co przesadza o
znikomym charakterze naruszenia prawa. Zdaniem strony positkowanie si¢ iloscig produktow,
dla ktérych nie uwidoczniono cen jednostkowych, nie jest prawidlowym wskaznikiem oceny,

na podstawie ktorego mozna uzasadni¢ bardzo powazne naruszenie.

Strona stwierdzita tez, ze od samego poczatku podjeta dziatania zmierzajace do
wyeliminowania ,,nieprawidtowos$ci” i dziatania te na stale zostang wdrozone. Jednocze$nie
strona dodata, ze od poczatku prowadzonej dziatalnosci, nigdy nie miata miejsca sytuacja, w
ktorej konsument czutby si¢ w jakikolwiek sposdb pozbawiony swoich praw albo byltby
wprowadzony w btad dokonujac ostatecznego zakupu. Strona podniosta réwniez, ze
zapewnienie wysokiego poziomu obstugi klientdow oraz zapewnienie poziomu ochrony praw
konsumentéw od poczatku dzialalno$ci bylo dla niej najwyzszym wyznacznikiem
prowadzonej dziatalno$ci. Jednoczesnie strona poinformowata, ze przeprowadzona kontrola
skutecznie wywigzata si¢ ze stawianego przed nig celu oraz funkcji dyscyplinujacej, jak tez
prewencyjnej i odstraszajacej. Na zakonczenie strona podkre§lita, ze w obecnej sytuacji
spoleczno-gospodarczej w najblizszych latach trudno bedzie prowadzi¢ dziatalnos¢
gospodarczg. Strona stwierdzita tez, Ze stosowanie automatyzmu kary finansowej bez
uwzglednienia wszystkich aspektow 1 warunkow a takze wielko$ci naruszen nie poprawi

Sytuacji tzw. mikro przedsigbiorcy jakim ona jest.

Pismem z 20 grudnia 2022 r., Prezes UOKiK poinformowal przedsigbiorce ze przed
wydaniem rozstrzygniecia konczacego postepowanie w sprawie, stronie bioracej udzial w
postepowaniu administracyjnym przystuguje, na podstawie art. 10 Kpa prawo do zapoznania
si¢ z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodow i1 materialdw oraz

zgloszonych zadan. Strona nie skorzystata z przystugujacego jej prawa.
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow zwazyl, co nastepuje.

Istota postgpowania odwotawczego jest ponowne rozpoznanie i rozstrzygnigcie tozsamej
przedmiotowo i podmiotowo sprawy administracyjnej w granicach wyznaczonych
rozstrzygnigciem decyzji organu pierwszej instancji. W toku postgpowania organ
odwotawczy dokonuje oceny, czy odwotanie strony jest uzasadnione oraz sprawdza, czy
wydana decyzja byla prawidlowa.

Stosownie do art. 5 ust. 2 ustawy o Inspekcji Handlowej, w sprawach zwigzanych
z wykonywaniem zadan i kompetencji Inspekcji, organem wlasciwym jest wojewddzki

inspektor Inspekcji Handlowej. Prezes Urzgedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow jest



organem wyzszego stopnia i w zwigzku z powyzszym, w ramach nadzoru, jest uprawniony do
przeprowadzenia niniejszego postgpowania.

Prezes UOKIK zwraca uwage, ze 1 stycznia 2023 r. weszta w zycie ustawa z dnia 1 grudnia
2022 r. o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. z 2022
r. poz. 2581), dalej jako: ,,ustawa o zmianie ustawy o prawach konsumenta”, wprowadzajaca
m. in. zmiany do ustawy o informowaniu o cenach. Zgodnie z art. 10 ustawy 0 zmianie
ustawy o prawach konsumenta, do postepowan w sprawie natozenia kar, o ktorych mowa w
art. 6 ustawy zmienianej w art. 6, wszczgtych i niezakonczonych przed dniem wejscia w zycie
niniejszej ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe. Tym samym do niniejszego
postgpowania  stosuje  si¢  dotychczasowe przepisy ustawy o informowaniu
0 cenach.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 zdanie pierwsze ustawy o informowaniu o cenach, w miejscu sprzedazy
detalicznej 1 §wiadczenia ustug uwidacznia si¢ cen¢ oraz cen¢ jednostkowa towaru (ustugi)
w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen.

W mysl § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen, cen¢ uwidacznia si¢
w miejscu ogo6lnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,

bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy.
Ceng oraz cen¢ jednostkowg uwidacznia si¢ w szczegolnosci:
1) nawywieszce;
2) w cenniku;
3) w katalogu;
4) na obwolucie;
5) w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu,
o czym stanowi § 3 ust. 2 ww. rozporzadzenia.
Wedlug § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen, cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio ceny za:
1) litr lub metr sze$cienny — dla towar6w przeznaczonych do sprzedazy wedlug
objetosci,
2) kilogram lub ton¢ — dla towardéw przeznaczonych do sprzedazy wedlug masy,

3) metr lub metr kwadratowy — dla towarow sprzedawanych wedtlug diugosci lub
powierzchni,
4) sztuke — dla towarow sprzedawanych na sztuki.
Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsigbiorca nie wykonuje
obowigzkow, o ktorych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewoddzki

inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kar¢ pieni¢zng do
wysokosci 20.000 zt.



Ustalajagc wysokos¢ kary pieni¢znej, zgodnie z art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach,
wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej uwzglednia stopien naruszenia obowigzkoéw oraz

dotychczasowg dziatalno$¢ przedsiebiorcy, a takze wielko$¢ jego obrotoéw i przychodu.

W niniejszej sprawie, w toku kontroli przeprowadzonej w sklepie internetowym nalezacym
do strony ujawniono, ze przedsigbiorca nie uwidocznit cen jednostkowych dla wszystkich
sprawdzonych 100 towaréw objetych tym wymogiem. W zwigzku ze stwierdzonymi
nieprawidlowo$ciami, Zachodniopomorski WIIH natozyt w drodze decyzji kar¢ pieni¢zng
w wysokos$ci 3 200 zt (stownie: trzy tysigce dwiescie ztotych) na ww. przedsigbiorce, to jest
na podmiot, ktéry nie dopetnil powyzszego obowigzku.

W swoim odwotaniu strona nie sformulowala zarzutow ani zastrzezen co do ustalen
poczynionych w toku postgpowania, co do stanu faktycznego, jaki miat miejsce w sprawie
oraz co do dokonanej kwalifikacji prawnej. Zakwestionowala natomiast ocen¢ organu
pierwszej instancji w zakresie stopnia naruszenia prawa. Zachodniopomorski WIIH uznat
bowiem, ze stopien ten jest bardzo powazny gdyz zakwestionowano 100% badanych
towarow. Zdaniem strony za$ stopien naruszenia byl znikomy i nie powinien odnosi¢ si¢

wylacznie do liczby zakwestionowanych towarow.

Odnoszac si¢ do oceny strony w zakresie stopnia naruszenia prawa oraz argumentow w tym
zakresie przedstawionych przez strone, stwierdzi¢ nalezy ze uzycie w tresci decyzji okreslen
,hieprawidlowosci” czy ,,uchybienia” w zaden sposob nie wskazuje, ani tym bardziej nie
przesadza o znikomym stopniu naruszenia prawa przez stron¢. Ocena tego stopnia dokonana
przez organ pierwszej instancji nie przejawia si¢ bowiem w uzyciu konkretnych okreslen
oznaczajacych stwierdzony stan naruszajacy obowigzujace przepisy prawne, lecz polega na
odniesieniu stwierdzonego czynu popetnionego przez stron¢ do stlusznych interesow 1 praw
konsumentéw 1 ocenie ich naruszenia popetnionym czynem, wskazanie 1 ocen¢ nastepstw
tego naruszenia, a takze rozmiar (wielkos$¢) stwierdzonego naruszenia prawa, rozumianego

W niniejszej sprawie jako ilos¢ towarow bez uwidocznionej ceny jednostkowe;.

Prezes UOKIiK wyjasnia, ze wbrew twierdzeniom strony ilo$¢ zakwestionowanych towarow
jest istotnym kryterium oceny stopnia naruszenia prawa. Inaczej bowiem nalezy oceni¢ ten
stopien w przypadku braku wymaganych cen jednostkowych dla wszystkich towarow
objetych sprawdzeniem, co przektada si¢ na catkowite naruszenie interesOw i na szerokie
oddziatywanie skutkéw naruszenia prawa na konsumentow w tym zakresie, a inaczej gdy
brak jest niewielkiej ilosci takich cen. Stad oceniajac stopien naruszenia obowigzkoéw
przedsigbiorcy w niniejszej sprawie Zachodniopomorski WIIH stusznie ocenit jako bardzo
powazny, gdyz brak cen jednostkowych przy wszystkich skontrolowanych towarach nie
mozne by¢ uznany za znikome naruszenie prawa. Z kolei podjgcie przez strong¢ czynnos$ci
zmierzajacych do usunigcia nieprawidlowosci zostalo uwzglednione w ocenie niniejszej
sprawy.

Prezes UOKIK wskazuje, ze informowanie o cenach i cenach jednostkowych produktow jest

ustawowym obowigzkiem strony niezaleznie od sposobu sprzedazy produktow (sklep



internetowy czy stacjonarny). Przepis art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach stanowi
bowiem, ze w miejscu sprzedazy detalicznej uwidacznia si¢ cen¢ i cen¢ jednostkowa towaru
W sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy porOwnanie cen.
Konieczno$¢ informowania o cenie jednostkowej to przede wszystkim zabezpieczenie
interesoOw konsumentow, ktorzy moga poréwnaé ceny takich samych lub podobnych
produktow w miejscu sprzedazy, ale takze moga faktycznie przekonac¢ si¢ czy podana cena

jednostkowa (za litr, kilogram) w ich ocenie jest niska czy wysoka.

Z obowigzku podawania ceny jednostkowej zwolnione sa wylgcznie produkty wskazane
wprost w § 7 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen i nie ma wsrdd nich
zakwestionowanych produktow chemii gospodarczej. Rolg ceny jednostkowej jest
umozliwienie konsumentom poréwnanie cen produktdow podobnych bez koniecznosci
przeprowadzania skomplikowanych obliczen matematycznych, a tym samym dokonania
swiadomego wyboru. Dlatego tez oprocz ceny (za produkt) w miejscu sprzedazy musi si¢
réwniez by¢ podana cena jednostkowa, a wigc przeliczenie na odpowiednia jednostkg miary
(litr, kilogram).

Organ drugiej instancji przypomina, Ze przepisy ustawy o cenach s3 prawem powszechnie
obowigzujacym 1 dotycza kazdego przedsigbiorcy $wiadczacego ustugi lub dokonujacego
sprzedazy detalicznej towaréw. Ponadto trzeba zauwazy¢, ze to podmioty dziatajace na
rynku sg zobowigzane do znajomo$ci obowijzujacego prawa 1 jego przestrzegania
szczegolnie, ze strona prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza od 2012 r. (CEIDG — 18.04.2012
r.), fj. od 10 lat, a obowigzek uwidaczniania cen produktow funkcjonuje od 2001 r., co jest
wystarczajaco dhugim okresem na zapoznanie si¢ z obowigzujacymi przepisami i nalezyte
ich przestrzeganie. Strona byta odpowiedzialna za przekazanie konsumentom informacji o
cenach jednostkowych wszystkich oferowanych produktéw i1 obowiazkom tym uchybila.
Podkreslenia wymaga réwniez, ze kontrole cen dokonywane sa wytacznie po zawiadomieniu
0 zamiarze przeprowadzenia kontroli. Strona zostala poinformowana o zamiarze
przeprowadzenia kontroli pismem z 10 maja 2022 r. Kontrole za§ wszczeto 25 maja 2022 r.,
a wigc strona miata wystarczajaco duzo czasu aby przygotowac si¢ do kontroli 1 uzupetnié

brakujace ceny jednostkowe przy oferowanych towarach.

Majac na uwadze powyzsze rozwazania, nie ulega watpliwosci, iz w przedmiotowej sprawie
strona uchybita swoim obowigzkom 1 nie przekazata konsumentom informacji o cenach

jednostkowych zakwestionowanych produktow.

W niniejszej sprawie Zachodniopomorski WIIH prawidlowo ocenil okolicznosci
obiektywne, takie jak sam fakt naruszenia prawa, wage i rozmiar tego naruszenia oraz jego
wplyw na prawa i interesy konsumentéw oraz ich polozenie na rynku w zwigzku z tym
naruszeniem.

W kwestii tego, czym kieruje si¢ strona wzgledem konsumentow w swojej dziatalnosci 1 co
jest w tym zakresie dla strony wyznacznikiem tej dziatalno$ci, a na co wskazuje w tresci

odwotania — co skadinad stuszne 1 pozadane w tego rodzaju dziatalno$ci gospodarczej, nie ma



znaczenia dla oceny niniejszej sprawy. Ponadto nalezy stwierdzi¢, ze w praktyce nie
zapobieglo to naruszeniu prawa przez stron¢. Zatem argumenty te zawarte przez strong w
odwotaniu, jakkolwiek $wiadczace o uczciwosci strony, nie stanowig kryteriow oceny
wysokosci kary, a nawet nie moga by¢ w tym zakresie brane przez organ pod uwage przy
ustalaniu jej wysokosci. Natomiast funkcje, ktore strona wymienita (dyscyplinujaca,
prewencyjna, odstraszajgca), a ktére spelnia wobec strony jej zdaniem kontrola organu,
spetni¢ ma w rzeczywistosci dopiero administracyjna kara pieni¢zna natozona zgodnie z
wskazanymi w decyzji zasadami na podmiot odpowiedzialny za naruszenie prawa.

Odpierajac za$ zarzut stosowania przez organ pierwszej instancji automatyzmu kary
finansowej podniesiony w odwotaniu, Prezes UOKIK stwierdzil, Ze stosowanie automatyzmu
nie miato miejsca w niniejszej sprawie. Analiza akt sprawy wskazuje, kar¢ wymierzono po
przeprowadzeniu wlasciwego postgpowania administracyjnego zgodnie z warunkami jej
natozenia, dokonujac wymaganej, indywidualnej oceny okolicznos$ci tej sprawy i kierujac si¢
przy tej ocenie wlasciwymi przestankami. Wymierzajagc w przedmiotowej sprawie kare w
wysokosci 3200 zl organ pierwszej instancji dokonal stosownego uznania co do jej
wysokosci, uwzgledniajac 1 realizujac swoje obowigzki w tym zakresie wynikajace z
przepisow prawa. Jednocze$nie uznajac do dokonaniu wtasciwej oceny, ze waga naruszenia
przez stron¢ nie moze zosta¢ uznana za znikomg, w sprawie Zachodniopomorski WIIH nie
odstapit od natozenia na stron¢ administracyjnej kary pieni¢znej na zasadzie art. 189f § 1 pkt
1 Kpa.

Po przeanalizowaniu niniejszej sprawy, organ drugiej instancji réwniez nie widzi podstaw do
odstgpienia od wymierzenia kary na podstawie art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. W ocenie Prezesa
UOKIK, nie mozna mowi¢ w tym przypadku o znikomej wadze naruszenia, strona bowiem w
sposob niejednoznaczny i budzacy watpliwosci nie uwidocznita cen jednostkowych przy
wszystkich skontrolowanych towarach (100%), naruszajac tym samym bardzo powaznie
ustawowy obowigzek wynikajacy z ustawy o informowaniu o cenach. Okolicznos$ci
wskazanego naruszenia prawa nie budza watpliwosci co do istnienia przestanek faktycznych

uzasadniajacych wymierzenie kary pieni¢znej.

Tym samym przestanka pierwsza nie zostata spetniona. Za spelniong mozna uzna¢ natomiast
przestanke dotyczaca zaprzestania naruszenia. Strona bowiem, jak zobowigzata si¢ do
uwidocznienia cen jednostkowych.

Niezaleznie jednak od usunigcia nieprawidlowo$ci, majac na uwadze charakter oraz zakres
tych nieprawidlowosci nalezy uznac, ze waga naruszenia prawa jest w tym przypadku bardzo
powazna. Aby mowi¢ o spelnieniu tej przestanki musza wystapi¢ jej obydwa elementy
tacznie, tj. naruszenie jest znikome a strona zaprzestala jego naruszenia. W tym przypadku
wystagpita tylko druga z nich. Zatem, majac powyzsze na uwadze Prezes UOKIiK nie znajduje
podstaw dla zastosowania art. 189f § 1 pkt 1Kpa.

Ponadto nie zostata spelniona przestanka z pkt 2 art. 189f § 1 , gdyz na stron¢ nie zostata

wczesniej nalozona administracyjna kara pienigzna w zwigzku z naruszeniem przepisOw
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ustawy o informowaniu o cenach. Tym samym wymagane prawem przestanki nie zostaly
spetnione 1 nie wystepuja podstawy do odstapienia od natozenia kary.

Po przeanalizowaniu akt sprawy organ odwotawczy stwierdzit, ze w rozpatrywanej sprawie
nie zaistnialy rowniez okolicznosci, o ktérych mowa w art. 189f § 2 Kpa. Okolicznosci i waga
naruszenia prawa nie budza watpliwosci, co do istnienia przestanek faktycznych
uzasadniajgcych natozenie kary pienigznej. Strona nie dopetnita obowigzkéw natozonych na
nig w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, bowiem strona w Sposob nicjednoznaczny
I budzacy watpliwosci umiesécita cen jednostkowych przy wszystkich skontrolowanych
towarach.

Kara pieni¢zna powinna odpowiada¢ wymogom wskazanym przez prawodawce unijnego,
ktory w art. 8 dyrektywy 98/6 WE stanowi, ze musi by¢ ona skuteczna, proporcjonalna
I odstraszajaca (porownaj w tym zakresie wyrok NSA z 23 maja 2012 r., IT GSK 684/11, czy
wyrok NSA z 19 grudnia 2012, Il GSK 1823/11). Skutecznos$¢ kary przejawia si¢
w mozliwos$ci jej natozenia 1 wyegzekwowania. Kara nalozona na podmiot musi spetnia¢
funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujaco-represyjna, tj. by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy,
majacym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidlowosci w przysztosci.

Majac na uwadze powyzsze, w ocenie Prezesa UOKiK zastosowanie art. 189f § 2 nie
spelnieni réwniez celow, dla ktorych miataby by¢ nalozona administracyjna kara pieni¢zna

okreslona w art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

W takim stanie rzeczy, odwotanie przedsiebiorcy wraz z zawartym w nim wnioskiem nie

zashuguje na uwzglednienie.

Prezes UOKIK podkresla, ze art. 6 ustawy o informowaniu o cenach statuuje
odpowiedzialno$§¢ administracyjng podmiotéw, wobec ktorych stwierdzono naruszenie
wymagan okreslonych w art. 4 tej ustawy. Regulacja ta ma na celu wyeliminowanie
nieprawidtowosci w informowaniu konsumentdw o cenach towaréw 1 ustug.
Odpowiedzialno$¢ wynikajaca z ww. przepisu ma charakter obiektywny i powstaje z chwila
popelnienia naruszenia. Obiektywny charakter odpowiedzialno$ci administracyjnej opiera si¢
na zasadzie ryzyka (por. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 8 pazdziernika
2010 r., sygn. II OSK 1079/12). Oznacza to, ze przestanka tej odpowiedzialno$ci jest
stwierdzenie nieprzestrzegania przez okreslony podmiot natozonych prawem obowigzkdow.
Wobec powyzszego, organ po stwierdzeniu faktu naruszenia obowigzku, o ktérym mowa
w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, moze jedynie wyda¢ decyzj¢ administracyjng, na
podstawie ktorej naktada kare pieni¢zng w przewidzianej w tej ustawie wysokosci. Majac
wigc na uwadze charakter odpowiedzialno$ci administracyjnej, bez znaczenia pozostaja
okolicznosci, w wyniku ktérych strona dopuscila si¢ nieprawidtowosci, czy dziatania
naprawcze podjete w efekcie ustalen kontroli, gdyz kar¢ wymierza si¢ za samo naruszenie
prawa.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach niezrealizowanie obowigzkow,
o ktérych mowa w art. 4 ww. ustawy, powoduje natozenie kary pieni¢znej w wysokosci do

20 000 zt. Przepis ten nakazuje zatem wojewodzkiemu inspektorowi Inspekcji Handlowe;j
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wymierzy¢ kare pieniezng podmiotowi, ktory nie wykonuje obowigzku okreslonego w ww.
przepisach, cho¢by naruszenie prawa miato charakter jednostkowy, a w trakcie kontroli
przystapiono do wykonywania zalecen inspektorow i na dzienh wszczecia postepowania
wszystkie nieprawidtowosci byty wyeliminowane. Ustep 3 tego artykutu stanowi natomiast
iz, przy ustalaniu wysokos$ci kary pieni¢znej uwzglednia si¢ stopien naruszenia obowigzkoéw
oraz dotychczasowa dziatalno$¢ przedsigbiorcy, a takze wielkos¢ obrotow i przychodu.

Ustalajac wysokos$¢ kary organ pierwszej instancji prawidlowo uwzglednit kryteria okreslone
w art. 6 ust. 3 ustawy o cenach. Tym samym Prezes UOKiK nie znalazt podstaw do

odstapienia od kary natozonej przez Zachodniopomorskiego WIIH.

Zdaniem organu drugiej instancji w przedmiotowej sprawie okoliczno$ci i waga naruszenia
prawa nie budzg watpliwosci co do istnienia przestanek faktycznych uzasadniajgcych
nalozenie kary pieni¢znej.

Majac powyzsze na uwadze organ drugiej instancji nie znalazt podstaw do odstgpienia od

natozenia kary administracyjne;j.

Prezes UOKIK, zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy o Inspekcji Handlowej, jest organem wyzszego
stopnia w stosunku do wojewodzkich inspektoréw Inspekcji Handlowej. Zatem, w mysl art.
127 § 2 Kpa w zwiazku z art. 1 ust. 3 ustawy o Inspekcji Handlowej, Prezes UOKIK jest

organem wlasciwym do rozpatrzenia wniesionego odwotania.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach, kar¢ pieni¢zng, o ktorej mowa w
sentencji decyzji, stanowigca dochod budzetu panstwa, nalezy wptlaci¢ na rachunek bankowy
Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Szczecinie w terminie 7 dni od dnia, w

ktérym decyzja o wymierzeniu kary stanie si¢ ostateczna.

Zgodnie z art. 138 § 1 pkt 1 k.p.a., organ odwotawczy wydaje decyzje, w ktorej utrzymuje w
mocy zaskarzong decyzje.

Biorac powyzsze pod uwagg, Prezes UOKIK orzekl, jak w sentencji.

Niniejsza decyzja jest ostateczna w trybie postepowania administracyjnego

Pouczenie

1.  Decyzja jest ostateczna w toku instancji. W terminie 30 dni od jej doreczenia stronie
przystuguje skarga do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie. Skarge
nalezy wnie$¢ za posrednictwem Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow, pl. Powstancoéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa.

2. Od skarg wszczynajacych postgpowanie przed sadem administracyjnym od strony
skarzacej pobierana jest oplata, tzw. wpis stosunkowy, zalezny od wysokos$ci naleznosci
pieni¢znej objetej zaskarzonym aktem i Wynosi:

1)  do 10.000 zt - 4 % warto$ci przedmiotu zaskarzenia, nie mniej jednak niz 100 zt;

2)  ponad 10.000 zt do 50.000 zt - 3 % warto$ci przedmiotu zaskarzenia, nie mniej
jednak niz 400 zt;

3)  ponad 50.000 zt do 100.000 zt - 2 % wartos$ci przedmiotu zaskarzenia, nie mniej
jednak niz 1.500 zt;
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4)  ponad 100.000 zt - 1 % wartoéci przedmiotu zaskarzenia, nie mniej jednak niz
2.000 zt i nie wiecej niz 100.000 zt.

W przypadku wniesienia od niniejszej decyzji skargi do Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie, strona ma mozliwo$¢ ubiegania si¢ o przyznanie
prawa pomocy. Prawo pomocy moze by¢ przyznane stronie na wniosek ztozony przed
wszczeciem postgpowania lub w  toku postgpowania sgdowoadministracyjnego.
Whniosek ten jest wolny od optat sgdowych. Wniosek o przyznanie prawa pomocy
nalezy ztozy¢ do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie.

Do naleznosci pieni¢znych w postaci kar pienigznych nie uiszczonych w terminie
stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Ordynacja podatkowa ( Dz. U. z 2022 r. poz. 2651 z p6zn. zm.).

Podstawa prawna pouczenia:

Art. 52 § 1, art. 53 § 1, art. 54 § 1, art. 230, art. 243 § 1, art. 244 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia
2002 r. - Prawo o postepowaniu przed sagdami administracyjnymi (Dz. U. z 2022 r. poz. 329
z pozn. zm.); § 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie
wysokosci oraz szczegdtowych zasad pobierania wpisu w postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi (Dz. U. z 2021, poz. 535), art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o
informowaniu o cenach towar6éw i ustug (Dz. U. poz. 2019 poz. 178 z pdzn. zm. ).

Z up. Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow
Anna Janiszewska

Zastepca Dyrektora

Departamentu Inspekcji Handlowej

Otrzymuja:

1. [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]
2. Zachodniopomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Szczecinie

3. ala
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