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Warszawa, dnia 20 pazdziernika 2016 r.

DECYZJA DNR-1/122 /2016

Na podstawie art. 24 ust. 14 pkt 2 w zwigzku z art. 13 ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o og6lnym
bezpieczenstwie produktow (Dz. U. z 2015 r. poz. 322 oraz z 2016 r. poz.542 i 1228), po
przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego wszczetego z urzegdu W sprawie ogdlnego
bezpieczenstwa rowerdw dziecigcych ROCK KIDS model TROPHY oraz model STARLET,
wprowadzonych na rynek przez przedsigbiorcg¢ MAX QUALITY BIKE spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spotka komandytowa z siedziba w Piekarach Slaskich, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow stwierdza, ze przedsigbiorca usungt przyczyny zagrozen stwarzanych przez

te produkty i umarza postepowanie administracyjne.
Uzasadnienie

Pismem z 8 czerwca 2016 r. Swietokrzyski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej przekazat
Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw (dalej jako: ,,Prezes UOKiK” lub ,,organ
nadzoru”) protokot wraz z aktami kontroli, dotyczacymi roweréow dziecigcych ROCK KIDS model
TROPHY oraz model STARLET (dalej jako: rowery TROPHY i STARLET), wprowadzonych na rynek
przez przedsigbiorce MAX QUALITY BIKE spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia spotka
komandytowa z siedziba w Piekarach Slaskich.

W toku kontroli przeprowadzonej w sklepie rowerowym , Rowerowy Swiat” w Starachowicach
nalezacym do przedsiebiorcy Moniki Sieczki prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa F.H.U.P
Rowerowy Swiat Monika Sieczka w Skarzysku Kamiennej, inspektorzy reprezentujacy
Swietokrzyskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej poddali ocenie bezpieczenstwa i
badaniom organoleptycznym ww. rowery w oparciu 0 przepisy ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o
og6lnym bezpieczenstwie produktow (Dz. U. z 2015 r. poz. 322 oraz z 2016 r. poz. 542 i 1228) (dalej
jako: ,,ustawa o ogolnym bezpieczenstwie produktow”), positkujac si¢ postanowieniami normy PN-EN

ISO 8098:2014-08 Rowery. Wymagania bezpieczenstwa dla rowerow dziecigcych (zwanej dalej norma



PN-EN ISO 8098:2014-08) oraz normy PN-EN 14872:2007 Rowery. Wyposazenie dodatkowe do
rowerow. Bagazniki. (zwanej dalej normg PN-EN 14872:2007).

Rower dziecieccy ROCK KIDS model TROPHY wystgpujacy w kolorze zielono — czarnym
wyposazony zostat w kota w rozmiarze ,,16”, dwa niezalezne uktady hamulcowe, pedaly z powierzchnig
oporowg na gornej i dolnej stronie — wykonane z tworzywa sztucznego z odblaskami, kotka pomocnicze
oraz trwale zamocowany koszyk przedni. Ponadto, maksymalna wysoko$¢ siodetka ww. roweru
wynosita 620 mm, a catkowita szerokos¢ kierownicy wynosita 550 mm. Jednoczesnie bezposrednio na
produkcie zamieszczono nastgpujace informacje: TROPHY, size:16, wytloczony trwale nr ramy:
HC11093680, www.rockkidsbike.pl

Rower dziecigcy ROCK KIDS model STARLET wystepujacy w kolorze bialo — rézowym
wyposazony zostat w kota w rozmiarze ,,16”, dwa niezalezne uktady hamulcowe, pedaty z powierzchnia
oporowa na gornej i dolnej stronie — wykonane z tworzywa sztucznego z odblaskami, kotka pomocnicze
oraz trwale zamocowany koszyk przedni. Ponadto, na uchwytach kierownicy umieszczono dekoracje w
postaci fredzli. Maksymalna wysokos$¢ siodetka ww. roweru wynosita 620 mm, a catkowita szeroko$¢
kierownicy wynosita 550 mm. Jednocze$nie bezposrednio na produkcie zamieszczono nastepujace

informacje: STARLET, size: 16, wytloczony trwale nr ramy: HC49150138, www.rockkidsbike.pl.

W wyniku badan organoleptycznych inspektorzy Inspekcji Handlowej stwierdzili, iz rowery TROPHY
1 STARLET posiadaja cechy konstrukcyjne, ktore moga stwarza¢ zagrozenie dla uzytkownikow, tj.
dzieci podczas normalnego uzytkowania z uwagi na zastosowanie w nich mechanizméw szybko
mocujacych (zaciskow) stuzacych do regulacji siodetka 1 prowadnika do nauki jazdy, co jest niezgodne
z pkt. 4.4.3 normy PN-EN ISO 8098:2014-08, zgodnie z ktorym w rowerkach dziecigcych mechanizmy
szybko mocujace nie powinny by¢ zamocowane.

Ponadto, inspektorzy Inspekcji Handlowej badajgc kwestionowane rowery pod katem oznakowania
stwierdzili, 1z na zamontowanych z przodu koszykach brak bylo widocznego 1 trwalego oznakowania
okreslajacego tadownos$¢ w kilogramach, co jest niezgodne z wymaganiami okreslonymi w pkt 6.1
normy PN-EN 14872:2007, a w instrukcji obstugi brak byto niektérych informacji dotyczacych
uzytkowania roweru, okreslonych w normie PN-EN 1SO 8098:2014-08.

W zwigzku z powyzszymi nieprawidtowosciami, Prezes UOKiK uznal za zasadne wszczecie W tej
sprawie postepowania administracyjnego na podstawie przepisow ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie
produktow.

Zgodnie z art. 61 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2016 r. poz.23 i 868), pismem z 22 czerwca 2016 r. Prezes UOKIiK powiadomit
przedsiebiorce MAX QUALITY BIKE spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig spotka komandytowa

z siedzibg w Piekarach Slaskich (strong postgpowania) o wszczeciu postepowania administracyjnego w


http://www.rockkidsbike.pl/

sprawie ogolnego bezpieczenstwa rowerow dziecigcych ROCK KIDS model TROPHY i model
STARLET. Nastepnie, w drodze postanowienia z 23 czerwca 2016 r., wydanego na podstawie art. 22
ust. 1 ustawy o og6lnym bezpieczenstwie produktow, organ nadzoru wyznaczyt stronie postepowania
termin 21 dni od dnia otrzymania powyzszego postanowienia na wyeliminowanie zagrozen stwarzanych
przez produkty bedace przedmiotem postepowania, wskazujac jednoczes$nie, jakie dziatania powinna w
tym zakresie podjac i jakie dowody potwierdzajace ich podjecie przekazac.

Pismem z 18 lipca 2016 r. strona postgpowania poinformowala, iz podjeta dziatania naprawcze wobec
produktow posiadanych na stanie magazynowym polegajace na usuni¢ciu zacisku sztycy podsiodtowej i
zacisku prowadnika, ktore zostaly wymienione na Srubki. Ponadto, wskazata, iz w koszyku umieszczono
naklejki o dopuszczalnej tadownos$ci oraz uzupetliono instrukcje obstugi o informacje w zakresie
minimalnej wysoko$ci ustawienia siodetka i sposobu mierzenia, a takze o zalecenia dotyczace ryzyka
uwigznigcia podczas normalnego uzytkowania, na potwierdzenie czego przekazala dokumentacje
fotograficzng oraz poprawiong instrukcj¢ obstugi. Jednocze$nie, strona postgpowania o$wiadczyta, iz do
podjecia ww. dzialan zobligowala rowniez swoich dystrybutorow, wysylajac do nich poprawione
instrukcje obstugi wraz z $rubkami i naklejkami, na dowodd powyzszego przedtozyta potwierdzenie
nadania przesylek z zatacznikami. W tym samym pi$mie strona postepowania wskazala, iz nie jest
producentem kwestionowanych rowerow, gdyz sprowadza je z Tajwanu. Oswiadczyta rOwniez, iz nie
odnotowata zadnych skarg i reklamacji dotyczacych tych modelow roweréw. Ponadto, strona
postepowania zobowigzata si¢ do umieszczenia na prowadzonej przez siebie stronie internetowej
ostrzezenia przeznaczonego dla klientow o zalecanym podjeciu dziatan majacych na celu
wyeliminowanie zagrozen stwarzanych przez te rowery.

W pismie z 26 lipca 2016 r. Prezes UOKIiK poinformowat stron¢ postepowania, iz akceptuje podjete
przez nig dzialania naprawcze, jednoczesnie zwrocit si¢ z prosbg o podanie ilosci produktow, wobec
ktorych usunieto stwierdzone nieprawidtowosci oraz liczby produktow znajdujacych si¢ w jej
posiadaniu. Organ nadzoru zwrocit si¢ rOwniez o przekazanie wszystkich dokumentéw, na podstawie
ktoérych dokonano zakupu kwestionowanych rowerdw w postaci faktur zakupu, dokumentow SAD oraz
przekazania o§wiadczen od poszczegolnych dystrybutorow o podjeciu dzialan naprawczych wobec ww.
produktéw badz ich nieposiadaniu w swojej ofercie handlowe;.

W pismie z 11 sierpnia 2016 r. strona postepowania wskazala, iz jest w posiadaniu 2435 szt.
produktow, wobec ktorych podjeta dziatania naprawcze. Jednocze$nie przedlozyla faktury zakupu
roweréw, z ktérych wynikato, iz nabyta 6527 sztuk ww. produktow. Ponadto, strona postgpowania
przedtozyta oswiadczenia od 20 dystrybutor6w o podjeciu dzialan naprawczych oraz jedno

o$wiadczenie o nieposiadaniu kwestionowanych produktow na stanie magazynowym.



W pismie z 24 sierpnia 2016 r. Prezes UOKiK poinformowal stron¢ postepowania, ze przekazane
przez nig dokumenty nie moga zosta¢ uznane za dowody z uwagi na niespelnianie wymogow
okreslonych w art. 22a ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow i wezwal do ponownego ich
przekazania w formie okreslonej w tym przepisie. Zwrécil si¢ réwniez o sukcesywne przesylanie
oswiadczen od pozostatych dystrybutorow o nieposiadaniu kwestionowanych rowerow na stanie
magazynowym badz o podj¢ciu dziatan naprawczych ze wskazaniem ilo$ci produktow, wobec ktorych
je podjeto. Ponadto, organ nadzoru poprosit o wyjasnienie rozbieznosci w zakresie ilosci produktow,
ktore strona postepowania nabyta, a nastepnie sprzedata poszczegolnym kontrahentom.

Pismem z 13 wrze$nia 2016 r. strona postepowania przekazala dowody spelniajagce wymagania
okreslone w art. 22a ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow. Ponadto, strona postepowania
przedtozyta liste 65 kontrahentéw, ktorzy zakupili w 2016 roku 1713 szt. rowerow TROPHY i
STARLET oraz wskazala, iz na stanie magazynowym posiada 575 szt. tych modeli roweréw.
Jednocze$nie strona postgpowania poinformowata, iz podana w poprzednim pismie ilo§¢ nabytych
rowerkow, tj. 6527 szt. odnosita si¢ do wszystkich modeli, wobec ktorych rowniez podjeta dziatania
naprawcze.

Pismem z 23 wrzes$nia 2016 r. Prezes UOKIK wezwal stron¢ postepowania o przestanie faktur zakupu
Srub, ktore nastepnie zainstalowano w rowerach zamiast mechanizmow szybko mocujacych. Zwrdcit sie
rowniez o wskazanie w jaki sposob zweryfikowala ilo§¢ kwestionowanych produktow posiadanych na
stanie magazynowym poszczegolnych kontrahentow w celu przekazania $rub oraz naklejek na koszyki
w ramach podjetych dziatan naprawczych. Ponadto, organ nadzoru ponownie zwrdcit si¢ o wyjasnienie
rozbieznosci W zakresie ilosci zakupionych modeli roweréw bedacych przedmiotem postgpowania.
Jednoczes$nie organ nadzoru poinformowat strone postgpowania o przystugujacym jej prawie do
zapoznania si¢ ze zgromadzonymi aktami sprawy oraz prawie wypowiedzenia si¢ co do zebranych
dowodow oraz zgloszonych zadan.

Pismem z 10 pazdziernika 2016 r. strona postgpowania przedtozyla oswiadczenia od 15
przedsigbiorcéw potwierdzajace podjgcie przez nich dzialan naprawczych oraz informacje mailowe od
10 dystrybutorow, iz nie posiadajg kwestionowanych roweréw na stanie magazynowym. Strona
postepowania wskazata rowniez, iz po uzyskaniu informacji o niebezpieczenstwie stwarzanym przez te
rowery, zakupita 5000 kompletow $rub, na potwierdzenie czego przedtozyta faktur¢ zakupu, a swoim
kontrahentom przestata 3-krotnie wigksza ilo$¢ $rub od ilosci zakupionych przez nich rowerow.
Ponadto, strona postepowania wyjasnita, iz w 2015 roku na stanie magazynowym posiadata 294 szt.
rowerow TROPHY i STARLET, dodatkowo w 2016 r. zakupita 1994 szt. ww. produktow od
tajwanskiego przedsigbiorcy, a nastepnie sprzedata 1713 szt. 65 dystrybutorom.



Prezes UOKIK ustalil i stwierdzil:

Przedsigbiorca MAX QUALITY BIKE spotka z ograniczonga odpowiedzialnos$cia spotka
komandytowa z siedziba w Piekarach Slaskich wprowadzit rowery dziecigce ROCK KIDS model
TROPHY oraz model STARLET na polski rynek i jest jej producentem w rozumieniu art. 3 pkt 2 lit. b
ustawy o og6Olnym bezpieczenstwie produktow, zgodnie z ktorym za producenta uznaje si¢
przedstawiciela wytworcy, a jezeli wytworca nie wyznaczyl przedstawiciela — importera produktu, w
przypadkach gdy wytworca nie prowadzi dziatalnosci w Unii Europejskiej lub na terytorium panstw
cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym. W toku postepowania prowadzonego przez Prezesa UOKIK przedsigbiorca
przekazat faktury potwierdzajace zakup ww. rowerdéw dzieciecych od tajwanskiego przedsiebiorcy
BIXE ECOTEC INDUSTRIAL CO., LTD.

Zgodnie z art. 10 ustawy o ogdélnym bezpieczenstwie produktéw, producent zobowigzany jest
wprowadza¢ na rynek wylacznie produkty bezpieczne. Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o ogdlnym
bezpieczenstwie produktéw, produktem bezpiecznym jest produkt, ktéry w zwyktych lub innych,
dajacych si¢ w sposob uzasadniony przewidzie¢ warunkach jego uzywania, z uwzglednieniem czasu
korzystania z produktu, a takze, w zaleznosci od rodzaju produktu, sposobu uruchomienia oraz
wymogow instalacji 1 konserwacji, nie stwarza zadnego zagrozenia dla konsumentéw lub stwarza
znikome zagrozenie, dajace si¢ pogodzi¢ z jego zwyklym uzywaniem i uwzgledniajace wysoki poziom
wymagan dotyczacych ochrony zdrowia 1 zycia ludzkiego. Zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o ogdlnym
bezpieczenstwie produktow, produkt, ktory nie spetnia wymagan okreslonych w art. 4 ustawy o
ogolnym bezpieczenstwie produktéw nie jest produktem bezpiecznym. W mysl art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy
0 ogbélnym bezpieczenstwie produktow, bezpieczenstwo produktu ocenia si¢ z uwzglednieniem
spetniania przez produkt wymagan wynikajacych z dobrowolnych norm krajowych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej bedacych transpozycja norm europejskich innych niz normy uznane
przez Komisj¢ Europejska za zgodne z przepisami dotyczacymi ogdlnego bezpieczenstwa produktow. Z
uwagi na fakt, ze norma PN-EN 1SO 8098:2014-08 oraz norma PN-EN 14872:2007 sa wyzej opisanym
rodzajem norm, Prezes UOKIiK dokonat oceny bezpieczenstwa kwestionowanych rowerow.

Podstawe do wszczecia postgpowania administracyjnego w sprawie ogolnego bezpieczenstwa
rowerow TROPHY i STARLET stanowity badania organoleptyczne tych produktow, przeprowadzone
przez inspektoréw Inspekcji Handlowej. W trakcie powyzszych badan ustalono, iz produkty te moga
stwarza¢ zagrozenie dla uzytkownikow (dzieci) podczas normalnego uzytkowania z uwagi na
zastosowanie w nich mechanizméw szybko mocujacych (zaciskéw) stuzacych do regulacji siodetka i

prowadnika do nauki jazdy, co jest niezgodne z pkt 4.4.3 normy PN-EN 1SO 8098:2014-08, zgodnie z



ktorym w rowerach dziecigecych mechanizmy szybko mocujgce nie powinny by¢ zamocowane. Ponadto,
inspektorzy Inspekcji Handlowej badajac kwestionowane rowery pod katem oznakowania stwierdzili, iz
na zmontowanych z przodu koszykach brak bylo widocznego i trwalego oznakowania okreslajacego
fadowno$¢ w kilogramach, co jest niezgodne z wymaganiami okreslonymi w pkt 6.1 normy PN-EN
14872:2007 oraz wskazali, iz w instrukcji obslugi brak bylo niektorych informacji dotyczacych
uzytkowania roweru, okreslonych w normie PN-EN ISO 8098:2014-08 b.

Podczas uzytkowania kwestionowanych roweréw przez dzieci moze doj$¢ do nieumyslnego
poluzowania zastosowanego w nich mechanizmu szybko mocujacego, a w efekcie naglego przekrecenia
badz obnizenia siodetka. Natomiast w przypadku prowadnika do nauki jazdy moze dojs¢ do jego
poluzowania w wyniku ostabienia zamknig¢cia mechanizmu szybko mocujacego, a przez to do utraty
panowania nad rowerem. Skutkiem powyzszego moze by¢ utrata rownowagi przez jadace rowerem
dziecko, jego upadek i doznanie obrazen ciata takich jak: zranienie, sttuczenia, a w przypadku upadku
na twardg nawierzchnie, np. chodnik nawet ztamanie konczyny, czy wstrzags mozgu.

W toku niniejszego postgpowania przedsigbiorca MAX QUALITY BIKE spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spotka komandytowa z siedzibag w Piekarach Slaskich nie kwestionowat oceny
bezpieczenstwa produktow, nie przedstawil tez zadnych dowoddéw, ktore swiadczylyby o tym, ze
kwestionowane rowery sg bezpieczne. W zwigzku z tym, Prezes UOKIK uznal, Zze produkty te nie
spetniajg wymagan okreslonych w art. 4 ust. 1 ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow.

Zgodnie z art. 24 ust. 14 pkt 2 ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow, Prezes UOKIK wydaje
decyzje o umorzeniu postgpowania, jesli producent lub dystrybutor usunat przyczyny zagrozen.

Ze zgromadzonego materiatu dowodowego wynika, iz strona postgpowania zakupita tacznie 1994
sztuk rowerow dziecigcych ROCK KIDS model TROPHY oraz model STARLET od tajwanskiego
przedsigbiorcy. Nastgpnie sprzedata 1713 sztuk obu modeli rowerow 65 dystrybutorom. Po zapoznaniu
si¢ z wynikami kontroli strona postgpowania wstrzymata sprzedaz kwestionowanych rowerow, ktore
posiadata na stanie magazynowym (575 sztuk), a nastepnie podjeta dziatania majace na celu
wyeliminowanie zagrozen stwarzanych przez te rowery, polegajace na wymianie sztycy podsiodtowej i
zacisku prowadnika na $rubki, umieszczeniu na koszyczku naklejki o dopuszczalnej tadownosci oraz
uzupehieniu instrukcji obslugi 0 informacje dotyczace ryzyka uwig¢zni¢cia podczas normalnego
uzytkowania i konserwacji. Ponadto, strona postepowania poinformowala i zobowigzata dystrybutorow
do podjecia dziatan naprawczych wobec posiadanych przez nich produktéw, przesylajac im Sruby,
instrukcje obstugi 1 naklejki. W wyniku powyzszego 42 kontrahentoéw przedtozylto oswiadczenia
0 dostosowaniu posiadanych roweréw do wymagan bezpieczenstwa, a 11 dystrybutorow

poinformowato, ze nie posiada juz tych produktow. Jednoczesnie, strona postepowania dobrowolnie



wykonata analogiczne dziatania naprawcze rowniez wobec innych modeli roweréw dziecigcych nie
bedacych przedmiotem postgpowania.

Majac powyzsze na uwadze Prezes UOKIK uznal, Zze przedsigbiorca usungl przyczyny zagrozen
stwarzanych przez kwestionowane rowery i umorzy! postgpowanie w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa
tych produktéw na podstawie art. 24 ust. 14 pkt 2 ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow.

W zwigzku z powyzszym, Prezes UOKIiK orzekt, jak w sentencji.

Pouczenie:

Na podstawie art. 127 § 3 w zwigzku z art. 5 § 2 pkt 4 Kodeksu postepowania administracyjnego oraz
w zwigzku z art. 29 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z
2015 r. poz. 184, z pdzn. zm.) oraz na podstawie art. 129 § 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego,
w zwiagzku z art. 26 ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw, od niniejszej decyzji stronie nie
stuzy odwotanie, jednakze strona niezadowolona z niniejszej decyzji moze, w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia, zwroci¢ si¢ do Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z wnioskiem o

ponowne rozpatrzenie sprawy

Z up. Prezesa Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow
DYREKTOR

Departamentu Nadzoru Rynku

Anna Mazurak



