PREZES
URZEDU OCHRONY

KONKURENCJI | KONSUMENTOW

TOMASZ CHROSTNY
Lublin, 30 grudnia 2024 roku

RLU.430.1.2024.KG

[1]

DECYZJA NR RLU-3/2024
wersja jawna
(informacje prawnie chronione oznaczono [xxx])

Na podstawie art. 106 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1616),
po przeprowadzeniu postepowania w sprawie natozenia kary pienieznej, Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw naktada na Contbus Olszak Spoétka
Jawna z siedziba w Lublinie kare pieniezng w wysokosci 120 000 zt (stownie: sto
dwadziescia tysiecy ztotych), za nieudzielenie informacji zadanych przez Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow na podstawie art. 50 ust. 1 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow w pismach z 20 wrzesnia 2023 roku oraz
19 pazdziernika 2023 roku, wystosowanych w ramach postepowania wyjasniajacego
prowadzonego w sprawie o sygnaturze RLU.403.2.2023.KG.

Na podstawie art. 77 ust. 1 w zw. z art. 80 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1616) oraz
art. 263 § 1 264 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572) w zw. z art. 83 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow postanawia obciazy¢ Contbus Olszak Spotka Jawna z siedziba
w Lublinie, kosztami postepowania w sprawie natozenia kary pienieznej okreslonej
w pkt | sentencji niniejszej decyzji w wysokosci 100,20 zt (stownie: sto ztotych
dwadziescia groszy) oraz zobowiazuje do ich zwrotu na rzecz Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie niniejszej
decyzji.

UZASADNIENIE

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (dalej jako: ,,Prezes Urzedu”,
»Prezes UOKiK”), postanowieniem nr RLU 47/2023 z 8 wrzes$nia 2023 roku, wszczat
postepowanie wyjasniajace w celu wstepnego ustalenia, czy nastapito naruszenie
uzasadniajace wszczecie postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe
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interesy konsumentéw oraz czy miato miejsce naruszenie chronionych prawem
intereséw konsumentow uzasadniajace podjecie dziatan okreslonych w odrebnych
ustawach przez Contbus Olszak Spotka Jawna z siedzibg w Lublinie (dalej jako:
,Przedsiebiorca”, ,Spotka”) w zakresie $wiadczonych ustug przewozowych
(sygnatura postepowania: RLU.403.2.2023.KG).

Dowad: postanowienie Prezesa UOKiK nr RLU 47/2023 z 8 wrzesnia 2023 roku,
sygn. akt RLU.403.2.2023.KG, k. 9.

Wszczecie  postepowania  wyjasniajacego  zostato  poprzedzone  skierowaniem
do Spdtki trzech pism' wystosowanych na podstawie art. 49a ust. 1 ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r.
poz. 1616, dalej jako: ,uokik”). Celem wskazanych wystapien byto pozyskanie
informacji i dokumentow, ktére mogtyby postuzy¢ wyjasnieniu watpliwosci w zakresie
ustug przewozowych swiadczonych przez Spotke - w szczegoélnosci dotyczacych
respektowania praw konsumentow do odstgpienia od umowy przewozu i stosowanych
w tym zakresie procedur. Oczekiwano od Spotki przede wszystkim przedstawienia
dokumentacji regulujacej tryb i konsekwencje odstapienia od umowy przewozu przez
konsumentow, wskazania liczby otrzymanych oswiadczen konsumentéw o odstapieniu
od umowy przewozu wraz z informacja o sposobie ich rozpoznania, a takze wymienienia
udostepnianych konsumentom metod nawigzania bezposredniego kontaktu ze Spotka.
Zadne pismo nie zostato jednak odebrane przez Spétke (kazdorazowa adnotacja
na zwrdéconej korespondencji to: ,nie podjeto w terminie”). Dodatkowo nalezy
zaznaczyc¢, ze jedno z trzech pism zostato skierowane nawet na adres korespondencyjny
Spotki uwidoczniony wowczas na stronie internetowej (https://www.contbus.pl/kontakt/),
tj. [xxx].

Dowdd: a) pismo Prezesa UOKIK z 9 lutego 2023 roku, sygn. akt

RLU.641.1.2023.KG, k. 16-17;

b) koperta zawierajaca zwrocone pismo Prezesa UOKiK z 9 lutego 2023
roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG, k. 18;

¢) pismo Prezesa UOKIK z 23 marca 2023 roku, sygn. akt
RLU.641.1.2023.KG, k. 19-20;

d) koperta zawierajgca zwrocone pismo Prezesa UOKiK z 23 marca 2023
roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG, k. 21;

e) pismo Prezesa UOKiIK z 20 kwietnia 2023 roku, sygn. akt
RLU.641.1.2023.KG, k. 22-23;

f)  koperta zawierajaca zwrocone pismo Prezesa UOKiK z 20 kwietnia 2023
roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG wraz z formularzem potwierdzenia
odbioru, k. 24.

Contbus Olszak Spotka Jawna z siedziba w Lublinie jest przedsiebiorca wpisanym
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (dalej jako: ,rejestr”)
pod numerem 0000158976. Spotka zostata wpisana do rejestru w dniu 15 kwietnia

' Pisma Prezesa UOKiK skierowane do Spotki przed wszczeciem postepowania wyjasniajacego:

1.
2.
3.

pismo z dnia 9 lutego 2023 roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG;
pismo z dnia 23 marca 2023 roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG;
pismo z dnia 20 kwietnia 2023 roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG.
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2003 roku. Wskazany w rejestrze adres Spoétki to: ul. Bazyliandwka 48D, 20-144
Lublin?. Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci Spotki jest transport ladowy pasazerski.

Dowaéd: wydruk informacji odpowiadajacej odpisowi petnemu z rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, k. 51-55.

[4] Prezes Urzedu, pismem z 20 wrzesnia 2023 roku, wystosowat do Spotki zawiadomienie
0 wszczeciu postepowania wyjasniajacego i rownoczesnie, na podstawie art. 50 ust. 1
uokik, wezwat Spétke do przekazania, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
korespondencji, informacji i dokumentow na potrzeby postepowania wyjasniajacego.
Spotka zostata zobowiazana w szczegolnosci do nadestania regulaminéw okreslajacych
zasady $wiadczenia konsumentom ustug przewozu (obowigzujacych w latach 2021-2023),
jak rowniez do: przedstawienia obowigzujacego trybu odstgpienia od umowy przewozu
(lub dokonania jej zmiany), wskazania liczby otrzymanych oswiadczen konsumentow
0 odstapieniu od umowy przewozu (lub o dokonaniu jej zmiany) wraz z informacja
0 sposobie ich rozpoznania, wymienienia udostepnianych konsumentom metod
nawiazania bezposredniego kontaktu ze Spotka. Ponadto Spotka zostata wezwana
do przedstawienia przyktadowych oswiadczen konsumentéw o odstgpieniu od umowy
przewozu (lub o dokonaniu jej zmiany) wraz z udzielonymi przez Spotke odpowiedziami
(w przypadku odstapienia od umowy réwniez z potwierdzeniem zwrotu naleznosci).
Spotke zobowiazano rowniez do wyjasnienia, czy otrzymuje skargi konsumentow dotyczace
nieotrzymania biletu zakupionego za posrednictwem strony internetowej Spotki oraz
do udzielenia informacji w zakresie stosowanych procedur w przypadku braku mozliwosci
wykonania przewozu zgodnie z zawarta umowa. Skierowane wezwanie zawierato
informacje o mozliwosci natozenia na Przedsiebiorce kary pienieznej (okreslonej
w art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik) w sytuacji nieudzielenia informacji, udzielenia
informacji nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad.

Dowad: pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK z 20 wrzesnia 2023 roku, sygn. akt
RLU.403.2.2023.KG, k. 10-11.

[5] Pismo Prezesa Urzedu z 20 wrzesnia 2023 roku zostato wystane do Spoétki przesytka
polecong (za posrednictwem operatora pocztowego i za potwierdzeniem odbioru) na adres
Spotki ujawniony w rejestrze, tj. ul. Bazylianowka 48D, 20-144 Lublin (numer przesytki:
00159007734717818488), jednakze zostato zwrocone wskutek niepodjecia w terminie.
Zwrot przesytki nastgpit po dwukrotnej awizacji - pierwszej w dniu 22 wrzesnia 2023 roku,
drugiej w dniu 2 pazdziernika 2023 roku. W zaistniatej sytuacji - zgodnie z art. 44 § 4
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572, dalej jako: ,kpa”) w zwiazku z art. 83 uokik
- Prezes UOKiK uznat, ze jej doreczenie zostato dokonane adresatowi w dniu
6 pazdziernika 2023 roku. Spotka powinna byta udzieli¢ odpowiedzi
na ww. wezwanie do dnia 20 pazdziernika 2023 roku, czego nie uczynita.

Dowod:  koperta zawierajaca zwrocone pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK
z 20 wrzesnia 2023 roku, sygn. akt RLU.403.2.2023.KG wraz z formularzem
potwierdzenia odbioru, k. 12.

2 Adres wpisany do rejestru w dniu 13 stycznia 2022 roku.
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Majac powyzsze na uwadze, Prezes Urzedu ponowit korespondencje do Spotki.
W pismie z 19 pazdziernika 2023 roku zawarto informacje o zwrocie uprzednio skierowanej
do Spotki przesytki, jak rowniez ponownie - na podstawie art. 50 ust. 1 uokik - wezwano
Spotke do przekazania, w terminie 14 dni od dnia otrzymania korespondencji, informacji
i dokumentow na potrzeby postepowania wyjasniajacego. Skierowane wezwanie
zawierato informacje o mozliwosci natozenia na Przedsiebiorce kary pienieznej
(okreslonej w art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik) w sytuacji nieudzielenia informacji,
udzielenia informacji nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad.

Dowaéd: pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK z 19 pazdziernika 2023 roku,
sygn. akt RLU.403.2.2023.KG, k. 13-14.

Pismo Prezesa Urzedu z 19 pazdziernika 2023 roku zostato wystane do Spotki przesytka
polecong (za posrednictwem operatora pocztowego i za potwierdzeniem odbioru) w dniu
23 pazdziernika 2023 roku na adres Spotki ujawniony w rejestrze, tj. ul. Bazylianéwka 48D,
20-144 Lublin (numer przesytki: 00459007734295178906), jednakze zostato zwrdcone
wskutek niepodjecia w terminie. Zwrot przesytki nastapit po dwukrotnej awizacji
- pierwszej w dniu 25 pazdziernika 2023 roku, drugiej w dniu 2 listopada 2023 roku.
W zaistniatej sytuacji - zgodnie z art. 44 § 4 kpa w zwiazku z art. 83 uokik - Prezes
UOKIK uznat, ze jej doreczenie zostato dokonane adresatowi w dniu 8 listopada 2023
roku. Spotka powinna byta udzieli¢ odpowiedzi na ww. wezwanie do dnia 22 listopada
2023 roku, czego nie uczynita.

Dowdd:  koperta zawierajaca zwrocone pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK
z 19 pazdziernika 2023 roku, sygn. akt RLU.403.2.2023.KG wraz
z formularzem potwierdzenia odbioru, k. 15.

Prezes Urzedu, postanowieniem nr RLU 1/2024 z 7 lutego 2024 roku, wszczat z urzedu
postepowanie w sprawie natozenia na Spotke kary pienieznej w zwiazku
Z nieudzieleniem informacji zadanych przez Prezesa Urzedu na podstawie
art. 50 ust. 1 uokik w pismach z 20 wrzesnia 2023 roku oraz 19 pazdziernika
2023 roku, wystosowanych w ramach postepowania wyjasniajacego prowadzonego
w sprawie o sygnaturze RLU.403.2.2023.KG.

Dowdd: postanowienie Prezesa UOKiK nr RLU 1/2024 z 7 lutego 2024 roku,
sygn. akt RLU.430.1.2024.KG, k. 1-3.

Postanowienie o wszczeciu postepowania w sprawie natozenia na Spotke kary
pienieznej w zwiazku z nieudzieleniem informacji zadanych w ramach postepowania
wyjasniajacego zostato wystane do Spotki przesytka polecona (za posrednictwem
operatora pocztowego i za potwierdzeniem odbioru) w dniu 7 lutego 2024 roku
na adres Spotki ujawniony w rejestrze, tj. ul. Bazylianowka 48D, 20-144 Lublin
(numer przesytki: 00559007734177340817), jednakze zostato zwrocone z adnotacja:
,hie podjeto w terminie”. Zwrot przesytki nastgpit po dwukrotnej awizacji
- pierwszej w dniu 9 lutego 2024 roku, drugiej w dniu 19 lutego 2024 roku.

Dowod:  koperta zawierajaca zwrdcone pismo - postanowienie Prezesa UOKiK
nr RLU 1/2024 z 7 lutego 2024 roku, sygn. akt RLU.430.1.2024.KG wraz
z formularzem potwierdzenia odbioru, k. 7.
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[10] Postanowieniem nr RLU-19/2024 z 5 czerwca 2024 roku w poczet materiatu
dowodowego niniejszego postepowania zaliczono:

dokumenty uzyskane przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow w toku postepowania wyjasniajacego o sygnaturze akt
RLU.403.2.2023.KG wszczetego w celu wstepnego ustalenia, czy nastapito
naruszenie uzasadniajace wszczecie postepowania w sprawie praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw oraz czy miato miejsce
naruszenie chronionych prawem interesow konsumentow uzasadniajace
podjecie dziatan okreslonych odrebnych ustawach przez Contbus Olszak sp. j.
z siedziba w Lublinie w zakresie swiadczonych ustug przewozowych:

1. postanowienie nr RLU 47/2023 z 8 wrzesnia 2023 roku, sygn. akt
RLU.403.2.2023.KG, o wszczeciu postepowania wyjasniajacego w celu
wstepnego ustalenia, czy nastgpito naruszenie uzasadniajace wszczecie
postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow oraz czy miato miejsce naruszenie chronionych prawem
intereséw konsumentow uzasadniajace podjecie dziatan okreslonych
odrebnych ustawach przez Contbus Olszak sp. j. z siedziba w Lublinie
w zakresie swiadczonych ustug przewozowych;

2. pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK z 20 wrzesnia 2023 roku, sygn.
akt RLU.403.2.2023.KG;

3. Kkoperte zawierajacq zwrdcone pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK
z 20 wrzesnia 2023 roku, sygn. akt RLU.403.2.2023.KG wraz
z formularzem potwierdzenia odbioru;

4. pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK z 19 pazdziernika 2023 roku,
sygn. akt RLU.403.2.2023.KG;

5. koperte zawierajacq zwrdcone pismo (zawiadomienie) Prezesa UOKiK
z 19 pazdziernika 2023 roku, sygn. akt RLU.403.2.2023.KG wraz
z formularzem potwierdzenia odbioru;

dokumenty uzyskane przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow w toku czynnosci podjetych w sprawie o sygnaturze akt
RLU.641.1.2023.KG:

1. pismo Prezesa UOKiK z 9 lutego 2023 roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG;

2. koperte zawierajaca zwrocone pismo Prezesa UOKiK z 9 lutego 2023
roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG;

3. pismo Prezesa UOKIK z 23 marca 2023 roku, sygn. akt
RLU.641.1.2023.KG;

4. koperte zawierajaca zwrocone pismo Prezesa UOKiK z 23 marca 2023
roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG;

5. pismo Prezesa UOKiK z 20 kwietnia 2023 roku, sygn. akt
RLU.641.1.2023.KG;

6. koperte zawierajaca zwrdocone pismo Prezesa UOKiK z 20 kwietnia 2023
roku, sygn. akt RLU.641.1.2023.KG wraz z formularzem potwierdzenia
odbioru.

Dowad: postanowienie Prezesa UOKiK nr RLU-19/2024 z 5 czerwca 2024 roku

o zaliczeniu w poczet dowoddow do postepowania administracyjnego
0 sygnaturze akt RLU.430.1.2024.KG, k. 8.
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Zawiadomienie o zaliczeniu w poczet dowodow, w postepowaniu w sprawie natozenia
kary za nieudzielenie informacji, dokumentow wskazanych w pkt [10] niniejszej
decyzji zostato skierowane do Spotki w pismie z 5 czerwca 2024 roku - wystanym
7 czerwca 2024 roku (za posrednictwem operatora pocztowego i za potwierdzeniem
odbioru) na adres Spotki ujawniony w rejestrze, tj. ul. Bazylianowka 48D,
20-144 Lublin (numer przesytki: 00559007734177371361). Zawiadomienie zostato
odebrane przez Spotke w dniu 24 czerwca 2024 roku.

Dowdd: a) zawiadomienie z 5 czerwca 2024 roku o zaliczeniu w poczet dowodow
do postepowania administracyjnego o} sygnaturze akt
RLU.430.1.2024.KG, k. 25;

b) potwierdzenie odbioru przesytki o numerze 00559007734177371361
(zawiadomienie z 5 czerwca 2024 roku o zaliczeniu w poczet dowodow
do postepowania administracyjnego o sygnaturze akt
RLU.430.1.2024.KG), k. 31.

Prezes Urzedu, pismem z 5 czerwca 2024 roku, wezwat Spotke - na podstawie
art. 50 ust. 1 uokik - do przekazania (w terminie 14 dni od dnia otrzymania
korespondencji) kopii dokumentéow przedstawiajacych przychody Spotki w latach
2020-2023. Pismo Prezesa Urzedu zostato wystane do Spotki przesytka polecona
w dniu 7 czerwca 2024 roku (za posrednictwem operatora pocztowego i za
potwierdzeniem odbioru) na adres Spotki ujawniony w rejestrze, tj. ul. Bazylianowka
48D, 20-144 Lublin (numer przesytki: 00559007734177371354). Zawiadomienie
zostato odebrane przez Spotke w dniu 24 czerwca 2024 roku.

Dowdd: a) pismo Prezesa UOKIK z 5 czerwca 2024 roku, sygn. akt
RLU.430.1.2024.KG, k. 26-27;

b) potwierdzenie odbioru przesytki o numerze 00559007734177371354

(pismo Prezesa UOKiK z 5 czerwca 2024 roku, sygn. akt
RLU.430.1.2024.KG), k. 32.

W dniu 5 lipca 2024 roku wspolnik Spotki dokonat przejrzenia akt niniejszej sprawy
i jednoczesnie ztozyt w imieniu Spotki pismo stanowiace odpowiedz na wezwanie
Prezesa Urzedu z 5 czerwca 2024 roku. Zatacznikami do pisma pozostawaty
sprawozdania finansowe Spotki za lata 2020-2023.

Dowdd: a) notatka z przegladania akt w formie tabeli, sygn. akt
RLU.430.1.2024.KG, k. 33;
b) pismo Spétki z 5 lipca 2024 roku wraz z zatacznikami, sygn. akt
RLU.430.1.2024.KG, k. 34-50.

Zawiadomienie o zakonczeniu zbierania materiatu dowodowego oraz o mozliwosci
zapoznania sie z nim w wyznaczonym terminie zostato skierowane do Spotki w pismie
z 23 wrzesnia 2024 roku - wystanym (za posrednictwem operatora pocztowego
i za potwierdzeniem odbioru) na adres Spotki ujawniony w rejestrze,
tj. ul. Bazylianowka 48D, 20-144 Lublin (numer przesytki: 00559007734336396907).
Zawiadomienie zostato odebrane przez Spétke w dniu 9 pazdziernika 2024 roku.

Dowod: a) zawiadomienie z 23 wrzesnia 2024 roku o zakonczeniu zbierania
materiatu dowodowego w sprawie o sygnaturze akt RLU.430.1.2024.KG,
k. 57;
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b) potwierdzenie odbioru przesytki o numerze 00559007734336396907
(zawiadomienie z 23 wrzesnia 2024 roku o zakonczeniu zbierania
materiatu dowodowego w sprawie o0 sygnaturze akt
RLU.430.1.2024.KG), k. 58.

Spétka nie skorzystata w wyznaczonym terminie z prawa zapoznania sie przed
wydaniem decyzji z materiatem dowodowym zebranym w toku postepowania
w sprawie natozenia kary za nieudzielenie informacji.

Pismem z 16 pazdziernika 2024 roku (ztozonym w Delegaturze UOKiK w Lublinie
w dniu 17 pazdziernika 2024 roku) Spotka odpowiedziata na wezwanie do udzielenia
informacji zadanych przez Prezesa UOKiK na podstawie art. 50 ust. 1 uokik w pismach
z 20 wrzesnia 2023 roku oraz 19 pazdziernika 2023 roku, wystosowanych w ramach
postepowania  wyjasniajacego  prowadzonego w sprawie 0  sygnaturze
RLU.403.2.2023.KG. W ztozonym pismie nie wskazano z jakich przyczyn Spotka nie
odbierata korespondencji kierowanej przez Prezesa UOKiK. Jednoczesnie Spotka
zaznaczyta, ze natozenie na nig kary pienieznej za nieudzielenie informacji [xxx].
Ponadto podkreslono, iz natozenie kary pienieznej jest fakultatywnym uprawnieniem
Prezesa UOKiK.

Dowdd:  pismo Spotki z 16 pazdziernika 2024 roku wraz z zatgcznikami, sygn. akt
RLU.403.2.2023.KG, k. 61-80.

Postanowieniem nr RLU-36/2024 z 4 listopada 2024 roku w poczet materiatu
dowodowego niniejszego postepowania zaliczono:

I. dokument uzyskany przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w toku postepowania wyjasniajacego o sygnaturze akt RLU.403.2.2023.KG
wszczetego w celu wstepnego ustalenia, czy nastapito naruszenie uzasadniajace
wszczecie postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow oraz czy miato miejsce naruszenie chronionych prawem interesow
konsumentow uzasadniajace podjecie dziatan okreslonych odrebnych ustawach
przez Contbus Olszak sp. j. z siedziba w Lublinie w zakresie swiadczonych ustug
przewozowych, tj.:

1. pismo Contbus Olszak sp. j. z 16 pazdziernika 2024 roku wraz
z zatgcznikami.

Dowad: postanowienie Prezesa UOKiK nr RLU-36/2024 z 4 listopada 2024 roku
o zaliczeniu w poczet dowoddéw do postepowania administracyjnego
0 sygnaturze akt RLU.430.1.2024.KG, k. 60.

Zawiadomienie o zaliczeniu w poczet dowodow, w postepowaniu w sprawie natozenia
kary za nieudzielenie informacji, dokumentu wskazanego w pkt [17] niniejszej
decyzji zostato wystane do Spotki w dniu 4 listopada 2024 roku (za posrednictwem
operatora pocztowego i za potwierdzeniem odbioru) na adres Spotki ujawniony
w rejestrze, tj. ul. Bazylianobwka 48D, 20-144 Lublin (numer przesytki:
00459007734452100887). Jednoczesnie w  zwiazku z uzupetnieniem materiatu
dowodowego poinformowano Spotke o mozliwosci zapoznania sie z aktami sprawy,
wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.
Zawiadomienie zostato odebrane przez Spotke w dniu 14 listopada 2024 roku.
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Dowdd: a) zawiadomienie z 4 listopada 2024 roku o zaliczeniu w poczet dowodow
do postepowania administracyjnego o sygnaturze akt
RLU.430.1.2024.KG oraz o mozliwosci zapoznania sie z aktami sprawy,
k. 81;

b) potwierdzenie odbioru przesytki o numerze 00459007734452100887
(zawiadomienie z 4 listopada 2024 roku o zaliczeniu w poczet dowodow
do postepowania administracyjnego o} sygnaturze akt
RLU.430.1.2024.KG), k. 83.

Spotka nie skorzystata w wyznaczonym terminie z prawa zapoznania sie przed
wydaniem decyzji z materiatem dowodowym zebranym w toku postepowania
w sprawie natozenia kary za nieudzielenie informacji.

PREZES URZEDU ZWAZYL, CO NASTEPUJE:

Stosownie do art. 50 ust. 1 uokik: ,,Przedsiebiorcy, niebedqce przedsiebiorcami osoby
fizyczne i osoby prawne oraz jednostki organizacyjne niebedqce osobami prawnymi,
ktorym przepisy odrebne przyznajq zdolnos¢ prawng, sq obowiqzani do udzielania
wszelkich koniecznych informacji, w tym przekazywania dokumentow na Zqdanie
Prezesa Urzedu”.

Zadanie Prezesa UOKiK, zgodnie z art. 50 ust. 2 uokik, powinno zawierac:
— wskazanie zakresu informacji;
— wskazanie celu zadania;
— wskazanie terminu udzielenia informacji;
— pouczenie o sankcjach za nieudzielenie informacji lub za udzielenie
informacji nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad.

Obowiazkiem kazdego przedsiebiorcy, do ktorego Prezes UOKiK zwroci sie
z ww. zadaniem jest przekazanie informacji w sposob petny. Informacje
te powinny by¢ prawdziwe i rzetelne oraz przekazane w terminie wskazanym przez
Prezesa UOKiK. Przepisy ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow ktada nacisk
przede wszystkim na przydatnos¢ zadanych przez Prezesa UOKiK informacji
na potrzeby prowadzonego przez niego postepowania’.

Zadanie udzielenia informacji skierowane przez Prezesa UOKiK w trybie
art. 50 ust. 1 uokik jest wiazace dla adresata (przedsiebiorcy). Ustalenie, czy
okreslona informacja lub dokument sa konieczne do realizacji zadan Prezesa UOKiK
nalezy przy tym do tego organu. Oznacza to, ze przedsiebiorca nie moze odmowic
udzielenia zagdanej informacji nawet gdy uwaza, iz nie jest ona konieczna dla Prezesa
UOKiK*.

3 Tak np.: E. Modzelewska-Wachal, ,,Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw. Komentarz.”, Warszawa
2002 r., str. 339- 340; wyrok Sadu Antymonopolowego z dnia 19 listopada 1992 r., sygn. akt: XVII Amr 24/92.

4 Tak np.: wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 17 maja 2016 r., sygn. akt: VI ACa 630/15 oraz
orzecznictwo i stanowiska tam powotane.
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Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze z uprawnienia do zadania od przedsiebiorcy
informacji Prezes UOKiK moze skorzysta¢ zarowno w toku postepowania
antymonopolowego, postepowania w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow, jak i postepowania wyjasniajacego. Dziatajac na podstawie
art. 50 ust. 1 uokik Prezes UOKiK moze zobligowac¢ do udzielania mu informacji kazdy
podmiot majacy status przedsiebiorcy’.

W analizowanej sprawie oba wezwania zostaty skierowane do Spotki
w toku postepowania wyjasniajacego majacego na celu wstepne ustalenie,
czy w zwiazku ze Swiadczonymi przez Spotke ustugami przewozowymi nastapito
naruszenie uzasadniajace wszczecie postepowania w sprawie praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentoéw oraz czy miato miejsce naruszenie chronionych
prawem intereséw konsumentow uzasadniajace podjecie dziatan okreslonych
w odrebnych ustawach.

Wezwania, skierowane do Spotki w toku postepowania wyjasniajacego, zawieraty
zgodnie z art. 50 ust. 2 uokik jednoznaczne wskazania dotyczace zakresu i celu
zadanych informacji oraz terminu na udzielenie odpowiedzi, jak rowniez
przedstawiaty pouczenie o sankcjach za nieudzielenie informacji lub za udzielenie
informacji nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad.

Korespondencja do Spotki byta kierowana przez Prezesa Urzedu na adres wskazany
w rejestrze. Podkresli¢ nalezy, ze na podstawie art. 38 pkt 1 lit. ¢ ustawy z dnia
20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym (tekst jednolity Dz.U. z 2024 r.
poz. 979) wpisowi do rejestru podlegaja siedziba i adres przedsiebiorcy, zas zgodnie
z art. 17 wskazanej ustawy domniemywa sie, ze dane wpisane do Krajowego Rejestru
Sadowego sa prawdziwe. Oba pisma skierowane przez Prezesa Urzedu do Spotki,
nadane za posrednictwem operatora pocztowego na adres wskazany w rejestrze,
zostaty zwrdcone wskutek ich niepodjecia w terminie pomimo przystugujacej Spoétce
mozliwosci odebrania kazdego z nich z placowki pocztowej.

Stosownie do art. 44 § 4 kpa doreczenie uwaza sie za dokonane z uptywem ostatniego
dnia okresu, o ktorym mowa w art. 44 § 1 pkt 1 kpa, a pismo pozostawia sie w aktach
sprawy. Natomiast w mysl art. 44 § 1 pkt 1 kpa - w razie niemoznosci doreczenia
pisma w sposob wskazany w art. 42 i 43: operator pocztowy w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe przechowuje pismo przez okres 14 dni
w swojej placowce pocztowej - w przypadku doreczania pisma przez operatora
pocztowego. Zgodnie z art. 44 § 2 kpa zawiadomienie o pozostawieniu pisma wraz
z informacja o mozliwosci jego odbioru w terminie siedmiu dni, liczac od dnia
pozostawienia zawiadomienia w miejscu okreslonym w art. 44 § 1 kpa, umieszcza sie
w oddawczej skrzynce pocztowej lub, gdy nie jest to mozliwe, na drzwiach
mieszkania adresata, jego biura lub innego pomieszczenia, w ktorym adresat
wykonuje swoje czynnosci zawodowe, badz w widocznym miejscu przy wejsciu
na posesje adresata. W przypadku niepodjecia przesytki w terminie, o ktorym mowa
w § 2, pozostawia sie powtdrne zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesytki
w terminie nie dtuzszym niz czternascie dni od daty pierwszego zawiadomienia
(art. 44 § 3 kpa). Zastosowanie uregulowan kpa do oceny skutecznosci doreczenia

> Tak np. ww. wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 17 maja 2016 r., sygn. akt: VI ACa 630/15.
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pism, skierowanych do Przedsiebiorcy w toku postepowania wyjasniajacego,
pozostaje uzasadnione art. 83 wuokik - wskazujacym, ze: ,,W sprawach
nieuregulowanych w ustawie do postepowania przed Prezesem Urzedu stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,
Z zastrzezeniem art. 84”.

Oba wezwania wystane do Przedsiebiorcy w toku postepowania wyjasniajacego
zostaty uznane przez Prezesa Urzedu - na podstawie art. 44 § 4 kpa - jako doreczone
z uptywem ostatniego dnia okresu, o ktorym mowa w art. 44 § 1 kpa i pozostawione
w aktach sprawy.

Wobec braku odpowiedzi na dwukrotnie skierowane do Spotki wezwania
z 20 wrzesnia 2023 roku oraz 19 pazdziernika 2023 roku, Prezes UOKIK,
postanowieniem nr RLU 1/2024 =z 7 lutego 2024 roku, wszczat
z urzedu postepowanie w sprawie natozenia na Spotke kary pienieznej
w zwiazku z nieudzieleniem informacji zadanych na podstawie art. 50 ust. 1 uokik
w  ww. wezwaniach, wystosowanych w ramach postepowania wyjasniajacego
prowadzonego w sprawie o sygnaturze RLU.403.2.2023.KG.

Postanowienie o wszczeciu postepowania w sprawie natozenia na Przedsiebiorce kary
pienieznej w zwiazku z nieudzieleniem informacji zadanych w ramach postepowania
wyjasniajacego zostato wystane Spotce przesytka polecong na adres ujawniony
w rejestrze. Wobec zwrotu wskazanej korespondencji z adnotacja ,,nie podjeto
w terminie”, Prezes Urzedu stwierdzit jej doreczenie na podstawie art. 44 § 4 kpa,
tj. z uptywem ostatniego dnia okresu, o ktorym mowa w art. 44 § 1 kpa.

Pierwsza korespondencja odebrang przez Spotke od Prezesa Urzedu byto
zawiadomienie o zaliczeniu dokumentéw w poczet dowoddw w niniejszym
postepowaniu oraz wezwanie do przekazania dokumentéow przedstawiajacych
przychody Spotki. Wskazane pisma zostaty odebrane w dniu 24 czerwca 2024 roku.
Kolejna korespondencja kierowana w toku niniejszego postepowania przez Prezesa
Urzedu byta juz odbierana przez Spotke.

Odpowiedz na wezwanie do udzielenia informacji zadanych przez Prezesa UOKiK
na podstawie art. 50 ust. 1 uokik w pismach z 20 wrzesnia 2023 roku oraz
19 pazdziernika 2023 roku, wystosowanych w ramach postepowania wyjasniajacego
prowadzonego w sprawie o sygnaturze RLU.403.2.2023.KG, zostata udzielona przez
Spotke pismem z 16 pazdziernika 2024 roku (ztozonym w Delegaturze UOKiK
w Lublinie w dniu 17 pazdziernika 2024 roku). Majac na uwadze, ze Spétka byta
zobowiazana do udzielenia odpowiedzi na wezwanie z 20 wrzesnia 2023 roku
do 20 pazdziernika 2023 roku (akapit [5] uzasadnienia) stwierdzi¢ nalezy,
iz wykonanie wezwania nastgpito po uptywie niemal roku od zakreslonego terminu.

Stosownie do art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik, Prezes UOKiK moze natozyc
na przedsiebiorce, kare pieniezng w drodze decyzji, w wysokosci nie wiekszej
niz 3% obrotu osiagnietego w roku obrotowym poprzedzajacym rok natozenia kary,
jezeli przedsiebiorca ten choéby nieumyslnie nie udzielit informacji zadanych przez
Prezesa Urzedu na podstawie art. 50 uokik, badz udzielit nieprawdziwych lub
wprowadzajacych w btad informacji.
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W orzecznictwie przyjmuje sie, ze ,nieudzieleniem informacji” w rozumieniu
art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik jest zaréwno nieudzielenie informacji w ogéle, jak i jej
nieudzielenie zgodnie z zadaniem organu w wyznaczonym przez organ terminie,
zwtaszcza, ze w tym drugim przypadku organ nie otrzymuje informacji w czasie
pozwalajacym na sprawne prowadzenie postepowania®.

W mysl art. 106 ust. 3 pkt 1 uokik, obroét, o ktérym mowa w art. 106 ust. 1 i 2 uokik,
oblicza sie jako sume: przychodéw wykazanych w rachunku zyskéw i strat
- w przypadku przedsiebiorcy sporzadzajacego taki rachunek na podstawie
przepiséw o rachunkowosci.

Sankcje przewidziane w art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik odnosza sie wytacznie do dziatan
podejmowanych przez przedsiebiorcow. Pojecie ,,przedsiebiorcy” stanowi pojecie
kluczowe dla prawa konkurencji oraz ochrony konsumentéw. Wyznacza bowiem
podmiotowy zakres zastosowania norm tego prawa. Stosownie do art. 4 pkt 1 uokik
pod pojeciem przedsiebiorcy rozumie sie m.in. przedsiebiorce w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (tekst jednolity
Dz.U. z 2024 r. poz. 236, dalej jako: ,p.p.”). Zgodnie z art. 4 ust. 1 p.p.
za przedsiebiorce uwaza sie osobe fizyczna, osobe prawna lub jednostke
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnosé¢
prawna, wykonujaca dziatalnos¢ gospodarcza. Na podstawie danych zamieszczonych
w rejestrze stwierdzi¢ nalezy, ze Spétka prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza (gtdwnym
jej przedmiotem pozostaje transport ladowy pasazerski). Zatem w S$wietle
obowiazujacej definicji przedsiebiorcy - Contbus Olszak Spétka Jawna posiada status
przedsiebiorcy, a co za tym idzie majg w stosunku do niej zastosowanie przepisy
uokik.

Celem kary pienieznej naktadanej na podstawie art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik jest
zdyscyplinowanie uczestnikow i realizacja zasady ekonomiki postepowania
prowadzonego w interesie publicznym. Kary pieniezne naktadane przez Prezesa
UOKiK w zwigzku z nieudzieleniem zadanych informacji majg charakter represyjny
- stanowig sankcje za naruszenie ustawowego obowiazku udzielania informacji, oraz
prewencyjny - zapobiegajacy podobnym naruszeniom w przysztosci i zniechecajacy
do takiego naruszenia - zaréwno ze strony przedsiebiorcy, na ktoérego kara jest
naktadana (prewencja indywidualna), jak i innych przedsiebiorcow w podobnej
sytuacji (prewencja ogoélna). Realnos¢ zagrozenia karami posiada charakter
dyscyplinujacy, a celem ich naktadania jest zapobieganie sytuacjom, w ktorych
przedsiebiorcy poprzez nieudzielenie informacji lub nieprzekazanie dokumentéw
opozniaja lub uniemozliwiaja realizacje zadan ustawowych Prezesa UOKiK.

Natozenie kary na podstawie art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik odbywa sie w trybie uznania
administracyjnego. O tym, czy w konkretnej sprawie na konkretnego przedsigebiorce
natozona zostanie kara pieniezna decyduje Prezes UOKIK.

6 Wyrok Sadu Okregowego - Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow z 9 sierpnia 2023 roku, sygn. akt XVII AmA
73/22 oraz orzecznictwo tam powotane (w tym wyrok Sadu Najwyzszego z 20 kwietnia 2017 roku, sygn. akt Il SK
29/16); por. rowniez wyrok Sadu Najwyzszego z 7 kwietnia 2004 roku, sygn. akt Il SK 31/04.
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[40] W niniejszej sprawie Prezes Urzedu skorzystat z tego Srodka represji uznajac,
Zze przemawiaja za tym negatywne skutki wynikajace z nieudzielenia w terminie
odpowiedzi na skierowane do Spotki wezwania. Niezastosowanie sie Spotki
do otrzymanych wezwan uniemozliwito pozyskanie niezbednych informacji majacych
znaczenie dla przedmiotu prowadzonego postepowania wyjasniajacego, a przez
to istotnie opdznito dokonanie oceny zachowania Spoétki pod katem zgodnosci
Z przepisami uokik.

[41]  Art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik nie przesadza o wysokosci kar naktadanych przez Prezesa
UOKiK. Przestanki wymiaru kar, o ktérych mowa w tym przepisie, zostaty okreslone
w art. 111 ust. 1 uokik, zwtaszcza zas w art. 111 ust. 1 pkt 3 uokik. Przepisy
te stanowia, ze ustalajac wysokos¢ naktadanej kary Prezes UOKiK uwzglednia
w szczegolnosci okolicznosci naruszenia przepisow ustawy, uprzednie naruszenie
przepisow ustawy, a takze wptyw naruszenia na przebieg i termin zakonczenia
postepowania. Zgodnie z art. 111 ust. 2 uokik, ustalajac wysokosc kar pienieznych
Prezes UOKiK bierze pod uwage okolicznosci tagodzace lub obciazajace, ktére
wystapity w sprawie. Oceniajac okolicznosci majace wptyw na wysokos¢ kary Prezes
Urzedu ocenia postawe ukaranego przedsiebiorcy oraz znaczenie tych informacji dla
przebiegu postepowania i jego wynikow’.

[42] Spétka nie odebrata, jak i nie udzielita odpowiedzi na oba pisma Prezesa UOKiK
skierowane w ramach postepowania wyjasniajacego na podstawie art. 50 ust. 1 uokik
(pismo z 20 wrzesnia 2023 roku oraz pismo z 19 pazdziernika 2023 roku). Po raz
pierwszy Spotka podjeta korespondencje od Prezesa Urzedu w dniu 24 czerwca 2024
roku, kiedy to odebrata zawiadomienie o zaliczeniu w poczet dowoddw w niniejszym
postepowaniu dokumentow wskazanych w pkt [10] decyzji oraz wezwanie
do przekazania dokumentow przedstawiajacych przychody Spotki.

[43] Przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze Spotka - pomimo zapoznania sie z aktami
niniejszego postepowania w dniu 5 lipca 2024 roku (akapit [13] uzasadnienia), a tym
samym powziecia informacji o jego przedmiocie - dopiero po ponad trzech miesigcach
od zapoznania sie z przedmiotowymi aktami udzielita odpowiedzi na wezwania
skierowane do Spotki w toku postepowania wyjasniajacego.

[44] Naskutek zaniechania Spotki, Prezes UOKiK nie mogt pozyskac informacji koniecznych
do przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego o sygn. RLU.403.2.2023.KG.
Dziatanie Spoétki opoznito osiagniecie zamierzonego przez Prezesa Urzedu celu
postepowania, jakim byto pozyskanie bezposrednio od Spétki informacji
i dokumentdw, a nastepnie dokonanie oceny, czy w zwiazku ze swiadczonymi przez
Spotke ustugami przewozowymi nastapito naruszenie uzasadniajace wszczecie
postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow oraz
czy miato miejsce naruszenie chronionych prawem interesow konsumentow
uzasadniajace podjecie dziatan okreslonych w odrebnych ustawach. Nieterminowe
udzielenie odpowiedzi przez Spotke utrudnito zatem przeprowadzenie postepowania
wyjasniajacego, a przy tym uniemozliwito jego sprawny i efektywny przebieg.
Zaniechanie Spotki odwlekto ustalenie, czy Spotka respektuje prawa konsumentow

7 Wyrok Sadu Najwyzszego z 27 pazdziernika 2015 roku, sygn. akt Il SK 3/15.
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do odstapienia od umowy przewozu (lub dokonania jej zmiany), a jesli tak
to na jakich warunkach.

Uwzgledniajac powyzsze, Prezes Urzedu uznat, ze Spotka nie udzielita informacji
zadanych na podstawie art. 50 ust. 1 uokik, a tym samym utrudnita przeprowadzenie
postepowania wyjasniajacego prowadzonego w zakresie wskazanym w postanowieniu
nr RLU 47/2023 z 8 wrzesnia 2023 roku.

Oceniajac dziatania Spotki Prezes UOKiIK uznat, ze Spétka - w wyniku obranej strategii
- umyslnie nie odebrata obu wezwan, co skutkowato nieudzieleniem Zzadanych
informacji. Zamiarem Spotki pozostawato bowiem nieujawnianie Prezesowi Urzedu
jakichkolwiek danych, ewentualnie ujawnienie ich w najpdzniejszym terminie.
Przypomnie¢ nalezy, ze poczatkowo Spétka nie odbierata jakiejkolwiek
korespondencji kierowanej przez Prezesa Urzedu. Dopiero po odebraniu kolejnego
pisma skierowanego w toku niniejszego postepowania i po zapoznaniu sie z aktami
sprawy, Spétka odpowiedziata na wezwania wystosowane w ramach postepowania
wyjasniajacego. Odpowiedz zostata jednak udzielona po ponad trzech miesiacach
od przejrzenia akt sprawy i po uptywie niemal roku od zakreslonego terminu
na udzielenie informacji. Udzielenie odpowiedzi po ponad trzech miesigcach
od powziecia informacji o przedmiocie niniejszego postepowania, a przy tym bez
jakiegokolwiek wyjasnienia przyczyn nieodbierania korespondencji od Prezesa
Urzedu, wskazuje na dziatanie Spotki wynikajace z przyjetej strategii nieodbierania
pism. Majac na uwadze prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez Spotke od ponad
dwudziestu lat oczywiste pozostaje, ze Spotka jest swiadoma nie tylko obowiazku
reagowania na kierowane do niej, na podstawie obowiazujacych przepisow prawa,
wezwania organdw administracji, jakim jest m.in. Prezes UOKIK, lecz réwniez
konsekwencji ich nieodbierania (w szczegolnosci wynikajacych z art. 44 kpa). Z tego
wzgledu Prezes UOKIK ustalajac wysokosc kary uznat, ze Spotka umyslnie naruszyta
art. 50 ust. 1 uokik.

Prezes Urzedu nie dopatrzyt sie w sprawie okolicznosci tagodzacych majacych wptyw
na wysokos¢ ustalanej kary.

Na podstawie przedstawionego przez Spoétke sprawozdania finansowego za okres
1 stycznia 2023 roku - 31 grudnia 2023 roku, w tym zawartego w nim rachunku zyskow
i strat ustalono, ze Spotka osiggneta w 2023 roku obrét w wysokosci: [xxx], co
uwzgledniajac sredni kurs euro ogtoszony przez Narodowy Bank Polski w dniu
29 grudnia 2023 roku, tj. 4,3480 zt stanowi po zaokragleniu rownowartosc¢ [xxx].
Stosownie do art. 5 uokik, przeliczenie wartosci euro oraz innych walut obcych na
ztote oraz wartosci ztotego na euro jest dokonywane wedtug kursu sredniego walut
obcych ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski w ostatnim dniu roku
kalendarzowego poprzedzajacego rok natozenia kary. Obrét Spotki w 2023 roku
przekroczyt [xxx], co uzasadnia zastosowanie przy natozeniu na Spotke kary
pienieznej art. 106 ust. 2 pkt 2 uokik.

Majac na uwadze wszystkie wskazane powyzej okolicznosci sprawy Prezes UOKiK
natozyt na Spotke kare pieniezng w wysokosci 120 000 zt (stownie: sto dwadziescia
tysiecy ztotych), co stanowi okoto [xxx] obrotu uzyskanego przez Spotke w 2023 roku
oraz [xxx] maksymalnej wysokosci kary.
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W ocenie Prezesa UOKiK, natozona na Spétke kara pieniezna jest adekwatna
do okolicznosci stwierdzonego naruszenia oraz jego wptywu na przebieg i termin
zakonczenia postepowania wyjasniajacego. Jej wysokosc¢ jest na tyle dolegliwa,
ze stanowi dla Spotki odpowiedni srodek represji, co jednoczesnie powinno
skutecznie zapobiec ponownym naruszeniom przez Spotke przepisow uokik. Natozona
kara spetnia réownoczesnie funkcje edukacyjna i prewencji ogdlnej, zniechecajac
do naruszania prawa rowniez innych przedsiebiorcéw. Jednoczesnie wysokos¢ kary
nie powinna negatywnie wptynac na dziatalnos¢ Spotki.

Z uwagi na powyzsze, orzeczono jak w pkt | sentencji.

Zgodnie z art. 112 ust. 3 uokik, kare pieniezna nalezy uisci¢ w terminie 14 dni
od dnia uprawomocnienia sie niniejszej decyzji na konto Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow: NBP O/0 Warszawa nr 51 1010 1010 0078 7822 3100
0000.

NALOZENIE NA PRZEDSIEBIORCE OBOWIAZKU ZWROTU KOSZTOW POSTEPOWANIA:

Na podstawie art. 80 uokik Prezes UOKiK rozstrzyga o kosztach w drodze
postanowienia, ktore moze by¢ zamieszczone w decyzji konczacej postepowanie.
W mysl art. 77 ust. 1 uokik, jezeli w ramach prowadzonego postepowania Prezes
Urzedu stwierdzit naruszenie przepisow ww. ustawy, przedsiebiorca, ktory dopuscit
sie tego naruszenia, obowigzany jest ponies¢ koszty postepowania. Podobnie w tresci
przepisu art. 264 § 1 kpa wprowadzono wymog, zgodnie z ktérym: jednoczesnie
Z wydaniem decyzji organ administracji publicznej ustali w drodze postanowienia
wysokos¢ kosztow postepowania, osoby zobowigzane do ich poniesienia oraz termin
i sposob ich uiszczenia. Natomiast stosownie do dyspozycji przepisu art. 263 § 1 kpa
- do kosztow postepowania zalicza sie (...) rowniez koszty doreczenia stronom pism
urzedowych.

Przedmiotowe postepowanie zostato wszczete z urzedu, a w jego wyniku Prezes
Urzedu, w punkcie | sentencji niniejszej decyzji, stwierdzit naruszenie przepiséw
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow. Kosztami niniejszego postepowania
sa wydatki zwigzane z korespondencja prowadzona przez Prezesa Urzedu
w tej sprawie. W zwiazku z powyzszym postanowiono obcigzy¢ Spoétke kosztami
postepowania w wysokosci 100,20 zt (stownie: sto ztotych dwadziescia groszy).
Na podstawie art. 264 § 1 kpa w zwiazku z art. 83 uokik, Prezes Urzedu wyznaczyt
stronie termin 14 dni od dnia uprawomocnienia sie niniejszej decyzji na uiszczenie
kosztéw niniejszego postepowania w wysokosci 100,20 zt (stownie: sto ztotych
dwadziescia groszy).

Koszty niniejszego postepowania nalezy uisci¢ na konto Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow: NBP O/0 Warszawa nr 51 1010 1010 0078 7822 3100 0000.

Majac powyzsze na uwadze Prezes UOKiK orzekt jak w punkcie Il sentencji niniejszej
decyzji.
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POUCZENIA:

Stosownie do tresci art. 81 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow
w zwiazku z art. 47928 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku - Kodeks postepowania
cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1568) - od niniejszej decyzji stronie
przystuguje odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, w terminie miesigca od dnia jej doreczenia. Odwotanie wnosi sie
za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow - Delegatura
UOKiK w Lublinie, ul. Ochotnicza 10, 20-012 Lublin.

W przypadku zakwestionowania wytacznie postanowienia o kosztach postepowania,
zawartego w punkcie Il niniejszej decyzji - stosownie do tresci art. 81 ust. 5 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentéw w zwiazku z art. 479%2 § 1 i 2 Kodeksu
postepowania cywilnego oraz art. 264 § 2 Kodeksu postepowania administracyjnego
w zwiazku z art. 83 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentdéw, stronie
przystuguje zazalenie do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéow, w terminie tygodniowym od dnia doreczenia niniejszej decyzji.
Zazalenie wnosi sie za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow - Delegatura UOKiK w Lublinie, ul. Ochotnicza 10, 20-012 Lublin.

Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9 w zwiazku z art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca
2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 959 z pozn.
zm.), odwotanie od decyzji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
podlega optacie statej w kwocie 1.000 zt. Z kolei, zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9
w zwiazku z art. 32 ust. 2 ww. ustawy zazalenie na postanowienie Prezesa Urzedu
podlega optacie statej w kwocie 500 zt. Optate od odwotania lub zazalenia nalezy
uisci¢ na rachunek bankowy Sadu Okregowego w Warszawie albo w kasie tego sadu
lub w inny sposob, zgodnie z informacjami podanymi przez Sad. Na stronie
internetowej Sadu Okregowego w Warszawie oraz na tablicy ogtoszen w budynku Sadu
dostepne sg informacje o: 1) funkcjonujacych kasach sadu, w ktérych mozna uiscic¢
optate sadowa; 2) mozliwych sposobach uiszczania optat sadowych w formie
bezgotowkowej; 3) numerach rachunkoéw biezacych dochoddw sadu, na ktére mozna
dokonywac wptat.

Zgodnie z art. 103 ust. 1 i ust. 2 ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych
sad moze przyznac¢ zwolnienie od kosztow sadowych osobie prawnej lub jednostce
organizacyjnej niebedacej osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
jezeli wykazata, ze nie ma dostatecznych srodkéw na ich uiszczenie. Spotka handlowa
powinna wykazac takze, ze jej wspolnicy albo akcjonariusze nie maja dostatecznych
srodkow na zwiekszenie majatku spotki lub udzielenie spotce pozyczki. Stosownie do
art. 105 ust. 1 zd. 1 ww. ustawy wniosek o przyznanie zwolnienia od kosztow
sadowych nalezy zgtosic¢ na pismie lub ustnie do protokotu w sadzie, w ktorym sprawa
ma by¢ wytoczona lub juz sie toczy.

Stosownie do tresci art. 117 § 1 kodeksu postepowania cywilnego strona zwolniona
przez sad od kosztow sadowych w catosci lub czesci, moze domagacd sie ustanowienia
adwokata lub radcy prawnego. Natomiast zgodnie z art. 117 § 3 kodeksu
postepowania cywilnego osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ sadowa, niezwolniona przez sad od kosztow sadowych,
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moze sie domagacl ustanowienia adwokata lub radcy prawnego, jezeli wykaze,
ze nie ma dostatecznych srodkow na poniesienie kosztéw wynagrodzenia adwokata
lub radcy prawnego. Zgodnie za$ z art. 117 § 4 zd. 1 kodeksu postepowania cywilnego
wniosek o ustanowienie adwokata lub radcy prawnego strona zgtasza wraz
z wnioskiem o zwolnienie od kosztow sadowych lub osobno, na pismie lub ustnie
do protokotu, w sadzie, w ktorym sprawa ma by¢ wytoczona lub juz sie toczy.

Z upowaznienia Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Barbara Pawlak
Dyrektor Delegatury UOKiK w Lublinie

Otrzymuija:

1.

Contbus Olszak Spétka Jawna
Z siedzibag w Lublinie

ul. Bazyliandwka 48D

20-144 Lublin

a/a
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