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DNR-70-210/07(8)/PU/AKW 
  

Warszawa, dnia 31 grudnia 2007 r.  
 

 
 

Decyzja nr 117/2007 
 
 

Na podstawie art. 24 ust. 14 pkt 2 w związku z art. 13 ustawy z dnia 12 grudnia 

2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów (Dz. U. Nr 229, poz. 2275 oraz z 2007 r. Nr 

35, poz. 215), po przeprowadzeniu postępowania administracyjnego wszczętego z urzędu  

w sprawie ogólnego bezpieczeństwa grilli składanych 99477 wprowadzonych na rynek przez 

„TOYA” Spółka Akcyjna z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Sołtysowickiej 13-15, umarza się 

postępowanie administracyjne. 
 

Uzasadnienie 
 

Pismem z dnia 18 czerwca 2007 r. Główny Inspektorat Inspekcji Handlowej przekazał 

Urzędowi Ochrony Konkurencji i Konsumentów (UOKiK) protokół wraz z aktami kontroli 

dotyczący grilli składanych 99477 wprowadzonych na rynek przez „TOYA” S.A. z siedzibą 

we Wrocławiu. 

W wyniku badań organoleptycznych dokonanych podczas kontroli przeprowadzonej  

w dniach 14 – 25 maja 2007 r. przez inspektorów reprezentujących Pomorskiego 

Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej – Delegatura w Słupsku, w sklepie 

BRICOMARCHE w Lęborku, stwierdzono obecność w sprzedaży grilla składanego 99477 

TOYA. Urządzenie – grill 99477 – przeznaczone do przygotowywania potraw na świeżym 

powietrzu, wykonane było z blachy w kolorze czarnym. Grill składał się z misy paleniskowej 

z podstawką w kształcie kwadratu i czterech boków w kształcie trapezu, chromowanego, 

kwadratowego rusztu bez uchwytów, czterech metalowych bolców, blaszki o wymiarach 

58x44 mm z otworem do przykręcenia. W trzech bokach misy znajdowało się po pięć 

otworów umożliwiających przepływ powietrza, a w czwartym boku otwór o wymiarach  

40 x 40 mm oraz mały okrągły otwór do przykręcenia blaszki. Poprzez przesuwanie blaszki  

w górę lub w dół można było odsłonić lub zamknąć otwór. Na opakowaniu produktu 
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umieszczono następujące informacje: Grill składany 25,5 x 25,5 cm, numer produktu 99477, 

nazwa i adres producenta/importera: Wyprodukowano w ChRL dla TOYA S.A  

ul. Sołtysowicka 13-15, 51-168 Wrocław, Polska, logo firmy TOYA, zdjęcie produktu oraz 

kod kreskowy: 5906083994777. 

Z uwagi na wady konstrukcyjne oraz nieprawidłowości i braki w oznakowaniu 

produktu, zarówno na samym produkcie, jak też w dołączonej do niego instrukcji obsługi, 

Prezes UOKiK uznał, iż istnieje znaczne prawdopodobieństwo, że grill składany 99477 nie 

spełnia ogólnych wymagań dotyczących bezpieczeństwa i uznał za zasadne wszczęcie w tej 

sprawie postępowania administracyjnego na podstawie ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r.  

o ogólnym bezpieczeństwie produktów (Dz. U. Nr 229, poz. 2275 oraz z 2007 r. Nr 35, poz. 

215), zwanej dalej „ustawą o ogólnym bezpieczeństwie produktów”.  

Zgodnie z art. 61 § 4 Kodeksu postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 

98, poz. 1071 z późn. zm.) pismem z dnia 24 sierpnia 2007 r. Prezes UOKiK powiadomił 

„TOYA” S.A. z siedzibą we Wrocławiu (stronę postępowania) o wszczęciu postępowania 

administracyjnego. Jednocześnie, postanowieniem wydanym w dniu 24 sierpnia 2007 r. na 

podstawie art. 22 ust. 1 ustawy o ogólnym bezpieczeństwie produktów, Prezes UOKiK 

wyznaczył stronie postępowania termin 21 dni od dnia otrzymania postanowienia na 

wyeliminowanie zagrożeń stwarzanych przez grill składany 99477.  

W odpowiedzi, w piśmie z dnia 19 września 2007 r. strona postępowania 

poinformowała o podjęciu następujących działań:  

- wycofaniu z rynku grilli składanych 99477 – treść pisma informującego  

o przyczynach wycofania oraz listę adresatów (odbiorców produktu) przekazano wraz  

z pismem, 

- zablokowaniu sprzedaży grilli składanych 99477 znajdujących się w magazynach 

„TOYA” S.A. i przeznaczeniu ich do likwidacji, 

- zamieszczeniu na stronie internetowej ostrzeżenia dla konsumentów oraz informacji 

o wycofywaniu produktu, 

- likwidacji grill znajdujących się na stanie magazynowym w dniu 17 września 2007 r. 

(protokół likwidacji 1550 sztuk grilli składanych 99477 dołączono do pisma), 

- oświadczenia od 2 przedsiębiorców, że nie posiadają w swej ofercie przedmiotowych 

grilli. 

Ponadto strona postępowania zobowiązała się do sukcesywnego złomowania 

wszystkich grilli składanych 99477, które zostaną do niej zwrócone. 

Ponieważ przekazane informacje nie pozwalały w sposób jednoznaczny ustalić, czy 

„TOYA” S.A. wyeliminowała zagrożenia stwarzane przez grill składany 99477, Prezes 
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UOKiK w piśmie z dnia 27 września 2007 r. zwrócił się do strony postępowania  

o przekazanie faktur korygujących potwierdzających odebranie produktów od dystrybutorów 

oraz dowodów na zniszczenie odebranych produktów. Z akt kontroli wynikało, że w latach 

2006 – 2007 grill składany 99477 został sprzedany kilkudziesięciu dystrybutorom, natomiast 

informacja o wycofaniu produktu została przez stronę postępowania skierowana jedynie do 9 

z nich. Z tego względu Prezes UOKiK poprosił o przekazanie wyjaśnień w tym zakresie. 

Organ nadzoru poprosił także o informację o działaniach, jakie podjęła strona postępowania 

wobec grilli składanych 99477, które wykazała kontrola Inspekcji Handlowej 

przeprowadzona w siedzibie przedsiębiorcy. 

W piśmie z dnia 16 października 2007 r. strona postępowania przekazała zestawienie 

wszystkich odbiorców (poza odbiorcami detalicznymi) grilli składanych 99477 w latach 

2006-2007 oraz wyjaśniła, że wcześniej przekazana niepełna lista odbiorców produktu 

powstała na skutek błędu pracownika. Ponadto strona przekazała potwierdzone za zgodność  

z oryginałem faktury korygujące dotyczące przedmiotu postępowania wystawione w okresie 

25 października 2006 – 5 października 2007 oraz dokumenty magazynowe potwierdzające 

przyjęcie zwrotów od odbiorców, dla których jeszcze nie wystawiono faktur korygujących. 

Jednocześnie strona przekazała też protokół zniszczenia 141 sztuk grilli składanych 99477  

z dnia 17 października 2007 r. oraz pisma od 33 odbiorców, w których stwierdzają oni, że nie 

posiadają już kwestionowanych grilli w swojej ofercie. Odnosząc się do kwestii 2920 sztuk 

grilli składanych 99477 pozostających na składzie celnym strona poinformowała, że nie 

zamierza ich wprowadzać na rynek krajowy ani wspólnotowy oraz że zostaną one zwrócone 

dostawcy lub wywiezione poza obszar Unii Europejskiej.  

 W piśmie z dnia 23 listopada 2007 r. Prezes UOKiK poprosił stronę o przekazanie 

dowodów dokonania zwrotu do dostawcy lub wyeksportowania 2920 sztuk grilli 99477 poza 

obszar UE oraz poinformował stronę postępowania o przysługującym jej prawie do 

zapoznania się z aktami i prawie do wypowiedzenia się, co do zebranych dowodów  

i materiałów. Strona nie skorzystała z przysługujących jej praw oraz przedstawiła wraz  

z pismem z dnia 5 grudnia 2007 r. potwierdzoną kopię protokołu zniszczenia 2920 sztuk grilli 

składanych 99477. 

  

Ustalenia i stwierdzenia Prezesa UOKiK: 

Grill składany 99477 został wprowadzony na rynek przez „TOYA” S.A z siedzibą we 

Wrocławiu przy ul. Sołtysowickiej 13-15, która to spółka jest producentem w rozumieniu art. 

3 ust. 2 lit. b) ustawy o ogólnym bezpieczeństwie produktów i ponosi odpowiedzialność  
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za bezpieczeństwo produktów wprowadzonych na rynek na zasadach określonych w tej 

ustawie.  

W opinii inspektorów przeprowadzających kontrolę, z uwagi na wady konstrukcyjne: 

- ostre krawędzie,  

- niedopasowane elementy,  

- wypadanie bolców łączących boki, zbyt duże otwory w bokach oraz brak możliwości 

uchwycenia blaszki zabezpieczającej otwór miski paleniskowej,  

- niestabilność całego grilla, jak też rusztu,  

oraz nieodpowiednie i niepełne oznakowanie – brak ostrzeżeń: 

- przed stosowaniem niewłaściwego paliwa, 

- dotyczącego umieszczania grilla jedynie na niepalnym podłożu oraz ryzyku pożaru  

w przypadku jego zignorowania – brak w języku polskim, były tylko w języku 

angielskim, 

- dotyczącego zagrożeń związanych z przesuwaniem grilla, gdy jest rozpalony, 

- o ryzyku poparzenia się przez użytkownika dotykającego niektórych elementów grilla, 

gdy jest on rozpalony, 

a także brak informacji: 

- o właściwym sposobie rozpalania grilla, 

- o przeznaczeniu prostokątnego otworu w boku paleniska oraz sposobu montażu 

zabezpieczającej go blaszki, 

- „nie przyrządzać potraw, zanim paliwo nie pokryje się warstwą popiołu”, 

grille składane 99477 stwarzały poważne ryzyko zranienia lub poparzenia użytkownika,  

a także spowodowania pożaru.  

Zgodnie z art. 11 ustawy o ogólnym bezpieczeństwie produktów, producent jest 

zobowiązany działać z należytą starannością w celu zapewnienia bezpieczeństwa produktów, 

w szczególności przez niedostarczanie produktów, o których wie lub, o których zgodnie  

z posiadanymi informacjami i doświadczeniem zawodowym, powinien wiedzieć, że nie 

spełniają one wymagań bezpieczeństwa. Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o ogólnym 

bezpieczeństwie produktów, produktem bezpiecznym jest produkt, który w zwykłych lub 

innych, dających się w sposób uzasadniony przewidzieć warunkach jego używania,  

z uwzględnieniem czasu korzystania z produktu, a także, w zależności od rodzaju produktu, 

sposobu uruchomienia oraz wymogów instalacji i konserwacji, nie stwarza żadnego 

zagrożenia dla konsumentów lub stwarza znikome zagrożenie, dające się pogodzić z jego 

zwykłym używaniem i uwzględniające wysoki poziom wymagań dotyczących ochrony 

zdrowia i życia ludzkiego. Zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o ogólnym bezpieczeństwie 
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produktów, produkt, który nie spełnia wymagań określonych w art. 4, nie jest produktem 

bezpiecznym. 

Opierając się na zgromadzonym materiale dowodowym, w szczególności wynikach 

badań organoleptycznych przeprowadzonych przez inspektorów Pomorskiego 

Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej – Delegatura w Słupsku, oraz treści 

dokumentów dołączonych do produktu, Prezes UOKiK uznał, że grill składany 99477 nie 

spełnia ogólnych wymagań dotyczących bezpieczeństwa.  

Mając na uwadze powyższe, Prezes UOKiK nakazał stronie postępowania 

wyeliminowanie zagrożeń stwarzanych przez ten produkt.  

 Strona postępowania – w toku postępowania prowadzonego przez Prezesa UOKiK – 

podjęła działania mające na celu wyeliminowanie zagrożeń stwarzanych przez grill składany 

99477. Działania te polegały na wycofaniu z rynku produktu będącego przedmiotem 

postępowania i zniszczeniu go, co zostało potwierdzone protokołami zniszczenia. Ponadto 

przedsiębiorca poinformował konsumentów oraz dystrybutorów o zagrożeniu stwarzanym 

przez produkt. Również grille, których strona postępowania nie zdążyła wprowadzić do 

obrotu zostały zniszczone, co zostało udowodnione w toku postępowania. 

Zgodnie z art. 24 ust. 14 pkt 2) ustawy o ogólnym bezpieczeństwie produktów Prezes 

UOKiK wydaje decyzję o umorzeniu postępowania, jeśli producent lub dystrybutor usunął 

przyczyny zagrożeń. 

Biorąc pod uwagę powyższe, Prezes UOKiK postanowił jak w sentencji.  

 

Pouczenie: 

Na podstawie art. 127 § 3 Kodeksu postępowania administracyjnego od niniejszej decyzji 

stronie nie służy odwołanie, jednakże strona niezadowolona z niniejszej decyzji może,  

w terminie 14 dni od dnia jej doręczenia, zwrócić się do Prezesa Urzędu Ochrony 

Konkurencji i Konsumentów z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.  
 

Z up. Prezesa Urzędu Ochrony 
Konkurencji i Konsumentów 

DYREKTOR  
Departamentu Nadzoru Rynku 

 
Urszula Szałkowska 

 

 

 
Otrzymuje: 
„TOYA” S.A. 
ul. Sołtysowicka 13-15 
51-168 Wrocław 
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