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DECYZJA Nr RLO 25 /2005

Na podstawie art. 10 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (j. t. Dz. U. z 2003 r., Nr 86, poz. 804; Nr 170, poz. 1652; Dz. U.
z 2004 r., Nr 93, poz. 891; Nr 96, poz. 959) oraz stosownie do art. 28 ust. 6 tej ustawy i § 6
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w sprawie okreslenia
wlasciwosci miejscowej 1 rzeczowej delegatur Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(Dz. U. z 2002 r., Nr 18 poz. 172; Dz. U. z 2003 r., Nr 6 poz. 68), po przeprowadzeniu
postgpowania antymonopolowego wszczgtego z urzedu przeciwko Helenie FLacie
prowadzacej dziatalno$§¢ gospodarcza pod nazwa Zaktad Pogrzebowy z Domem
Przedpogrzebowym w Opatowie ul. T. Ko$ciuszki 7

— w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:

uznaje si¢ za praktyke ograniczajaca konkurencj¢, stanowiaca naruszenie zakazu
okreslonego w art. 8 ust. 1 ww. ustawy dzialania Heleny Laty polegajace na naduzywaniu
pozycji dominujacej na rynku ustug prosektoryjnych $wiadczonych na terenie szpitala
zarzadzanego przez Samodzielny Publiczny Zespdt Zakladéw Opieki Zdrowotnej w
Opatowie ul. Stowackiego 13, poprzez pobieranie optat za trzecia dobg przechowywania w
prosektorium zwtok 0s6b zmartych w tym szpitalu

i stwierdza zaniechanie jej stosowania od dnia 1 czerwca 2005 r.

Uzasadnienie

W okresie od stycznia do marca 2005 r. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentoéw (zwany dalej ,,Prezes Urzedu”) przeprowadzit badanie lokalnych rynkow
ustug prosektoryjnych w miastach powiatowych i wojewddzkich w wojewodztwach todzkim
1 $wigtokrzyskim. Celem badania byto ustalenie struktury podmiotowej tych rynkéw oraz
kontrola przestrzegania przepiséw cytowanej wyzej ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (dalej zwana ,,ustawa o okik™). Badaniem zostaty objete
ustugi prosektoryjne wykonywane przez zaktady opieki zdrowotnej i przedsigbiorcow
zarzadzajacych prosektoriami jako posiadacze zalezni, w tym  uslugi prosektoryjne
Swiadczone przez Heleng tat¢ prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa Zaktad
Pogrzebowy z Domem Przedpogrzebowym w Opatowie (zwana dalej ,Helena Lata”).
Prosektorium znajdowato si¢ na terenie szpitala w Opatowie zarzadzanego przez
Samodzielny Publiczny Zespot Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Opatowie (zwany dalej



»SPZZ0OZ w Opatowie”). Analiza zebranych dokumentéw pozwolila na wstepne ustalenie, ze
nastagpito  naruszenie ustawy o okik wuzasadniajace  wszczgcie — postgpowania
antymonopolowego.

Postanowieniem nr 1/411-5/05 z dnia 6 kwietnia 2005 r. Prezes Urzedu wszczal z
urzedu postgpowanie antymonopolowe pod zarzutem naduzywania przez Heleng Late pozycji
dominujacej na rynku ustug prosektoryjnych na terenie szpitala zarzadzanego przez SPZZOZ
w Opatowie, poprzez pobieranie oplat za trzecia dobg przechowywania w prosektorium
zwlok 0so6b zmartych w szpitalu, co moze stanowi¢ naruszenie art. 8 ust. 1 ustawy o okik.
Prezes Urzedu zawiadomil Heleng Lat¢ o wszczeciu postgpowania pismem z dnia 6 kwietnia
2005 r. (dowod: k-ty nr 11 2).

W odpowiedzi, w pismie z dnia 19 kwietnia 2005 r. (dowdd: k-ty nr 10-19), Helena
Lata odrzucila postawione zarzuty i wyjasnila, ze zgodnie z prawem prowadzi dzialalnosé
gospodarcza o charakterze zarobkowym. Przechowywanie zwtok w prosektorium wiaze si¢ z
ponoszeniem szeregu kosztéw, takich jak miedzy innymi czynsz dzierzawny, koszty
utrzymania 1 eksploatacji wyposazenia prosektorium, czy koszty pracy obstugi. Optaty za
ustugi prosektoryjne pokrywaja wytacznie koszty dziatalnosci. Przepisy prawa nie zabraniaja
pobierania opfat za ustugi prosektoryjne. Zakaz taki nie wynika takze z postanowien umowy
dzierzawy prosektorium zawartej w dniu 3 stycznia 2005 r. z SPZZOZ w Opatowie.
Jednoczes$nie Helena Lata stwierdzita, ze wobec postawionego jej zarzutu naduzywania
pozycji monopolistycznej i pobierania nieuprawnionych optat za przechowywanie zwlok w
prosektorium, postanowita rozwigza¢ umowe dzierzawy prosektorium zawarta z SPZZOZ w
Opatowie w dniu 3 stycznia 2005 r., ze skutkiem natychmiastowym ( dowod: k-ta nr 19).

SPZZ0OZ w Opatowie przyjat wypowiedzenie umowy i poinformowat Heleng Late,
7ze rozwiazanie umowy nastapi zgodnie z postanowieniami umowy dzierzawy po
miesigcznym okresie wypowiedzenia tj. w dniu 31 maja 2005 r. (dowod: k-ta nr 24). W dniu
19 maja 2005 r. Helena tata zlozyla o$wiadczenie, ze do czasu wygasnigcia umowy
dzierzawy prosektorium nie bedzie pobierata optat za trzecia dobg przechowywania zwlok
0sOb zmartych w szpitalu w Opatowie (dowdd: k-ta nr 23).

W dniu 30 czerwca 2005 r. SPZZOZ w Opatowie ztozyl o§wiadczenie, ze od dnia 1
czerwca 2005 r. samodzielnie wykonuje ushugi prosektoryjne w szpitalu w Opatowie.
SPZZ0Z w Opatowie nie pobiera zadnych optat za te ustugi od rodzin os6b zmartych w tym
szpitalu, w tym bezplatnie przechowuje zwtoki tych osob przez 72 godziny od zgonu (dowdd:
k-ta nr 27).

Prezes Urzedu ustalit co nastgpuje:

Helena Lata jest przedsigbiorca wpisanym do Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej
prowadzonej przez Burmistrza Miasta i Gminy Opatéw, pod numerem ewidencyjnym HU
7652/126/96, pod firma Zaktad Pogrzebowy z Domem Przedpogrzebowym w Opatowie
(dowod: k-ta nr 16).

Przedmiotem dziatalno$ci gospodarczej Heleny taty sa migdzy innymi ustugi
pogrzebowe 1 dziatalno$¢ pokrewna (dowod: pkt 3 Zaswiadczenia o zmianie wpisu do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej nr 386— k-ta nr 15). W ramach tej dziatalnosci Helena
Lata wykonuje ustugi prosektoryjne. Oferta ustug prosektoryjnych Heleny Laty skierowana
jest gtéwnie do mieszkancow powiatu opatowskiego. Potencjalnie skutki dziatan Heleny Laty
na rynku ustug prosektoryjnych dotycza kazdego mieszkanca tego powiatu.



Warunkiem wykonywania dziatalnos$ci i §wiadczenia ustug na tym rynku jest dostep
do prosektorium szpitalnego. W tym celu Helena Lata dzierzawi prosektorium w szpitalu w
Opatowie na podstawie umowy dzierzawy z dnia 3 stycznia 2005 r. zawartej z SPZZOZ w
Opatowie. Helena Lata jest jedynym podmiotem wykonujacym ushugi prosektoryjne w
Opatowie. Dzierzawione przez nia prosektorium jest jedynym prosektorium szpitalnym w
Opatowie.

Zgodnie z § 3 zawartej z SPZZOZ ww. umowy dzierzawy, Helena Lata moze
wykorzystywac prosektorium do przechowywania i przygotowania do pochéwku zwtok oso6b
zmartlych w szpitalu 1 poza szpitalem. § 7 tej umowy zobowiazuje Heleng Lata do
wykonywania tych czynno$ci zgodnie z przepisami prawa.

Czynnosci wykonywane przez Heleng Latg w ramach ustug prosektoryjnych okreslone
sa w Regulaminie Zaktadu Pogrzebowego z Domem Przedpogrzebowym w Opatowie
(dowod: k-ta nr 13). Odptatnos¢ za te ustugi ustalona jest w Cenniku Ustug Pogrzebowych
(dowdd: k-ta nr 14). Helena Lata nie pobiera optat za przechowanie zwlok 0s6b zmartych w
szpitalu przez pierwsze dwie doby po zgonie pacjenta. Ustugi te sa odplatne za trzecia dobg 1
nastepne przechowywania zwlok w prosektorium i (dowod: pkt 3 Regulaminu i pkt 1 Cennika
—k-ty nr 13 1 14). Ushlugi prosektoryjne §wiadczone na rzecz os6b zmartych poza szpitalem sa
odptatne od chwili zlozenia zwlok w prosektorium.

Helena Lata jako dzierzawca prosektorium, na podstawie ww. postanowien umowy
dzierzawy, realizuje odpowiednio obowiazki SPZZOZ w Opatowie w razie $Smierci pacjenta
w szpitalu w Opatowie wynikajace z przepisow ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach
opieki zdrowotnej (Dz. U. z 1991 r. Nr 91, poz. 408, z pézn. zm.) — zwana dalej ,,ustawa o
zaktadach opieki zdrowotnej”. Wskazane regulacje dotyczace wykonywania ustug
prosektoryjnych zostaty wprowadzone przez Heleng Lat¢ w wykonaniu odpowiednio art. 18a
ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej. Stosownie do przepisoéw art. 18 a ust. 1 tej ustawy
organizacj¢ 1 porzadek procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w zakladach opieki
zdrowotnej okresla regulamin porzadkowy zakladu opieki zdrowotnej. Art. 18a ust.la pkt 5
cytowanej ustawy stanowi, ze regulamin powinien okreslaé w szczego6lnosci obowiazki
zaktadu opieki zdrowotnej w razie $mierci pacjenta. Stosownie do art. 18a ust. 3 ww. ustawy
regulamin, o ktorym mowa w ust. 1, ustala kierownik zakladu opieki zdrowotnej (...).
Obowiazki zakladéw opieki zdrowotnej w razie $Smierci pacjenta w szpitalu nie moga by¢
ustalone w sposob dowolny. Zgodnie z art. 18a ust. 2 ww. ustawy postanowienia regulaminu,
o ktorym mowa w art. 18a ust. 1 ustawy, nie moga narusza¢ praw pacjenta okreslonych i
wynikajacych z przepiséw ustawy oraz z przepisoOw odrgbnych.

Obowiazkiem zakladu opieki zdrowotnej w razie $mierci pacjenta w szpitalu jest
przygotowanie zwlok do wydania osobom uprawnionym do pochéwku i dokonanie sekcji
zwlok zgodnie z zasadami okre§lonymi w art. 24 i art. 25 ustawy o zakladach opieki
zdrowotnej. Wykonywanie tego obowiazku wiaze si¢ z konieczno$cia przechowywania zwtok
w prosektorium szpitalnym. Art. 6 ust. 1 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej stanowi, ze
zaktad opieki zdrowotnej udziela $wiadczen zdrowotnych bezptatnie, za czg$ciowa
odptatnoscia lub odptatnie na zasadach okreslonych w ustawie, w przepisach odrgbnych lub w
umowie. Stosownie do postanowien art. 8a ust. 1 ww. ustawy, do zakladu opieki zdrowotnej
nie stosuje si¢ przepisoOw o swobodzie dziatalnosci gospodarczej.

Podstawowym zagadnieniem w tej sprawie jest ustalenie, czy pobieranie przez Heleng
Latg optaty za trzecia dobg 1 nastgpne przechowywania w prosektorium zwtok oséb zmartych
w szpitalu jest zgodne z prawem i nie narusza praw pacjenta.



Zasady finansowania §wiadczen zdrowotnych okresla ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2004 r.
Nr 210, poz. 2135). Na podstawie art. 2 ust. 1 tej ustawy, do korzystania ze $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych maja prawo $wiadczeniobiorcy
wymienieni w art. 2 ust. 1 pkt 1 1 2 tej ustawy. Sa to osoby objete powszechnym,
obowiazkowym i1 dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym oraz inne osoby wymienione w
pkt 2, ktére spetniaja kryterium dochodowe. Na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej, osobom tym zaklad opieki zdrowotnej udziela $§wiadczen zdrowotnych
nieodptatnie.

W przypadku, gdy przepisy odrgbne przewiduja czgsciowa odplatnos¢ lub catkowita
odplatno$¢ za udzielanie $wiadczen zdrowotnych osobom ubezpieczonym oraz innym
osobom uprawnionym do tych $§wiadczen — na podstawie art. 34 ust.1 cytowanej ustawy o
zaktadach opieki zdrowotnej — stosuje si¢ ceny urzgdowe.

Wysoko$¢ optat za $wiadczenia zdrowotne udzielane osobom nieuprawnionym do
swiadczen zdrowotnych w rozumieniu art. 33 ust. 1 ustawy o zaktadach opieki zdrowotne;,
ustala kierownik zaktadu, w ktorym $wiadczenie jest udzielane.

Prezes Urzedu wystapit do Ministra Zdrowia o opini¢ w sprawie pobierania przez
zaklady opieki zdrowotnej optat za przechowywanie zwlok oso6b zmartych w szpitalu. W
opinii Ministerstwa Zdrowia zaktad opieki zdrowotnej nie ma podstaw do pobierania optat za
wykonywanie cigzacych na nim obowiazkoéw w przypadku $mierci pacjenta, o ktérych mowa
w art. 18a ust. la pkt 5 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej. Obowiazek przygotowania
zwlok osoby zmarlej w szpitalu do wydania osobom uprawnionym do pochowania, powinien
by¢ spetniany bezwarunkowo. Zaktad opieki zdrowotnej nie ma prawa wyboru postgpowania
w zalezno$ci od tego czy za wykonanie tych czynnosci zostanie wniesiona oplata, czy nie.
Zdaniem Ministerstwa Zdrowia zaktad opieki zdrowotnej moze pobiera¢ optaty za wszelkie
dodatkowe czynnosci, w wysoko$ci ustalonej przez kierownika zaktadu. W zwiazku z tym, ze
zaden z aktow prawnych nie wskazuje czynno$ci objgtych obowiazkiem szpitala w razie
$mierci pacjenta, w opinii Ministerstwa Zdrowia nalezy stosowa¢ w tym zakresie ogoélne
obiektywne kryteria i zasady wspodlzycia spotecznego.

Prezes Urzgdu dokonatl analizy obowiazujacych przepisoéw z punktu widzenia okresu,
w ktorym zaktad opieki zdrowotnej ma obowiazki wobec pacjenta w razie jego Smierci.
Wobec braku takich ustalen w cytowanej ustawie o zaktadach opieki zdrowotnej, Prezes
Urzedu wziat pod uwage przepisy ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i
chowaniu zmartych (j. t. Dz. U. z 2000 r. Nr 23, poz. 295) — zwana dalej ,,ustawa o
cmentarzach i chowaniu zmarlych”. Zgodnie z art. 9 ust. 1 i art. 3 tej ustawy, zwloki osob
zmartych nie moga by¢ chowane przed uptywem 24 godzin od chwili zgonu, z wyjatkiem
0so0b zmartych na choroby zakazne 1 powinny by¢ — najp6zniej po uptywie 72 godzin od
chwili zgonu — usunig¢te z mieszkania celem pochowania lub w razie odroczenia terminu
pochowania — ztozone w domu przedpogrzebowym lub w kostnicy do czasu pochowania.

Na podstawie dokumentéw zgromadzonych podczas badania lokalnych rynkéow ustug
prosektoryjnych w regionie dzialania Delegatury Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow w Lodzi, Prezes Urzg¢du ustalil, ze zaktady opieki zdrowotnej 1 przedsigbiorcy
zarzadzajacy prosektoriami jako posiadacze zalezni, w wigkszosci wykonuja obowiazek
przechowywania w prosektorium szpitalnym zwlok os6b zmartych w szpitalu - bezptatnie -
przez pierwsze trzy doby. Regula jest odptatne przechowywanie zwlok oséb zmartych poza
szpitalem oraz za czas powyzej trzeciej doby.



W toku postgpowania antymonopolowego w dniu 26 kwietnia 2005 r. Helena Lata
wypowiedziala umowe dzierzawy prosektorium. Zgodnie z § 11 pkt 2 tej umowy uleglta ona
rozwiazaniu z dniem 31 maja 2005 r. W wyniku tej czynno$ci prawnej Helena Lata
zaprzestala §wiadczenia ustug prosektoryjnych w szpitalu w Opatowie. Od 1 czerwca 2005 r.
ustugi prosektoryjne w prosektorium w Opatowie wykonuje SPZZOZ w Opatowie, ktory nie
pobiera optat za przechowywanie w prosektorium szpitalnym zwlok oso6b zmartych w
szpitalu za 72 godziny od zgonu ( dowdd: k-ta nr 27).

Prezes Urze¢du zwazyl, co nastepuje:

Ustawa o okik nalezy do dziedziny prawa publicznego i1 jako taka chroni interes
ogolnospoleczny. W rozstrzyganych przez Prezesa Urzedu postgpowaniach zasadnym jest
zatem ustalenie, czy nastapito naruszenie interesu publicznoprawnego.

Istota zakazanych praktyk rynkowych jest naduzycie wiadzy rynkowej jaka daje
odpowiedni udzial w rynku, prowadzace do ograniczenia samodzielno$ci pozostatych
uczestnikow rynku. Celem niniejszego postgpowania antymonopolowego jest ochrona
samodzielnosci szerokiego kregu odbiorcow ustug prosektoryjnych z powiatu opatowskiego i
potencjalnie z calego kraju. Konieczno$¢ administracyjnej ochrony tego rynku wynika z
faktu, ze zarzut dotyczy wymuszania przez Heleng¢ Late uczestnictwa odbiorcow w rynku
ustug prosektoryjnych na zasadach narzuconych, niezgodnych z przepisami prawa i mniej
korzystnych niz to ma miejsce na rynkach poréwnywalnych. Niniejsza sprawa ma charakter
publicznoprawny, gdyz skutkami dzialan sprzecznych z ustawa o okik dotknigta jest sfera
interesOw szerokiego kregu konsumentow. Uzasadnia to uruchomienie instrumentow ustawy
o okik celem administracyjnej ingerencji Prezesa Urz¢du w stosunki rynkowe.

Art. 8 ust. 1 ustawy o okik stanowi, ze zakazane jest naduzywanie pozycji
dominujacej na rynku wtasciwym przez jednego lub kilku przedsigbiorcow. Rozstrzygnigcie
sprawy wymaga wykazania, ze spetnione sa nastgpujace przestanki tego przepisu:

1/ podmiot, przeciwko ktéremu toczy si¢ postgpowanie, jest przedsigbiorca,
2/ przedsigbiorca ma pozycje dominujaca na rynku wtasciwym,
3/ przedsigbiorca naduzywa pozycji dominujacej na rynku wtasciwym.

Niniejsze postgpowanie toczy si¢ o ochrong rynku wilasciwego zdefiniowanego jako
rynek ustug prosektoryjnych na terenie szpitala zarzadzanego przez SPZZOZ w Opatowie.

Helena Lata jest przedsigbiorca w rozumieniu art. 4 pkt 1 ustawy o okik. Zgodnie z
tym przepisem ilekro¢ w ustawie jest mowa o ,,przedsigbiorcy” rozumie si¢ przez to
przedsigbiorce w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Status prawny
Heleny Lata jako przedsigbiorcy potwierdza wpis do ewidencji dziatalnos$ci gospodarczej
dokonany przez Burmistrza Miasta i Gminy Opatow.

Tym samym pierwsza przestanka zostata spetniona.

Zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy o okik przez rynek wlasciwy rozumie si¢ rynek towardéw,
ktore ze wzgledu na ich przeznaczenie, ceng oraz wilasciwosci uznawane sa przez ich
nabywcow za substytuty oraz oferowane sg na obszarze, na ktérym ze wzgledu na ich rodzaj i
wlasciwosci, istnienie barier dostepu do rynku, preferencje konsumentoéw, znaczace rdznice
cen 1 koszty transportu, panuja zblizone warunki konkurencji. W niniejszej sprawie Helena
Lata $§wiadczy uslugi prosektoryjne, ktéore nie maja substytutow, na terenie szpitala w
Opatowie. Jest to szpital powiatowy przeznaczony do ochrony zdrowia ludnos$ci powiatu
opatowskiego. Rynkiem wilasciwym w sprawie jest rynek ustug prosektoryjnych na terenie
szpitala zarzadzanego przez SPZZOZ w Opatowie, w ktorym znajduje si¢ prosektorium.



Prosektorium szpitalne jest jedynym lokalem, spetniajacym warunki techniczne 1 sanitarne,
przeznaczonym do wykonywania ustug prosektoryjnych w Opatowie Jezeli zaistnieje
konieczno$¢ przechowania zwlok os6b zmartych w szpitalu w Opatowie sa one
przechowywane w prosektorium znajdujacym si¢ na terenie tego szpitala. Uzasadnia to
waskie okreslenie granic rynku wtasciwego.

W dacie wszczgcia postgpowania antymonopolowego Helena Lata swiadczyta ustugi
prosektoryjne 1 miata pozycje dominujaca na rynku wlasciwym w rozumieniu art. 4 pkt 9
ustawy o okik. Przepis ten stanowi, ze ilekro¢ w ustawie jest mowa o ,,pozycji dominujacej”
rozumie si¢ przez to pozycj¢ przedsigbiorcy, ktora umozliwia mu zapobieganie skutecznej
konkurencji na rynku wlasciwym przez stworzenie mu mozliwo$ci dziatania w znacznym
zakresie niezaleznie od konkurentow, kontrahentow oraz konsumentow; domniemywa sig, ze
przedsigbiorca ma pozycj¢ dominujaca, jezeli jego udzial w rynku przekracza 40%.
Dominacja rynkowa Heleny Laty na rynku wlasciwym wynikata z praw wylacznych do
uzytkowania prosektorium szpitalnego, uzyskanych na podstawie umowy dzierzawy z dnia 3
stycznia 2005 r. zawartej z SPZZOZ w Opatowie.

Prezes Urzedu stwierdzil, ze druga przestanka zostata spetniona.

Ustawa o okik nie zakazuje posiadania pozycji dominujacej na rynku wtasciwym, ale
zakazuje jej naduzywania, czyli dziatania, ktérego w warunkach konkurencji nie
zaakceptowaliby konkurenci, kontrahenci badz konsumenci.

Helena Lata wykonuje ustugi prosektoryjne, realizujac odpowiednio obowiazki
SPZ70Z w Opatowie w zakresie wykonywania $wiadczen zdrowotnych na postawie ustawy
o zaktadach opieki zdrowotnej. Do zakresu tych §wiadczen nalezy, na podstawie art. 18a
ust.la pkt 5 tej ustawy, wykonywanie obowiazkdéw w razie $mierci pacjenta w szpitalu.

Finansowanie udzielania $wiadczen zdrowotnych reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia
2004 1. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z
2004 r. Nr 210, poz. 2135). Swiadczenia te sa bezptatne dla pacjentéw szpitala spetiajacych
kryteria ustawowe okreslone w art. 2 ust. 1 tej ustawy. Zasada ta dotyczy takze obowiazku
przechowywania zwlok w razie $mierci pacjenta w szpitalu.

Czas bezptatnego przechowywania zwlok w prosektorium szpitalnym powinien
odpowiada¢ okresowi niezbednemu do przygotowania zwlok do wydania osobom
uprawnionym do pochéwku, nie dtuzej jednak niz 72 godziny. Zgodnie bowiem z przepisem
art. 9 ust. 1 1 2 ustawy o cmentarzach i chowaniu zmartych, po tym okresie powinien nastapic¢
pochéwek lub przeniesienie zwlok do domu przedpogrzebowego lub do kostnicy. Z
powyzszego wynika, ze maksymalny czas bezptatnego przechowywania zwlok w
prosektorium szpitalnym wynosi 72 godziny.

Swiadczenie to jest odptatne po tym okresie oraz dla oséb nieuprawnionych do
swiadczen zdrowotnych w rozumieniu art. 33 ust. 1 ustawy o zaktadach opieki zdrowotne;.
Wysokos¢ optat ustala, zgodnie z art. 34 ust. 1 ww. ustawy, kierownik zakladu, w ktoérym
swiadczenie jest udzielane.

Badania poréwnawcze zachowan przedsigbiorcow $wiadczacych ustugi prosektoryjne
na rynkach lokalnych wskazuja, ze zaktady opieki zdrowotnej i przedsigbiorcy zarzadzajacy
prosektoriami jako posiadacze zalezni generalnie wykonuja obowiazki w razie $mierci
pacjenta w szpitalu bezptatnie przez pierwsze trzy doby od momentu zgonu pacjenta. Ustugi
wykonywane na rzecz osob zmarltych poza szpitalem, a takze po uptywie trzeciej doby, sa
odptatne. Z powyzszego wynika, ze nawet gdyby z przepisow nie wynikalo jasno, ze okres
bezptatnego przechowywania w prosektorium szpitalnym zwtok oséb zmartych w szpitalu



wynosi 72 godziny, to pobieranie optat za trzecia dobg przechowywania zwtok stanowitoby
przejaw naduzywania przez Heleng bLat¢ pozycji dominujacej na lokalnym rynku ustug
prosektoryjnych. Nalezy bowiem stwierdzi¢, ze przedsigbiorca narzuca swoim klientom
warunki zdecydowanie gorsze od przyjetych przez przedsigbiorcow dziatajacych na
poréwnywalnych rynkach.

Prezes Urzgdu stwierdzil, Ze Helena Lata nie pobiera optat za przechowywanie w
prosektorium zwlok o0so6b zmartych w szpitalu przez pierwsza i druga dobg od zgonu.

Prezes Urzedu stwierdzil, ze pobieranie przez Heleng Late oplat za trzecia dobeg
przechowywania w prosektorium zwilok oséb zmarlych w szpitalu jest sprzeczne ze
wskazanymi wyzej przepisami prawa. Prezes Urzgdu stwierdzil, Zze takim dzialaniem Helena
Lata naduzywa pozycji dominujacej na lokalnym rynku ustug prosektoryjnych i narusza
zakaz, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy o okik.

Tym samym zostata spetniona trzecia przestanka.

Z dniem 31 maja 2005 r. w trakcie trwania post¢gpowania antymonopolowego Helena
Lata zaprzestala $wiadczenia ustug prosektoryjnych w prosektorium szpitala w Opatowie.
Trwaly charakter tej decyzji potwierdza fakt rozwigzania umowy dzierzawy prosektorium
zawarte] pomi¢dzy Helena Lata i SPZZ0OZ w Opatowie.

Prezes Urzgdu stwierdzil, ze Helena Lata utracita pozycj¢ dominujaca na rynku
wlasciwym i1 zaprzestata stosowania zarzucanych jej praktyk ograniczajacych konkurencjg.

Wobec spetnienia wszystkich przestanek koniecznych do wydania decyzji w oparciu
o art. 10 ustawy o okik, Prezes Urzedu orzekt jak sentencji.

Stosownie do tresci art. 78 ust. 1 ustawy o okik, w zwiazku z art. 479** § 2 k.p.c. — od
niniejszej decyzji przystuguje odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, w terminie dwutygodniowym od dnia jej dorgczenia, za
posrednictwem Urzg¢du Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Delegatury w Lodzi.

Z upowaznienia
Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Dyrektor Delegatury w Lodzi

Iwona Bielska

Otrzymuje:

Helena Lata

Zaktad Pogrzebowy

z Domem Przedpogrzebowym w Opatowie
ul. T. Kos$ciuszki 7

27-500 Opatéw
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