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L.

DECYZJA Nr RLO 10/2006

Na podstawie art. 11a ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji
1 konsumentéw (j. t. Dz. U. z 2005 r. Nr 244, poz. 2080) oraz stosownie do art. 28 ust. 6 tej
ustawy 1 § 6 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w sprawie
okreslenia wlasciwosci miejscowej i rzeczowej delegatur Urzedu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentéow (Dz. U. z 2002 r. Nr 18 poz. 172; ze zm.) po przeprowadzeniu
postgpowania wszczgtego z urzedu przeciwko Zaktadowi Uslug Pogrzebowych, Spotka
z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Ostrowcu Swigtokrzyskim, 27-400
Ostrowiec Swietokrzyski, ul. Diuga 8, w sprawie pobierania optat za pierwsza i dwie
nastgpne doby przechowywanie w chlodni zwtok os6b zmartych w szpitalu zarzadzanym
przez Zespot Opieki Zdrowotnej z siedziba w Ostrowcu Swietokrzyskim, 27-400
Ostrowiec Swigtokrzyski, ul. Szymanowskiego 11, w toku ktérego zostato uprawdopodo-
bnione, ze przedsigbiorca ten poprzez powyzsze dziatanie naruszyt art. 8 ust. 1 ustawy z
dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (j. t. Dz. U. z 2005 r. Nr
244, poz. 2080), po przyjeciu przez Zaktad Ustug Pogrzebowych, Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia zsiedziba w Ostrowcu Swigtokrzyskim, 27-400 Ostrowiec
Swigtokrzyski, ul. Dluga 8, zobowiazania do zaniechania pobierania optat za pierwsza
idwie nastgpne doby przechowywania w chiodni zwlok o0s6b zmarlych w szpitalu
zarzadzanym przez Zespot Opieki Zdrowotnej z siedziba w Ostrowcu Swigtokrzyskim, 27-

400 Ostrowiec Swigtokrzyski, ul. Szymanowskiego 11,

- dziatajac w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

naklada si¢ na tego przedsigbiorce obowiazek wykonania przyjetego zobowiazania.



II.

I1I.

Na podstawie art. 11a ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji
1 konsumentéw (j. t. Dz. U. z 2005 r. Nr 244, poz. 2080) oraz stosownie do art. 28 ust. 6 tej
ustawy 1 § 6 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w sprawie
okreslenia wlasciwosci miejscowej 1 rzeczowej delegatur Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentow (Dz. U. z 2002 r. Nr 18 poz. 172; ze zm.),
- dzialajac w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

okresla si¢ termin wykonania przez Zaktad Ustug Pogrzebowych Spotka z ograniczona
odpowiedzialnoscia  zsiedziba w Ostrowcu Swiqtokrzyskim, 27-400 Ostrowiec

Swigtokrzyski, ul. Dluga 8 natozonego zobowiazania do 30 czerwca 2006 .

Na podstawie art. 11a ust. 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji
1 konsumentéw (j. t. Dz. U. z 2005 r. Nr 244, poz. 2080) oraz stosownie do art. 28 ust. 6 tej
ustawy 1 § 6 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w sprawie
okreslenia wlasciwosci miejscowej 1 rzeczowej delegatur Urzedu Ochrony Konkurencji

1 Konsumentow (Dz. U. z 2002 r. Nr 18 poz. 172; ze zm.),

- dzialajac w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

naktada si¢ na Zaktad Ustug Pogrzebowych Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
z siedziba w Ostrowcu Swiqtokrzyskim, 27-400 Ostrowiec Swiqtokrzyski, ul. Dluga 8
obowiazek zlozenia w terminie do 15 lipca 2006 r. informacji o stopniu realizacji

natozonego zobowiazania.

Uzasadnienie

W 2005 r. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (zwany dalej

»Prezesem Urzedu”) przeprowadzit badanie lokalnych rynkéw ustug prosektoryjnych

w miastach powiatowych i wojewddzkich, w wojewddztwach todzkim i $wigtokrzyskim.

Celem badania bylo ustalenie struktury podmiotowej tych rynkéw oraz kontrola

przestrzegania przepisow ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji

1 konsumentow (j. t. Dz. U. z 2005 r. Nr 244, poz. 2080 - dalej zwana ,,ustawa o ochronie

konkurencji i konsumentéw”). Badaniem zostaly objete ustugi prosektoryjne wykonywane

przez zaktady opieki zdrowotnej 1 przedsigbiorcow zarzadzajacych prosektoriami.



W ramach badania skontrolowano zasady wykonywania ustug prosektoryjnych przez
Zespot Opieki Zdrowotnej z siedziba w Ostrowcu Swigtokrzyskim, 27-400 Ostrowiec
Swigtokrzyski, ul. Szymanowskiego 11 (dalej zwany ,,ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim”).
Analiza dokumentéw nadestanych przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim wykazata, ze
1 wrzesnia 1999 r. zawarl on umowg (zwana przez obie strony ,,Porozumieniem’) z Zaktadem
Ustug Pogrzebowych Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Ostrowcu
Swigtokrzyskim, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski, ul. Dhiga 8 (dalej zwany ,,ZUP
w Ostrowcu Swigtokrzyskim™) o przechowywanie w chtodni zwlok 0s6b zmartych w szpitalu
zarzadzanym przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim (dowod: karty nr 6 i nr 7). Z tresci
porozumienia wynikalo, ze ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim zobowiazuje si¢ do
przechowywania w chiodni zwlok oséb zmarlych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu Swigtokrzyskim na wiasny koszt i pobierania optaty za przechowywanie tych
zwlok zgodnie z cennikiem ustug, co wskazywalo na mozliwo$¢ naruszenia przez ZUP
w Ostrowcu  Swigtokrzyskim zakazu okre$lonego wart. 8 ust. 1 ustawy o ochronie

konkurencji 1 konsumentow.

W zwiazku z dokonanymi ustaleniami Prezes Urzedu Postanowieniem nr RLO 1/411-
10/05, (dowodd: karta nr 1 1 karta nr 1 odwrdt) wszczat z urzedu postgpowanie
antymonopolowe przeciwko ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim pod zarzutem naduzywania
pozycji dominujacej na rynku ustug prosektoryjnych §wiadczonych na terenie Ostrowca
Swietokrzyskiego, poprzez pobieranic oplat za pierwsza i dwie nastepne doby
przechowywania w chlodni zwlok osob zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu Swietokrzyskim, co moze stanowi¢ naruszenie zakazu okreslonego w art. 8 ust.

1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.

W odpowiedzi na zawiadomienie o wszczgciu postgpowania ZUP w Ostrowcu
Swigtokrzyskim, w pismie z dnia 5 pazdziernika 2005 r. (dowéd: karty nr 20 i 21) wyjasnit,
ze prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza i za wszystkie wykonywane czynno$ci zwiazane
z przechowywaniem zwtok, przygotowaniem i przeprowadzeniem pogrzebu pobiera oplaty.
Chiodnia, w ktorej przechowywane sa zwloki zostata przekazana ZUP w Ostrowcu
Swietokrzyskim umowa nieodptatnego zarzadu przez Gming Ostrowiec Swigtokrzyski.
Optaty za korzystanie z gminnych obiektow i1 urzadzen Cmentarza Komunalnego w Ostrowcu
Swigtokrzyskim przez odbiorcow ustug wykonywanych przez ZUP w Ostrowcu
Swiqtokrzyskim ustalita Gmina Uchwala Nr I1II/214/2000 Zarzadu Miasta Ostrowca
Swigtokrzyskiego z dnia 26 kwietnia 2000 r. w sprawie opfat za korzystanie z gminnych

obiektéw i urzadzen Cmentarza Komunalnego w Ostrowcu Swigtokrzyskim (dowéd: karta nr



25). Wysoko$¢ oplat za przechowywanie w chiodni zwlok oséb zmartych w szpitalu
zarzadzanym przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim zawiera Zalacznik do ww. Uchwaty

(dowod: karta nr 26).

W trakcie prowadzonego postgpowania ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim nie
kwestionowatl zarzutu stosowania praktyk zawartych w postanowieniu o jego wszczegciu.
Pismem z 22 marca 2006 r. (dowod: karta nr 63) ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim uznat
zarzut naduzywania pozycji dominujacej zawarty w postanowieniu 0 wszczgciu postgpowania
za zasadny i1 zobowiazat si¢ do zaniechania pobierania optat za pierwsza i dwie nastgpne
doby przechowywania w chtodni zwltok osob zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ

w Ostrowcu Swigtokrzyskim w terminie do konca czerwca 2006 r.

Prezes Urzedu ustalil co nastepuje:

ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim jest spotka prawa handlowego — spotka
z ograniczong odpowiedzialno$cia, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem

0000139529 (dowdd: odpis aktualny z KRS, karty nr 22, 23, 24).

Przedmiotem dziatalnosci ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim jest m.in. prowadzenie
uslug pogrzebowych 1 dziatalnosci pokrewnej oraz zarzadzanie nieruchomosciami
niemieszkalnymi (dowod: odpis z KRS dziat 2 rubryka 3 - karta nr 23 odwro6t). Na podstawie
umowy zawartej 18 pazdziernika 1999 r. z Gmina Ostrowiec Swigtokrzyski ZUP w Ostrowcu
Swiqtokrzyskim zarzadza (administruje) urzadzeniami, obiektami i budowlami na terenie
cmentarza, w tym kaplica cmentarna, chlodnia i1 przechowalnia zwilok oraz budynkiem
kotlowni z garazami (dowdd: karty od nr 34 do nr 37). W ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim  wykonuje ustugi  prosektoryjne
przechowywania w chiodni zwlok os6b zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ

w Ostrowcu Swietokrzyskim (dowdd: karta nr 29).

Rynkiem produktowym w tej sprawie jest rynek ustug prosektoryjnych
przechowywania w chtodni zwtok oséb zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu Swigtokrzyskim. Rynkiem geograficznym w tej sprawie jest teren szpitala

zarzadzanego przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim.

Na wyzej okre§lonym rynku wiasciwym ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim nie
spotyka si¢ z konkurencja poniewaz 1 wrzesnia 1999 r. pomigdzy ZOZ w Ostrowcu
Swigtokrzyskim i ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim zostala zawarta umowa, na mocy ktorej

ZUP w Ostrowcu Swietokrzyskim stat si¢ jedynym przedsigbiorca wykonujacym ustugi
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prosektoryjne przechowywania w chlodni zwtok oso6b zmartych w szpitalu zarzadzanym

przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim (dowdd: karty nr 6 i nr 7).

Dowodem odbioru zwlok oséb zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu Swigtokrzyskim przez ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim jest § 2 zarzadzenia nr
56/2002 Dyrektora ZOZ w Ostrowcu Swietokrzyskim z dnia 26 sierpnia 2002 r. w sprawie
dokumentowania odbioru zwlok z oddziatow szpitalnych przez pracownikow zaktadu
pogrzebowego. Z tresci tego § wynika, ze po uptywie dwoch godzin od zgonu pielggniarka
zglasza transport zwlok do chtodni zgodnie z umowa z 01.09.1999 r. zawarta z ZUP
w Ostrowcu Swietokrzyskim (dowod: karta nr 8).  Ww. regulacje zostalty wprowadzone
przez Dyrektora ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim w wykonaniu art. 18a ustawy z dnia 30
sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. z 1991 r. Nr 91, poz. 408, z p6zn. zm.,

zwanej dalej ,,ustawa o zaktadach opieki zdrowotnej”).

Dowodem na pobieranie przez ZUP w Ostrowcu Swictokrzyskim oplat za
przechowywanie w chtodni zwtok oséb zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu Swigtokrzyskim jest Zatacznik do Uchwaty Nr I11/214/2000 Zarzadu Miasta
Ostrowca Swigtokrzyskiego z dnia 26 kwietnia 2000 r. w sprawie oplat za korzystanie
z gminnych obiektéw i urzadzen Cmentarza Komunalnego w Ostrowcu Swietokrzyskim.
gdzie w pkt. II ppkt. 2 okreslono optate za przechowywanie zwlok osob zmartych w szpitalu

w wysokosci 50,00 zt bez wzgledu na okres przechowywania zwtok (dowod: karta nr 26).

Zgodnie z uzyskana przez Prezesa Urzedu opinia Ministra Zdrowia zaktad opieki
zdrowotnej nie ma podstaw do pobierania optat za wykonywanie ciazacych na nim
obowiazkow w przypadku $mierci pacjenta, o ktérych mowa w art. 18 a ust. 1a pkt 5 ustawy
o zakladach opieki zdrowotnej. Obowiazek przygotowania zwlok osoby zmartej w szpitalu do
wydania osobom uprawnionym do pochowania powinien by¢ spelniany bezwarunkowo.
Zaktad opieki zdrowotnej nie ma prawa wyboru postgpowania w zalezno$ci od tego czy za
wykonanie tych czynnosci zostanie wniesiona oplata czy nie. Zdaniem Ministerstwa Zdrowia
zaklad opieki zdrowotnej moze pobiera¢ oplaty za wszelkie dodatkowe czynno$ci
w wysokosci ustalonej przez kierownika zakladu. W zwiazku z tym, ze zaden z aktow
prawnych nie wskazuje czynno$ci objgtych obowiazkiem szpitala w razie $mierci pacjenta,
w opinii Ministerstwa Zdrowia nalezy stosowa¢ w tym zakresie ogolne obiektywne kryteria

1 zasady wspotzycia spotecznego.

Prezes Urzedu dokonat analizy obowiazujacych przepiséw z punktu widzenia okresu,
w ktorym zaktad opieki zdrowotnej ma obowiazki wobec pacjenta w razie jego $mierci

w szpitalu. Wobec braku takich ustalen w cytowanej ustawie o zakladach opieki zdrowotnej,
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Prezes Urzedu wzial pod uwage przepisy ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach
i chowaniu zmartych (t.j. Dz. U. 2000 r. Nr 23, poz. 295) — dalej zwana ,,ustawa
o cmentarzach i chowaniu zmartych”. Zgodnie z art. 9 ust. 1 i art. 3 tej ustawy zwtoki osob
zmartych nie moga by¢ chowane przed uplywem 24 godzin od chwili zgonu z wyjatkiem
0sOb zmartych na choroby zakazne i powinny by¢ — najp6zniej po uptywie 72 godzin od
chwili zgonu — usunigte z mieszkania celem pochowania — lub w razie odroczenia terminu
pochowania — ztozone w domu przedpogrzebowym lub kostnicy do czasu pochowania.
Odpowiednio do przepisu art. 23 wust. 2 ustawy o zakladach opieki zdrowotnej
przechowywanie zwtok ponad okres 72 godzin (w razie odroczenia terminu pochowania)
moze by¢ wykonywane odptatnie, niezaleznie od uprawnien do bezptatnych $wiadczen

okreslonych w przepisach odrgbnych.

Na podstawie dokumentow zgromadzonych podczas badania lokalnych rynkéw ustug
prosektoryjnych w regionie dziatania Delegatury Urzgdu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentow w Lodzi, Prezes Urzedu ustalil, ze zaktady opieki zdrowotnej w wigkszosci
wykonuja obowiazek przechowywania zwlok pacjentow zmartych w szpitalu w prosektorium
szpitalnym bezptatnie przez pierwsza i dwie nast¢pne doby po zgonie. Regula jest odptlatne
przechowywanie zwlok osob zmartych poza szpitalem oraz zwlok osdb zmartych w szpitalu

za czas powyzej trzeciej doby.

Prezes Urze¢du zwazyl, co nastepuje:

Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw nalezy do dziedziny prawa
publicznego 1 jako taka chroni interes ogoélnospoteczny. W rozstrzyganych przez Prezesa
Urzedu postgpowaniach zasadnym jest zatem ustalenie, czy nastapito naruszenie interesu

publicznoprawnego.

Zgodnie z przepisami art. 6 ust. 1 cytowane]j ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej
zaktad opieki zdrowotnej udziela $wiadczen zdrowotnych ogdlowi ludnosci, ludnosci
okreslonego obszaru lub okreslonej grupie. Dziatania ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim
w zwiazku realizacja umowy podpisanej z ZOZ w Ostrowcu Swietokrzyskim wptywaja na
sytuacj¢ wszystkich potencjalnych odbiorcow ustug prosektoryjnych przechowywania
w chtodni zwlok o0s6b zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ w Ostrowcu
Swigtokrzyskim na wskazanym rynku. Niniejsza sprawa ma charakter publicznoprawny, gdyz
skutkami dziatan sprzecznych z ustawa o okik dotknigta jest sfera intereséw szerokiego kregu

konsumentow.



Na podstawie art. 11a ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, jezeli
w toku postepowania antymonopolowego zostanie uprawdopodobnione — na podstawie
okolicznos$ci sprawy, informacji zawartych we wniosku lub bedacych podstawa wszczecia
postgpowania z urzedu — ze zostal naruszony zakaz, o ktorym mowa w art. 5 lub art.
8 ustawy o ochronie konkurencji 1 konsumentow, a przedsigbiorca lub zwiazek
przedsigbiorcoéw, ktoremu jest zarzucane naruszenie zakazu, zobowiaze si¢ do podjecia lub
zaniechania okre$lonych dziatan zmierzajacych do zapobiezenia tym naruszeniom, Prezes
Urzedu moze w drodze decyzji zobowiaza¢ przedsigbiorce lub zwiazek przedsigbiorcoéw do

wykonania tych zobowiazan.

Art. 8 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji 1 konsumentéw stanowi, iz zakazane jest
naduzywanie pozycji dominujacej na rynku wilasciwym przez jednego lub kilku
przedsigbiorcéw. Do uprawdopodobnienia, ze zostal naruszony zakaz, o ktérym mowa w art.
8 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw niezbednym jest wykazanie, ze
przedsigbiorca posiada pozycj¢ dominujaca na rynku wilasciwym oraz ze naduzywa tej
pozycji.

ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim jest przedsigbiorca w rozumieniu art. 4 pkt la
ustawy o ochronie konkurencji i1 konsumentow. Zgodnie z tym przepisem przez
przedsigbiorce rozumie si¢ osobg fizyczna, osobe prawna, a takze jednostke organizacyjna nie
majaca osobowosci prawnej, organizujaca lub $§wiadczaca ustugi o charakterze uzyteczno$ci
publicznej, ktore nie sa dziatalnoscia gospodarcza w rozumieniu przepisOw o dziatalnosci
gospodarczej. ZUP w Ostrowcu Swietokrzyskim ma osobowo$é prawna i jest zarejestrowany

w Krajowym Rejestrze Sadowym w rejestrze przedsigbiorcow.

Zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw przez rynek
wlasciwy rozumie si¢ rynek towardéw, ktore ze wzgledu na ich przeznaczenie, ceng oraz
wlasciwo$ci uznawane sg przez ich nabywcoéw za substytuty oraz oferowane sa na obszarze,
na ktorym ze wzgledu na ich rodzaj iwlasciwosci, istnienie barier dostgpu do rynku,
preferencje konsumentdw, znaczace roznice cen i koszty transportu, panuja zblizone warunki
konkurencji. W niniejszej sprawie ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim $wiadczy ustugi
prosektoryjne przechowywania zwlok oséb zmarlych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu Swiqtokrzyskim, ktore nie maja substytutow, na terenie miasta Ostrowiec
Swigtokrzyski i powiatu ostrowieckiego. Rynkiem wtasciwym w sprawie jest rynek ustug
prosektoryjnych przechowywania w chlodni zwlok oséb zmartych w szpitalu zarzadzanym

przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim.



Zgodnie z art. 4 pkt 9 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentoéw przez pozycj¢
dominujaca rozumie si¢ pozycje przedsigbiorcy, ktdéra umozliwia mu zapobieganie skutecznej
konkurencji na rynku wilasciwym przez stworzenie mu mozliwosci dziatania w znacznym
zakresie niezaleznie od konkurentéw, kontrahentow oraz konsumentéw; domniemywa sig, ze
przedsigbiorca ma pozycj¢ dominujaca, jezeli jego udziat w rynku przekracza 40%. ZUP
w Ostrowcu  Swietokrzyskim, na podstawie umowy zawartej z ZOZ w Ostrowcu
Swigtokrzyskim, jako jedyny przedsigbiorca na terenie miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego
1 powiatu ostrowieckiego $§wiadczy ustugi prosektoryjne przechowywania w chiodni zwlok
0s6b zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ w Ostrowcu Swietokrzyskim. Ustugi te
ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim wykonuje w jedynej chtodni uprawnionej do
przechowywaniu tych zwtok i tym samym ustugi prosektoryjne przechowywania w chiodni
zwlok 0s6b zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim
wykonywane przez ZUP w Ostrowcu swigtokrzyskim sa jedynymi ustugami dostgpnymi dla
ludnoéci miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego i powiatu ostrowieckiego. ZUP w Ostrowcu

Swigtokrzyskim posiada wobec tego pozycje dominujaca na okre§lonym wyzej rynku.

Ustawa o okik nie zakazuje posiadania pozycji dominujacej na rynku wlasciwym, ale
zakazuje jej naduzywania, czyli dziatania, ktérego w warunkach konkurencji nie

zaakceptowaliby konkurenci, kontrahenci badz konsumenci.

ZUP w Ostrowcu Swietokrzyskim za podstawie umowy zawartej z ZOZ w Ostrowcu
Swietokrzyskim wykonuje $wiadczenia zdrowotne, o ktorych mowa w ustawie o zaktadach
opieki zdrowotnej. Do zakresu tych §wiadczen na podstawie art. 18a ust. 1a pkt 5 tej ustawy

nalezy wykonywanie przez szpital obowiazkoOw w razie $§mierci pacjenta w szpitalu.

Finansowanie udzielania $wiadczen zdrowotnych reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U.
22004 r. Nr 210, poz. 2135). Swiadczenia te sa bezptatne dla pacjentdow szpitala
spetniajacych kryteria ustawowe okreslone w art. 2 ust. 1 tej ustawy. Zasada ta dotyczy takze

obowiazku szpitala przechowywania zwlok w razie $mierci pacjenta w szpitalu.

Czas bezptatnego przechowywania zwlok w prosektorium szpitalnym powinien
odpowiada¢ okresowi niezbgdnemu do przygotowania zwlok do wydania osobom
uprawnionym do pochoéwku, nie dtuzej jednak niz 72 godziny. Zgodnie bowiem z przepisem
art. 9 ust. 1 1 2 ustawy o cmentarzach i chowaniu zmartych po tym okresie powinien nastapic¢
pochoéwek lub przeniesienie zwlok do domu przedpogrzebowego lub do kostnicy.
Z powyzszego wynika, ze maksymalny czas bezptatnego przechowywania zwlok

w prosektorium szpitalnym wynosi 72 godziny.



Po uplywie 72 godzin $wiadczenie to staje si¢ odptatne (odpowiednio do przepisu art.
23 ust. 2 ustawy o zakladach opieki zdrowotnej). Jest ono réwniez odptatne dla oséb
nieuprawnionych do §wiadczen zdrowotnych w rozumieniu art. 33 ust. 1 tej ustawy.
Wysokos¢ optat ustala — zgodnie z art. 34 ust. I ww. ustawy - kierownik zaktadu, w ktorym

swiadczenie jest udzielane.

Badania poroéwnawcze zachowan 33 przedsigbiorcow $wiadczacych ustugi
prosektoryjne na rynkach lokalnych w wojewddztwach 16dzkim i §wigtokrzyskim wskazuja,
ze wiekszos¢ zaktadow opieki zdrowotnej (31 przedsigbiorcoOw) bezptatnie przechowuje
zwloki w razie $mierci pacjenta w szpitalu przez pierwsza i dwie nastgpne doby od momentu
zgonu. Ustugi wykonywane na rzecz osob zmartych poza szpitalem i po uptywie trzech dob

od zgonu pacjenta w szpitalu sa odptatne.

Przepisy ustawy o zakladach opieki zdrowotnej nie zawieraja zakazu przekazania
przez zaklad opieki zdrowotnej na podstawie umowy cywilno-prawnej obowiazku
przechowywania w prosektorium zwtok oséb zmartych w szpitalu innemu przedsigbiorcy
posiadajacemu do wykonania tej ustugi odpowiednie urzadzenia. ZUP w Ostrowcu
Swietokrzyskim odbierajac ze szpitala zarzadzanego przez ZOZ w Ostrowcu
Swigtokrzyskim, na podstawie podpisanej umowy, zwloki 0séb zmartych w tym szpitalu

celem przechowania ich w chlodni przejat zatem w odpowiedniej czesci obowiazki jakie

naktada ustawa o zaktadach opieki zdrowotnej w zwiazku ze zgonem pacjenta w szpitalu.

Wobec dokonanych ustalen Prezes Urzedu stwierdzil, ze pobieranie przez ZUP
w Ostrowcu Swietokrzyskim optat w wysokoséci 50,00 zt, za caly okres przechowywania
zwlok 0s6b zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ w Ostrowcu Swigtokrzyskim jest
sprzeczne z wskazanymi wyzej przepisami prawa i stanowitoby przejaw naduzywania przez
tego przedsigbiorc¢ pozycji dominujacej na lokalnym rynku ustug prosektoryjnych
przechowywania w chlodni zwlok osob zmartych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ
w Ostrowcu  Swigtokrzyskim. Nalezy bowiem stwierdzi¢, ze ZUP w Ostrowcu
Swigtokrzyskim narzuca swoim klientom warunki zdecydowanie gorsze od przyjetych przez
przedsigbiorcéw dziatajacych na poréwnywalnych rynkach. Takie zachowanie ZUP
w Ostrowcu Swietokrzyskim jest mozliwe dzigki sile rynkowej jaka daje umowa podpisana

z Z0Z w Ostrowcu Swigtokrzyskim i zarzad nad jedyna chtodnia na rynku wlasciwym

Prezes Urzedu stwierdzil, ze zostata spelniona przestanka uprawdopodobnienia, ze
ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim naduzywa pozycji dominujacej na rynku ushug
prosektoryjnych i1 narusza zakaz, o ktéorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy o ochronie

konkurencji 1 konsumentow.



W toku postepowania antymonopolowego ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim w pi§mie
z 22 marca 2006 r. zobowiazat si¢ do zaniechania pobierania oplat za pierwsza idwie
nastgpne doby przechowywania zwlok osob zmarlych w szpitalu zarzadzanym przez ZOZ

w Ostrowcu Swigtokrzyskim.

Prezes Urzedu uznal, Ze ww. zobowiazanie ZUP w Ostrowcu Swigtokrzyskim
doprowadzi do zapobiezenia wskazanym naruszeniom art. 8 ust.l1 ustawy o ochronie

konkurencji 1 konsumentow.

Wobec spetienia przestanek koniecznych do wydania decyzji w oparciu o art. 11a

ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw Prezes Urzg¢du orzekt jak w sentencji.

Stosownie do art. 11a ust. 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw Prezes
Urzedu zobowiazat ZUP w Ostrowcu Swietokrzyskim do wykonania podjetych zobowiazan
do 30 czerwca 2006 r.

Stosownie do art. 11a ust. 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw Prezes
Urzegdu natozyt na ZUP w Ostrowcu Swiqtokrzyskim obowiazek zlozenia w terminie do 15
lipca 2006 r. informacji o stopniu realizacji zobowigzan. Termin ten nalezy uznaé za

wystarczajacy z uwagi na charakter zobowiazan i stopien trudno$ci ich wykonania.

Stosownie do tresci art. 78 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow
w zwiazku z art. 479%® § 2 k.p.c. — od niniejszej decyzji przystuguje odwotanie do Sadu
Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w terminie
dwutygodniowym od dnia jej dorgczenia, za posrednictwem Urzedu Ochrony Konkurencji

1 Konsumentow Delegatury w Lodzi.

Z upowaznienia
Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Dyrektor Delegatury w Lodzi

Iwona Bielska
Otrzymuje:
Zaktad Ushug Pogrzebowych Sp. z o.0.
27-400 Ostrowiec Swictokrzyski
Ul. Diuga 8
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