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RLU - 61 — 16/05/EW

Decyzja RLU Nr 33/2005
I

Na podstawie art. 23c ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentéw (Dz. U. z 2003 r. Nr 86 poz. 804, zmiany: Dz. U. Nr
170 poz. 1652, Dz. U. z 2004 r. Nr 93 poz. 891, Nr 96 poz. 959, Dz. U. z 2005 r.
Nr 163, poz. 1362 i Nr 184 poz. 1539), stosownie do art. 28 ust. 6 tej ustawy
oraz § 6 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w
sprawie okre$lenia wlasciwosci miejscowej i1 rzeczowej delegatur Urzedu
Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow (Dz. U. z 2002 r. Nr 18 poz. 172 ze
zmianami), po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego z urze¢du
przeciwko Miejskiemu Przedsigbiorstwu Komunikacyjnemu L. Spétka z 0.0. w

L. w sprawie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow,
- w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji 1
Konsumentow:

uznaje si¢ za naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow praktyke
Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego L. Spétka z o.0. w L.,
polegajaca na bezprawnym dziataniu poprzez nie stosowanie przewidzianych
prawem - art. 153 ustawy z dnia 12.09.1990r. o szkolnictwie wyzszym ( Dz.
U. Nr 65 poz. 385 ze zm.), art. 77 ustawy z dnia 26.06.1997 r. o wyzszych
szkotach zawodowych ( Dz. U. Nr 96 poz. 590 ze zm.), art. 20 ustawy z dnia
24.01.1991 r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego ( tekst jednolity Dz. U. z 2002 r.
Nr 42 poz. 371 ze zm.), ulg przy sprzedazy biletow u kierowcy Miejskiego
Przedsigbiorstva Komunikacyjnego L. Spotka z o0.0., co stanowi naruszenie
art. 23a ust.l wskazanej wyzej ustawy o ochronie konkurencji i

konsumentow ... oraz
nakazuje si¢ zaniechanie jej stosowania.
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II.

Na podstawie art. 23d ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji
1 konsumentow (Dz. U. z 2003 r. Nr 86 poz. 804, zmiany: Dz. U. Nr 170 poz.
1652, Dz. U. 2 2004 1. Nr 93 poz. 891, Nr 96 poz. 959, Dz. U. z 2005 r. Nr 163,
poz. 1362 1 Nr 184 poz. 1539),), stosownie do art. 28 ust. 6 tej ustawy oraz § 6
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w sprawie
okreslenia wlasciwosci miejscowej 1 rzeczowej delegatur Urzedu Ochrony
Konkurencji 1 Konsumentow (Dz. U. z 2002 r. Nr 18 poz. 172 ze zmianami), po
przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego przeciwko Miejskiemu
Przedsigbiorstwu Komunikacyjnemu L. Spotka z o.0. w sprawie praktyki

naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw wszczetego z urzedu,
- w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji 1
Konsumentow:
stwierdza  si¢, Ze  dzialania = Miejskiego Przedsm;bmrstwa
Komunikacyjnego L. Sp. z 0.0. w L. polegajqce na réznicowaniu cen
biletow ze wzglqdu na miejsce ich sprzedazy nie stanowia praktyki
naruszajacej zbiorowe 1nteresy konsumentow, o ktorej mowa w
art.23a ust. 1 wskazanej wyzej ustawy o ochronie (...).

Uzasadnienie

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw - Delegatura w Lublinie po
publikacjach prasowych na temat zasad sprzedazy biletow stosowanych przez
Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne L. Spotka z 0.0. w L. (zwane dalej
MPK 1lub Spoétka) wszczeta postgpowanie wyjasniajace celem ustalenia czy
nastapilo naruszenie przepisoOw ustawy o ochronie konkurencji 1 konsumentow
(...) uzasadniajace wszczgcie postgpowania w sprawie zakazu stosowania
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

W wyniku tego postgpowania ustalono, ze MPK stosuje rozne ceny biletow ze
wzgledu na miejsce ich sprzedazy. Wyzsza cena obowiazuje, gdy bilet
nabywany jest u kierowcy pojazdu MPK, dodatkowo nie stosuje si¢ wowczas
ulg ustawowych i1 gminnych na bilety przystugujacych okre§lonym grupom
pasazerow.

Przedsigbiorca wskazal, ze ceny biletow roznia si¢ ze wzgledu na stosowana
promocj¢ na wybrane bilety, ktora nie objeta biletéw sprzedawanych u
kierowcy.

Analiza zalaczonych do stanowiska MPK dokumentow tj. obowiazujacego
cennika ustug i regulaminu przewozu daty podstawe do wszczgcia, w imieniu
Prezesa UOKIK, przeciwko MPK postgpowania administracyjnego pod



zarzutem stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow
poprzez bezprawne dzialania polegajace na nieuzasadnionym i niezgodnym z
prawem réznicowaniu cen biletow na ustlugi MPK ze wzgledu na miejsce ich
sprzedazy 1 nie stosowaniu przewidzianych prawem ulg w biletach
sprzedawanych u kierowcy MPK, a to pod zarzutem naruszenia art. 23a ust. 1
ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentow (Dz.
U. 22003 r. Nr 86 poz. 804 ze zm.).

W odpowiedzi na wszczecie postegpowania administracyjnego MPK wyjasnito,
co nastepuje:

1. sprzedaza biletéw zajmuja si¢ wszyscy kierowcy na wszystkich liniach z
zastrzezeniem, ze sprzedaz odbywa si¢ na postoju. Zakup biletu u kierowcy
odbywa si¢ w wyjatkowych sytuacjach,

2. zastosowanie ceny na bilet u kierowcy takiej samej jak w innych punktach
sprzedazy wiazaloby si¢ z duza iloscia kupujacych bilety u kierowcy. Wzrost
ilosci takiej formy sprzedazy wymusitby na MPK rezygnacje z tej formy
sprzedazy,

3. przedsigbiorca prowadzi rézne formy sprzedazy biletow (wskazano je w
zalaczniku do pisma N/1211/2005 z dnia 20.06.2005 r., o utajnienie, ktérego
whniesiono przy sktadaniu wyjasnien).

Prezes UOKIiK Postanowieniem Nr 119/05 z dnia 05 lipca 2005 r. ograniczyt z
urzedu prawo wgladu do informacji stanowiacych zatacznik do pisma Nr
N/1211/2005 z dnia 20.06.2005 r. dotyczacego podania informacji i wskazania
wszystkich form sprzedazy biletow uprawniajacych do przejazdu S$rodkami
MPK oraz podania wysoko$ci wynagrodzenia, jakie otrzymuja kierowcy z tytutu
prowadzenia sprzedazy biletow w Srodkach komunikacji MPK. Informacje te
stanowia zatacznik Nr 1 do niniejszej decyz;ji.

W wyniku przeprowadzonego post¢gpowania administracyjnego Prezes
UOKIK ustalil nast¢gpujacy stan faktyczny sprawy:

MPK bedac Spoétka prawa handlowego, ktore; wilascicielem jest Gmina L.
$wiadczy, ushugi przewozu S$rodkami komunikacji miejskiej. Warunkiem
skorzystania przez konsumentéw z przewozu jest nabycie waznego biletu na
przejazd.

Ceny na bilety do dnia 01 wrzes$nia 2005 r. zawarte byly w Tabeli optat
taryfowych maksymalnych za przew6z o0sob 1 bagazu na liniach obstugiwanych
srodkami MPK L. Sp. z 0.0. Tabela ta obowiazywatla od dnia 01 kwietnia 2005
I.

Zgodnie z ta Tabela ceng biletéw jednorazowych ustalono, jako ceng normalna,
ulgowa lub gminna w =zaleznosci od tego, jakiego biletu dotyczy
(jednorazowego strefowego czy jednorazowego w granicach miasta L.).



W ramach tego podzialu wyodrgbniono takze ceng biletu kupowanego u
kierowcy, jako oddzielna kategorig. Cena biletu nabywanego u kierowcy w
przypadku biletu strefowego wynosita odpowiednio: normalny 3,00 zt (przy
cenie biletu jednorazowego strefowego nabywanego w innych punktach
sprzedazy 3,00 zt) i ulgowego 2,00 zl (przy cenie biletu ulgowego strefowego
nabywanego w innych punktach sprzedazy 1,50 zl). Natomiast w przypadku
biletéw jednorazowych stosowanych w granicach administracyjnych miasta
Lublina cena biletu u kierowcy wynosita 2,00 zt bez wzgledu na to, czy byt to
bilet normalny, ulgowy, czy ulgowy gminny. Cena natomiast za bilety
nabywane w innych punktach sprzedazy wynosita: bilet normalny - 2,00 zi,
ulgowy - 1,00 zt 1 ulgowy gminny - 1,50 zt.

Réwnoczesnie z cennikiem wskazanym w Tabeli wyzej, MPK z dniem 01
kwietnia 2005 r. wprowadzito Tabelg biletow objetych promocja. Ceny zawarte
w tej Tabeli byty faktycznie stosowane przez tego przedsigbiorce.

W ramach tej promocji bilet jednorazowy normalny, kupowany we wszystkich
innych punktach sprzedazy anizeli u kierowcy kosztowal 1,70 zt (u kierowcy
2,00 zt), bilet ulgowy 1,00 zt (u kierowcy 2,00 zt), bilet ulgowy gminny 1,20 zt
(u kierowcy 2,00 zl). Promocja nie miata zastosowania do biletow
jednorazowych strefowych.

Z dniem 01 wrzes$nia 2005 r. MPK wprowadzilo nowe kategorie biletow i nowe
ceny.

Do przejazdu uprawniaja obecnie konsumentéw bilety jednorazowe normalne,
ulgowe ustawowe i1 ulgowe gminne, bilety jednorazowe nabywane u kierowcy,
bilety okresowe, bilet dwudziestoczterogodzinny, bilet roczny, bilet rodzinny.
MPK stosuje ceny na bilety na §wiadczone przez siebie ustugi w oparciu o
podjeta przez Zarzad Spotki uchwalg z dnia 12 stycznia 2004 r. ze zm.

Ceny zawarte sa w Tabeli optat taryfowych maksymalnych za przewo6z osob i
bagazu na liniach obstugiwanych srodkami MPK L. Sp. z o.0. Tabela ta
obowiazuje od dnia 01 wrzes$nia 2005 .

Zgodnie z ta Tabela cena biletow jednorazowych ustalona zostata, jako cena
normalna, ulgowa lub gminna w zaleznos$ci od tego jakiego biletu dotyczy.

W ramach tego podzialu wyodrebniono takze ceng biletu kupowanego u
kierowcy, jako oddzielng kategori¢. Cena biletu nabywanego u kierowcy jest
stala 1 wynosi 2,00 zt. Cena natomiast za bilety nabywane w innych punktach
sprzedazy wynosi: bilet normalny - 2,00 zi, ulgowy - 1,00 zt 1 ulgowy gminny -
1,50 zt.

Réwnoczesnie z cennikiem wskazanym w Tabeli wyzej, MPK z dniem 01
wrzes$nia 2005 r. wprowadzito Tabele biletow objetych promocja wazna do 31
grudnia 2005 r. Ceny zawarte w tej Tabeli sa faktycznie stosowane przez tego
przedsigbiorce.

W ramach tej promocji bilet jednorazowy normalny, kupowany we wszystkich
innych punktach sprzedazy anizeli u kierowcy kosztuje 1,70 zt (u kierowcy 2,00
zb), bilet ulgowy gminny 1,20 zi (u kierowcy 2,00 zt). Promocja nie ma



zastosowania do biletow jednorazowych ulgowych ustawowych. W tym
przypadku obowiazuje cena z Tabeli podstawowej — 1,00 zi, a w przypadku
nabycia tego biletu u kierowcy MPK — 2,00 zt.

Dodatkowo w Regulaminie przewozu osob 1 bagazu recznego pojazdami MPK
L. Sp. z 0.o. w § 4 pkt 6 zapisano, ze ,, Przewoznik zobowiqzany jest do
prowadzenia w pojazdach sprzedazy biletow jednorazowych. Sprzedaz biletow w
pojezdzie prowadzona jest po zatrzymaniu pojazdu na przystankach. Wskazane
jest uiszczenie optaty za bilet kwotq odliczong .

W trakcie niniejszego postgpowania ustalono ponadto, ze MPK posiada
rozbudowang sie¢ dystrybucji biletéw uprawniajacych do korzystania z uslug
tego przewoznika (doktadne dane z tym zakresie zawiera utajniony zalacznik Nr
1 do niniejszej decyzji). Sie¢ ta obejmuje system sprzedazy poprzez
wyspecjalizowane sieci dystrybucyjno- handlowe, wiasne punkty sprzedazy oraz
sprzedawcow indywidualnych.

Za sprzedaz biletow w pojazdach MPK kierowcy otrzymuja dodatkowe
wynagrodzenie (wysokos¢ okreslono w zataczniku Nr 1 do decyzji), natomiast
inni  sprzedawcy otrzymuja z tego tytulu upusty w zaleznosci od iloSci
nabywanych do sprzedazy biletéw (wysokos¢ upustow jest porownywalna z
wysokos$cia wynagrodzenia kierowcow). Bilety w §rodkach komunikacyjnych
MPK sprzedaja kierowcy na wszystkich liniach, gdzie przewoznik ten §wiadczy
swoje ushugi.

Ustawodawca nalozyl na przedsigbiorcow realizujacych przewozy s$rodkami
komunikacji miejskiej obowigzek stosowania ulg ustawowych w stosunku do:

1. studentow szkét wyzszych - art. 153 ustawy z dnia 12.09.1990r. o
szkolnictwie wyzszym ( Dz. U. Nr 65 poz. 385 ze zm.) — studentom
przystuguje prawo do korzystania z 50% ulgi w oplatach za przejazdy
srodkami komunikacji miejskiej,

2. studentow uczelni zawodowych — art. 77 ustawy z dnia 26.06.1997 r. o
wyzszych szkotach zawodowych ( Dz. U. Nr 96 poz. 590 ze zm.) —
studentowi uczelni zawodowej przystuguje prawo do korzystania z 50%
ulgi w optatach za przejazdy srodkami komunikacji miejskiej,

3. kombatantow 1 innych oso6b uprawnionych — art. 20 ustawy z dnia
24.01.1991 r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych 1 okresu powojennego ( tekst jednolity Dz. U. z 2002
r. Nr 42 poz. 371 ze zm.) — kombatantom 1 innym osobom uprawnionym
przystuguje ulga taryfowa w wysokosci 50% przy przejazdach srodkami
komunikacji miejskie;.

Oprocz wskazanych wyzej ustawowych ulg dla korzystajacych z ustug MPK,
sama Spotka uchwata Nr 1 Zarzadu ,,MPK L. Sp. z. 0.0.” z dnia 12 stycznia
2004 r. ze zmianami, wprowadzita ulgi dla wskazanych w tej uchwale grup
pasazeréw ujmujac je, jako uprawnienia ustawowe do przejazdow ulgowych 1
uprawnienia gminne dla przejazdow ulgowych. Uprawnienia te w przypadku



ulg ustawowych sa powieleniem zapiséw wskazanych wyzej ustaw i obejmuja te
same grupy uprawnionych.
W przypadku uprawnien ulgowych gminnych obj¢to nimi:

1. dzieci od lat 4-ch do rozpoczecia nauki w szkole podstawowej na

podstawie dokumentu potwierdzajacego wiek dziecka,

2. dzieci 1 mlodziez objgta obowigzkiem szkolnym do ukonczenia szkoty
ponadpodstawowej 1 do ukonczenia 21 roku zycia na podstawie
legitymacji szkolnej,
emerytow na podstawie legitymacji emeryta,

4. osoby niepelnosprawne o orzeczonym stopniu niepetnosprawnosci
umiarkowanej niezdolno$ci do pracy lub lekkim na podstawie tresci
orzeczenia komisji lekarskiej i dokumencie zatrudnienia.

W

Wszystkie wskazane wyzej grupy posiadaja prawo do ulgowych przejazdéw na
wszystkich liniach miejskich w granicach administracyjnych miasta L.

W przypadku zakupu biletu w innych punktach anizeli u kierowcy MPK, cena
ulgowa biletu jest zdecydowanie nizsza anizeli cena biletu zakupionego u
kierowcy MPK.

Cena biletu ulgowego ustawowego wynosi 1,00 z1, co stanowi 50% kwoty biletu
jednorazowego normalnego. Natomiast ten sam bilet zakupiony u kierowcy
MPK kosztuje 2,00 zl, jako bilet normalny 1 2,00 zi, jako bilet ulgowy
ustawowy. W tym przypadku réznica w cenie to 1,00 zt.

Cena biletu ulgowego gminnego wynosi 1,50 zt, faktycznie stosowana jest
nizsza, promocyjna 1,20 zt, gdy cena tego samego biletu kupowanego u
kierowcy wynosi 2,00 zt.

Informacje o cenach biletow sa zawarte w dostgpnych dla konsumentéw: Tabeli
optat taryfowych maksymalnych za przew6z oséb i1 bagazu na liniach
obstugiwanych §rodkami MPK L. Sp. z 0.0. i Tabeli biletow objetych promoc;ja.
Ceny na bilety zawarte w obu Tabelach obowiazuja od 01 wrzesnia 2005 r., a w
przypadku cen promocyjnych na bilety jednorazowe normalne i ulgowe gminne
promocja obowiazuje do 31 grudnia 2005 r.

Wobec powyzszego Prezes UOKIK zwazyl, co nastgpuje:

Zgodnie z trescig art. 23a ust.1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentéw ( Dz. U. z 2003 r. Nr 86 poz. 804 ze zm.) przez
praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw rozumie si¢ godzace w
nie bezprawne dzialania przedsigbiorcy. Nie jest zbiorowym interesem
konsumentéw suma indywidualnych intereséw konsumentow.



Do uznania okreslonego dzialania przedsigbiorcy za praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentdw w rozumieniu art. 23a ust. 1 ustawy o ochronie
(...), spelnione musza by¢ nastepujace przestanki:

- dzialanie to godzi w zbiorowe interesy konsumentow,

-okreslonemu dziataniu przedsigbiorcy mozna przypisa¢ cechg bezprawnosci.

MPK bedac Spoétka prawa handlowego, ktore; wilascicielem jest Gmina L.
swiadczy, ustugi przewozu $rodkami komunikacji miejskiej. Sa to ustugi
uzytecznosci publicznej Warunkiem skorzystania przez konsumentow z
przewozu jest nabycie waznego biletu na przejazd. Do przejazdu uprawniaja
konsumentéw bilety jednorazowe normalne, ulgowe ustawowe 1 ulgowe
gminne, bilety jednorazowe nabywane u kierowcy, bilety okresowe, bilet
dwudziestoczterogodzinny, bilet roczny, bilet rodzinny.

Wszystkie rodzaje biletow dostgpne sa dla z gory nieokre$lonej liczby
konsumentéw, ktorzy zamierzaja skorzysta¢ z ustug tego przewoznika. Dotyczy
to biletéw nabywanych zaréwno w sieci zewngtrznej, jak 1 wewngtrznej tego
przedsigbiorcy, w tym biletéw nabywanych u kierowcéw w pojazdach MPK.
Tym samym spetniony jest w niniejszej sprawie warunek, o ktorym mowa w art.
23a ust.1, a dotyczacy mozliwosci oceny dziatan MPK, jako naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentoéw, gdyz dziatania tego przedsigbiorcy w zakresie
sprzedazy biletow jednorazowych 1 jednorazowych u kierowcy dotycza z gory
nieokreslonej 1 trudnej do ustalenia liczby konsumentéw, zarowno w okresie
obecnym, jak 1 w przysztosci.

Bezprawno$¢ tradycyjnie ujmowana jest jako sprzeczno$¢ z obowiazujacym
porzadkiem prawnym. Pojecie porzqdek prawny obejmuje nakazy i zakazy
wynikajace z normy prawnej, a takze nakazy i zakazy wynikajace z norm
moralnych i obyczajowych okreslanych, jako zasady wspotzycia spotecznego.
Bezprawnos¢ jest kategoria obiektywna. Rozwazenia przy ocenie bezprawnosci
wymaga kwestia, czy czyn sprawcy byl zgodny, czy tez niezgodny z
obowiazujacymi zasadami porzadku prawnego. Zrédtem tych zasad sa:

- normy prawa powszechnie obowiazujacego - jako reguly postgpowania
wyznaczone przez nakazy i zakazy wynikajace z norm prawa pozytywnego, w
szczegolnosci prawa cywilnego, karnego, administracyjnego, pracy,
finansowego, ustaw 1 aktow prawnych regulujacych poszczegodlne dziedziny
gospodarki, itp.,

- nakazy 1 zakazy wynikajace z zasad wspodlzycia spolecznego (dobre obyczaje)
- Komentarz do Kodeksu cywilnego Gerard Bieniek Lex Polnica Prima.

O bezprawnosci dziatania decyduje catoksztatt okolicznos$ci konkretnego stanu
faktycznego- uzasadnienie do I PKN 267/2001 wyrok Sqdu Najwyzszego — Izba
Administracyjna — Lex Polonica Prima.



Sad Najwyzszy wskazat, ze o bezprawnos$ci dzialania mozna mowi¢ wowczas,
gdy nie zachodzi zadna ze szczegdlnych okolicznos$ci usprawiedliwiajacych
okreslone dziatanie.

Okolicznos$ciami tymi sa:

- dziatanie w ramach porzadku prawnego, tj. dziatanie dozwolone przez
obowiazujace przepisy,

- wykonywanie prawa podmiotowego,

- zgoda pokrzywdzonego oraz

- dziatanie w obronie uzasadnionego interesu ( wyrok Sqdu Najwyzszego z dnia
19.10.1989 r. Il CR 419/89 OSP 1990/11-12 poz. 377).

I.

Zakwestionowanym dzialaniem MPK w ramach prowadzonego post¢powania
administracyjnego w niniejszej sprawie jest niestosowanie ulg na bilety dla grup
pasazerow, ktorym zostaly one przyznane przez ustawodawce¢ w przypadku
zakupu przez taka uprawniong osobg biletu u kierowcy MPK. Podstawy prawne
przyznanych ulg to powszechnie obowiazujace akty prawne w postaci ustaw
enumeratywnie wyliczonych w czesci ustalajacej stan faktyczny sprawy.
Ustawy te precyzyjnie okreslaja wysoko$¢ przyznanych przez ustawodawce ulg
(50% ceny biletu) 1 doktadnie okreslaja kategorie osob, ktorym te uprawnienia
zostaty przyznane.

Uprawnione ustawowo osoby do ulgowych przejazdéw korzystaja z tego
przywileju w przypadku korzystania z ustug MPK, gdy dokonuja zakupu biletu
w innych punktach anizeli u kierowcy, w pojezdzie. Wowczas cena biletu
ulgowego ustawowego wynosi 50% ceny biletu normalnego kupowanego w ten
sam sposob, czyli 1,00 zt.

Wobec faktu, ze wustawodawca nakazal wszystkim przedsigbiorcom
swiadczacym ushlugi transportu miejskiego, w tym MPK, stosowanie ulg na
przejazdy dla okre$lonych grup konsumentow nie przewidujac w tym zakresie
zadnych odstepstw 1 mozliwosci dowolnego dziatania, obowiazek ten Spotka
powinna wykonywa¢ zgodnie z zapisami wskazanych aktow prawnych. W
praktyce MPK jednak nie wykonuje tego obowiazku w nalezyty sposob.

W przypadku nie respektowania przepiséw ustawowych, a to art. 153 ustawy o
szkolnictwie wyzszym, art. 77 ustawy o wyzszych szkotach zawodowych 1 art.
20 ustawy o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami repres;i
wojennych 1 okresu powojennego spelniona jest przestanka bezprawnosci
dziatania przedsigbiorcy, jako nie przestrzeganie obowiazujacego prawa
wynikajacego z konkretnych ustaw. Nakazy zawarte w tych aktach prawnych sa
nakazami bezwzglednie obowiazujacymi i1 nie daja mozliwosci wyboru w
zakresie ich przestrzegania.

Przepisy prawa wskazuja, ze studentom, studentom szkét zawodowych,
kombatantom 1 innym osobom bgdacym ofiarami represji wojennych 1



powojennych przystuguje ulga w optatach, ulga taryfowa w wysokosci 50% za
przejazd $rodkami komunikacji miejskiej. Tym samym, zdaniem organu
antymonopolowego, bilet ulgowy ustawowy kupowany u kierowcy MPK
powinien by¢ tanszy o 50% w stosunku do biletu normalnego nabywanego w ten
sam sposob. Tak jednak nie jest 1 u kierowcy MPK cena biletu ulgowego
ustawowego jest taka sama, jak biletu normalnego tj. wynosi 2,00 zt.

Tym samym spelnione sa warunki bezprawnego godzenia w interesy
konsumentéw uprawnionych do wskazanych wyzej ulg, a pozbawionych przez
Spotke tego uprawnienia, wbrew obowiazujacym w tym zakresie regulacjom
prawnym. Ze wzgledu na fakt, ze zakwestionowane dziatania dotycza
szerokiego kregu konsumentoéw, z gory nie okreslonej liczby oséb, spetnione sa
wszystkie przestanki uzasadniajace stwierdzenie praktyki naruszajacej zbiorowe
interesy konsumentéw poprzez bezprawne dziatania MPK w stosunku do tych
uprawnionych ustawowo grup osob.

II.

Naczelny Sad Administracyjny (NSA) w wyroku z dnia 12 czerwca 2002 r.
Sygn. Akt SA/Sz279/2002 stwierdzil, ze niedopuszczalne sa ustalenia
zroznicowanych optat za przewozy $rodkami miejskiej komunikacji
autobusowej przez Rad¢ Gminy na tych samych trasach w zaleznosci tylko od
miejsca zakupu biletu.

Argumentujac swoje stanowisko NSA stwierdzil, ze ustawa o cenach z dnia 05
lipca 2001 r. ( Dz. U. nr 97, poz.1050) ma chroni¢ interesy nabywcow.

W sytuacji roznicowania cen biletow w zalezno$ci od miejsca ich zakupu
zachwiana jest zasada rownosci wobec prawa, gdyz w znacznie mniej korzystne;j
sytuacji postawione sa osoby, ktore z réznych powodow nie moga zakupic¢
wczesniej biletu 1 zmuszone sa zakupujac go u kierowcy ptaci¢ wyzsza ceng za
przejazd na tej samej trasie, co inne osoby, ktore dokonaly zakupu w innych
punktach po cenie znacznie nizszej.

NSA uznal zatem, ze zwigkszenie oplat za przejazdy srodkami komunikacji
miejskiej] w przypadku zakupu biletu u kierujacego pojazdem ma charakter
doptaty, do ustalania ktorej rada gminy nie jest uprawniona w $wietle
uregulowan prawnych stanowiacych podstawe podjecia takich decyz;ji.
Dziatanie takie jest dowolno$cia nie majaca oparcia w przepisach
kompetencyjnych organu samorzadu w tym zakresie. Przepisy te nie daja radom
gmin mozliwo$ci uchwalania tego rodzaju doptat do ceny biletu.

W niniejszej sprawie nie mamy do czynienia z identycznym stanem faktycznym
bedacym przedmiotem rozstrzygnigcia NSA, gdyz Gmina Lublin ,,scedowata”
(nie w formie konkretnego okreslenia zakresu tych uprawnien) obowigzek
okreslenia cen na bilety na Zarzad MPK, sama ustalajac w tym zakresie tylko
jedna ceng¢ maksymalna. Gmina nie wskazala takze przedsigbiorcy zasad
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ustalania przez niego poszczeg6lnych rodzajow tych cen. Tym samym nalezy w
niniejszej sprawie przyja¢, ze dziatania Zarzadu MPK poprzez podjecie
wewnetrznej uchwaty ustalajacej ceny na bilety sa dziataniami podejmowanymi
przez przedsigbiorcg samodzielnie w oparciu o wewngtrzne akty wiadz tej
Spoiki.

Dziatania te nie moga by¢ oceniane w oparciu o przepisy ustawy o cenach w
takim zakresie, w jakim odnosza si¢ do gminy.

W przypadku MPK, przedsigbiorca ma mozliwo$¢ dowolnego ksztaltowania cen
w ramach ponoszonych kosztow, a jedyne ograniczenie, jakie go wiaze w tym
zakresie, to cena maksymalna ustalona w uchwale Rady Gminy L.

W kontekscie tych zapisow MPK nie wykracza poza obowiazujace ja regulacje
gminne.

W trakcie prowadzonego postgpowania administracyjnego ustalono, ze sprzedaz
biletow u kierowcy MPK stanowi alternatywna, uzupetniajaca, formg sprzedazy
biletow, za ktore to czynnosci kierowcy otrzymuja dodatkowe wynagrodzenie.
Wprowadzenie tej formy sprzedazy nie moze zakldci¢ wykonywania ushugi
przewozu, zatem stosowanie doptaty do biletow zakupywanych u kierowcy, w
pojezdzie, nalezy uzna¢ za dopuszczalne 1 uzasadnione.

W tym zakresie dzialania MPK nie sa bezprawne, gdyz sa zgodne z art. 22
Konstytucji RP, ktéry stanowi, ze ograniczenie wolno$ci gospodarczej jest
dopuszczalne tylko w drodze ustawy i1 tylko ze wzgledu na wazny interes
publiczny. Jak wykazano wyzej zaden akt prawny nie zakazuje MPK stosowania
doptat w przypadku zakupu biletu u kierowcy pojazdu. Ograniczenie wolnosci
gospodarcze] moze nastapi¢ tylko aktem prawnym o randze ustawy. W
niniejszej sprawie w przypadku stosowania doptat do biletow zakupywanych u
kierowcy nie zachodza takie okolicznosci.

Roéwniez w przypadku drugiego ograniczenia o charakterze waznego interesu
publicznego nie mozna mowi¢ o tego typu ograniczeniu, gdyz przyznane przez
Spotkeg ulgi gminne sa w istocie dobrowolne, przyznane przez samego
przedsigbiorce 1 zakres oraz warunki ich obowigzywania moga by¢ przez niego
dowolnie okreslane 1 modyfikowane. W rzeczywistosci ulgi te maja charakter
promocji, stosowanej tylko w okreslonych przypadkach.

Tym samym nie sa spelnione przestanki bezprawnosci dziatania MPK i
naruszenia zbiorowego interesu konsumentow. Sprzedaz biletow u kierowcy
wobec rozbudowanej sieci dystrybucji stanowi formg uzupetniajaca i ma na celu
zachgcenie konsumentow do nabywania biletow w innych punktach sprzedazy
anizeli u kierowcy, w pojezdzie. Nieograniczone niczym stosowanie tej formy
sprzedazy biletow moze zakldéca¢ 1 utrudnia¢ $wiadczenie podstawowe]
dziatalnosci, jaka jest bezpieczny przew6z 0sob.

W tym stanie rzeczy orzeczono, jak w sentencji niniejszej decyzji.
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Stosownie do tresci art. 78 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow
(...), w zwiazku z art. 479" § 2 k.p.c. od decyzji Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw przystuguje odwotlanie do Sadu Okrggowego w
Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw — w terminie
dwutygodniowym od dnia jej dorgczenia, za posrednictwem Prezesa UOKIiK -
Delegatury w Lublinie.

Otrzymuje:
Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacyjne L.

Sp. z o0.0.

Decyzja zostala podpisana z upowaznienia Prezesa UOKIiK przez dyrektora
Delegatury UOKIiK w Lublinie Ewg Wiszniowska



	MPK będąc Spółką prawa handlowego, której właścicielem jest Gmina L. świadczy, usługi przewozu środkami komunikacji miejskiej. Są to usługi użyteczności publicznej Warunkiem skorzystania przez konsumentów z przewozu jest nabycie ważnego biletu na przejazd. Do przejazdu uprawniają konsumentów bilety jednorazowe normalne, ulgowe ustawowe i ulgowe gminne, bilety jednorazowe nabywane u kierowcy, bilety okresowe, bilet dwudziestoczterogodzinny, bilet roczny, bilet rodzinny.    
	Wszystkie rodzaje biletów dostępne są dla z góry nieokreślonej liczby konsumentów, którzy zamierzają skorzystać z usług tego przewoźnika. Dotyczy to biletów nabywanych zarówno w sieci zewnętrznej, jak i wewnętrznej tego przedsiębiorcy, w tym biletów nabywanych u kierowców w pojazdach MPK. Tym samym spełniony jest w niniejszej sprawie warunek, o którym mowa w art. 23a ust.1, a dotyczący możliwości oceny działań MPK, jako naruszających zbiorowe interesy konsumentów, gdyż działania tego przedsiębiorcy w zakresie sprzedaży biletów jednorazowych i jednorazowych u kierowcy dotyczą z góry nieokreślonej i trudnej do ustalenia liczby konsumentów, zarówno w okresie obecnym, jak i w przyszłości. 

