PREZES URZEDU
OCHRONY KONKUBENCJI
I KONSUMENTOW

DELEGATURA W BYDGOSZCZY

ul. Jagiellonska 34

85-097 Bydgoszcz
tel. (052) 345-56-44, Fax (052) 345-56-17,
E-mail: bydgoszcz@uokik.gov.pl

Bydgoszcz, dnia 8 marca 2005 roku

RBG-400-17/04/MW

Decyzja nr RBG 10/2005

Na podstawie art. 28 ust. 6 z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(t. jedn. Dz.U. z 2003 r. Nr 86, poz. 804, Dz.U. z 2003 roku nr 60 poz. 535, Dz.U. z 2003
roku nr 170 poz. 1652, Dz.U. z 2004 roku nr 93 poz. 891, Dz.U. z 2004 roku nr 96 poz. 959)—
zwana dalej ustawa) oraz §2 ust. 3a, § 51 §6 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
19 lutego 2002 r. w sprawie okreslenia wlasciwosci miejscowej i rzeczowej delegatur Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (Dz. U. Nr 18, poz. 172), po przeprowadzeniu
postgpowania w sprawie nalozenia kary na Ewg Teres¢ Mlodnicka, Prezesa Zarzadu Grupy
Finansowo Handlowej ,,NOVA” Sp. z 0.0. oraz na Grupg Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp.
z 0.0. z siedziba w Gdansku kary pienigznej z powodu niewykonania decyzji Prezesa Urzedu
nr RBG 15/2004 z dnia 3 czerwca 2004 roku w sprawie uznania za praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentow nie przekazywanie na konta wierzycieli nalezno$ci
wptacanych przez konsumentow za posrednictwem sieci punktow ,,Multikasa”,

1. Na podstawie art. 103 ust. 1 pkt 1 ustawy naklada si¢ kare pienigzna na Ewe Teres¢
Mtodnicka, Prezesa Zarzadu Grupy Finansowo Handlowej ,,NOVA” Sp. z 0.0. w
wysokosci 27.481,10 zlotych (dwadziescia siedem tysigcy czterysta osiemdziesiat
jeden (10/100));

2. Na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 5 ustawy, umarza si¢ postgpowaniec w sprawie
nalozenia kary pieni¢znej na Grupg Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z o0.0. z
siedzibag w Gdansku.

Uzasadnienie:

Decyzja z dnia 3 czerwca 2004 roku nr RBG 15/2004 Prezes Urzedu uznat za praktyke
naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw nie przekazywanie na konta wierzycieli
naleznos$ci wptacanych przez konsumentéw za posrednictwem sieci punktow pod nazwa
Multikasa.

W celu zapewnienia wykonania nakazu zaniechania praktyki, o ktorej mowa wyzej, Prezes
Urzedu nakazat Grupie Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z o0.0. z siedziba w Gdansku
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jednokrotne opublikowanie w dziennikach Gazeta Olsztynska oraz Dziennik Battycki
ogloszenia nastgpujacej tresci:

. Wykonujqc nakaz Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, informuje sie, iz
konsumenci, ktorzy ptacili rachunki za posrednictwem punktow pod nazwq ,,Multikasa” a
srodki te nie wplynely na konta wierzycieli powinni wystqpic¢ o zwrot tych kwot do Grupy
Finansowo Handlowej ,, NOVA” Sp. z o.0. z siedzibq w Gdansku (ul. Doki 1), jako podmiotu
ktory nie wykonalt obowiqzku przelania pieniedzy na wskazywane przez konsumentow
rachunki bankowe”.

Ogtoszenie powinno by¢ opublikowane w terminie dwoch tygodni od dnia dorgczenia
niniejszej decyzji, w module o ksztatcie kwadratu, ktorego kazda z krawedzi ma wymiary co
najmniej 84 mm czcionka wielko$ci co najmniej ,,10”.

Decyzja, na ktéra natozony zostal rygor natychmiastowej wykonalnosci, doreczona zostata
stronie postgpowania dnia 8 czerwca 2004 roku, zatem obowiazek opublikowania wyzej
wymienionych ogloszen uptynal dnia 23 czerwca 2004 roku.

Postanowieniem z dnia 3 sierpnia 2004 roku Prezes Urzedu wszczal postgpowanie
wyjasniajace w sprawie wstgpnego ustalenia, czy Grupa Finansowo Handlowa ,,NOVA” z
siedziba w Gdansku naruszyta ustawe¢ o ochronie konkurencji i konsumentéw poprzez nie
wykonanie nakazu publikacji ogloszenia, o ktorym mowa w decyzji Prezesa Urzgdu nr RBG
15/2004 z dnia 3 czerwca 2004 roku.

W toku prowadzonego postepowania wyjasniajacego Prezes Urzedu wystapit do wydawcow
Dziennika Battyckiego i Gazety Olsztynskiej o przedtozenie informacji, czy pomigdzy 9 a 23
czerwca 2004 roku Grupa Finansowo — Handlowa ,NOVA” Sp. z o.0. opublikowata
ogloszenie, o ktorym mowa w sentencji decyzji nr RBG 15/2004. Ankietowani wydawcy
udzielili informacji, z ktorych wynika, iz strona niniejszego postgpowania nie zlecita
publikacji ogloszen, do ktorych zobowiazat ja Prezes Urzedu.

Postanowieniem z dnia 16 wrze$nia 2004 roku Prezes Urzedu wszczal postgpowanie w
sprawie natozenia na Grup¢ Finansowo — Handlowa ,,NOVA” Sp. z o.0. kary pieni¢znej z
powodu niewykonania decyzji Prezesa Urzgdu nr RBG 15/2004 z dnia 3 czerwca 2004 roku.

Strona niniejszego postgpowania nie odbierata korespondencji przesytanej w toku niniejszego
postgpowania (pisma sktadane byly na okres siedmiu dni w urzedzie pocztowym, a adresat
byl o tym zawiadamiany zgodnie z art. 44 KPA). Prezes Urzgdu wystapil w toku
postgpowania do Sadu Rejonowego w Gdansku XII Wydziatu Gospodarczego Krajowego
Rejestru Sadowego Oddzial Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego w Gdyni,
celem sprawdzenia, czy strona niniejszego postgpowania przestala istnie¢ lub zmienita
siedzibg. Zgodnie z odpisem z rejestru przedsigbiorcow (stan na dzien: 15 pazdziernika 2004
roku) Grupa Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z 0.0. wpisana jest do rejestru pod numerem
KRS 0000173062 i nadal ma swoja siedzib¢ w Gdansku przy ul. Doki 1.

Decyzja z dnia 22 listopada 2004 roku, Prezes Urzedu natozyt kary pienigzne na osoby
wchodzace w sklad organu zarzadzajacego Grupy Finansowo Handlowej ,,NOVA”, Pania
Ewe Terese Mtodnicka i Pana Marcina Stefanskiego.

Pismem z dnia 22 grudnia 2004 roku Pan Marcin Stefanski, ukarany cztonek zarzadu Spotki
wystapil do Prezesa Urzedu o ,,zdjecie nalozonej kary”. W uzasadnieniu podat nastepujace
okoliczno$ci:



1. o natozeniu kary dowiedziat si¢ z mediow, nie mial wigc mozliwosci odwotlania si¢ od
decyzji;

2. od dnia 7 marca 2004 roku nie jest cztonkiem Zarzadu Spotki GFH ,NOVA”, w
zwiazku z czym nie miat Zadnego wptywu na wykonywanie decyzji Prezesa Urzgdu z
dnia 3 czerwca 2004 roku.

Pan Marcin Stefanski przedtozyt réwniez kopi¢ postanowienia Sadu Rejonowego w Gdansku
XII Wydzial Gospodarczy (sygn. akt XII Ns Rej KRS 11977/04/053), z ktorego wynika, iz z
dniem 16 kwietnia 2004 roku Sad wykreslit go z rejestru jako cztonka zarzadu.

Sad Rejonowy w Gdansku, do ktérego wystapit Prezes Urzgdu z prosba o ustosunkowanie si¢
do zaistniatej sytuacji wskazal, iz znajdujacy si¢ w aktach sprawy odpis pelny z rejestru
przedsigbiorcow zawiera zardwno dane aktualne jak i wykre§lone z rejestru. Z tresci odpisu
petnego wynika, iz Pan Marcin Stefanski jest ujawniony jako wspodlnik, natomiast w dniu 16
kwietnia 2004 roku zostat wykreslony z rejestru.

Majac na uwadze powyzsze, Prezes Urzgdu uchylil decyzj¢ nr RBG 32/2004, odstgpujac tym
samym od nalozenia kary na Pana Marcina Stefanskiego, ktory w dniu wydania decyzji o
zaniechaniu praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw ani tym bardziej w dniu
wydania decyzji o nalozeniu kary za niewykonanie decyzji Prezesa Urzedu nie byl osoba
wchodzaca w sktad organu zarzadzajacego Spotki.
Jednocze$nie Prezes Urzedu zmienit postanowienie z dnia 16 wrze$nia 2004 roku nr 132/04 w
ten sposob, 1z wszczal postgpowanie w sprawie natozenia kary pieni¢znej na:

1. Grupg Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z 0.0. z siedzibag w Gdansku;

2. Paniag Ewe Teres¢ Mtodnicka, Prezesa Zarzadu Grupy Finansowo Handlowej Sp. z

0.0. z siedziba w Gdansku.

Z aktualnego rejestru przedsigbiorcéw (stan na dzien 7 lutego 2005 roku) wynika, iz Grupa
Finansowo Handlowa Sp. z 0.0. ma swa siedzib¢ w Gdansku , przy ul. Doki nr 1 a w sklad
Zarzadu wchodzi Ewa Teresa Mtodnicka, Prezes Zarzadu.

Majac na uwadze powyzsze, Prezes Urzedu zwazyl, co nast¢puje:

Grupa Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z o.0. z siedziba w Gdansku nie wykonata
obowiazku opublikowania we wskazanych przez Prezesa Urzedu gazetach regionalnych
ogloszen. Publikacja ogloszen, o ktorych mowa w decyzji nr RBG 15/2004 miata kluczowe
znaczenie dla konsumentéw poszkodowanych przez strong niniejszego postgpowania. Prezes
Urzedu orzekajac o obowiazku publikacji ogloszenia, o ktorym mowa w sentencji decyzji w
Gazecie Olsztynskiej oraz Dzienniku Baltyckim, miat na wzgledzie konieczno$¢ wskazania
srodka usunigcia trwajacych skutkdw naruszenia zbiorowego interesu konsumentow.
Srodkiem tym jest niewatpliwie poinformowanie konsumentéw, o tym, ze podmiotem od
ktérego nalezy domagac sig¢ zwrotu wplaconych w punktach ,,Multikasa” pienigdzy, ktore nie
zostaly przelane na konta wierzycieli jest Grupy Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z 0.0. z
siedziba w Gdansku. Publikacja ogloszenia w dwoéch, duzych, lokalnych dziennikach, ktére
publikowaly artykuty o rozpatrywanej w niniejszym postgpowaniu sprawie daje gwarancje, ze
dotrze ona do zainteresowanych konsumentow, mieszkajacych w miastach, w ktoérych Spotka
prowadzi lub prowadzita swa dziatalnosc.

W przypadku niewykonania decyzji Prezesa Urzedu zastosowanie maja dwie normy ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow: art. 102 ust. 11 art. 103 ust. 1 pkt 1.



Zgodnie z art. 102 ust. 1 ustawy Prezes Urzedu moze nalozy¢ na przedsigbiorcow, w drodze
decyzji, karg pienigzna w wysokos$ci stanowiacej rownowarto$¢ od 500 do 10000 euro za
kazdy dzien zwloki w wykonaniu decyzji, wydanych na podstawie m.in. art. 23c. Art. 103 ust.
1 stanowi z kolei, iz Prezes Urzgdu moze w drodze decyzji, natozy¢ na osobg petniaca
funkcj¢ kierownicza lub wchodzaca w sklad organu zarzadzajacego przedsigbiorcy lub
zwiazku przedsigbiorcow karg pienigzna w wysokosci do pigédziesigciokrotnosci
przecigtnego wynagrodzenia, jezeli osoba ta umyslnie albo nieumyslnie nie wykonata decyz;i,
postanowien lub wyrokéw, o ktérych mowa w art. 102.

Zdaniem Prezesa Urzedu, natozenie na Grupg Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z 0.0. w
Gdansku kary, o ktorej mowa w art. 102 ust. 1 ustawy jest niecelowe. Kara w minimalne;j
wysokosci — czyli 500 euro za kazdy dzien zwloki, przy kursie euro wg stanu na dzien
31.12.2004 roku — 4,0790 zt wyniostaby (wedlug stanu na dzien 21 lutego 2005 roku)
524151,50 zt. Kara ustalona w takiej wysoko$ci obrocilaby si¢ przeciw konsumentom,
pokrzywdzonym przez ukaranego przedsigbiorce. Celem dziatania Prezesa Urzgdu w sprawie
zakonczonej decyzja nr RBG 15/2004 bylo doprowadzenie do zaniechania bezprawnej
dziatalnosci strony postgpowania oraz wskazanie konsumentom podmiotu do ktérego nalezy
wystgpowaé z roszczeniami odszkodowawczymi z tytulu niewywiazania si¢ Grupy
Finansowo Handlowej ,,NOVA” z zawartych umoéw. Wyegzekwowanie tak wysokiej kary od
Spotki mogloby doprowadzi¢ do tego, ze roszczenia indywidualnych konsumentow o zwrot
kwot wplaconych za posrednictwem punktow Multikasa, prowadzonych przez strong
niniejszego postgpowania okaza si¢ nieskuteczne.

Prezes Urzedu nalozyl natomiast kary w wysokos$ci dziesigciokrotnosci przecigtnego
wynagrodzenia na osobg¢ wchodzaca w sktad organu zarzadzajacego przedsigbiorcy.
Prawomocna decyzja Prezesa Urzedu nr RBG 15/2004, stwierdzajaca naruszenie zbiorowych
interesOw konsumentow przez Grupg Finansowo Handlowa ,NOVA” w Gdansku zostala
doreczona prawidtowo. Przedsigbiorca nie odwotal si¢ od niej, natomiast catkowicie
zignorowat nakaz publikacji ogloszen, do czego zostat zobligowany. W niniejszej sprawie
mamy tym samym do czynienia z umy$lnym nie wykonaniem decyzji Prezesa Urzgdu, czego
skutkiem jest ukaranie osoby wchodzacej w sktad zarzadu przedsigbiorcy.

Prezes Urzedu nie jest organem wladnym do orzeczenia o winie konkretnych osob, ktére
podejrzane sa o przywlaszczenie pienigdzy wplacanych przez konsumentow za
posrednictwem, stworzonych przez Grupg Finansowo Handlowa ,NOVA” Sp. z o.0.,
punktow pod nazwa Multikasa. Nalozona kara dotyczy jedynie, stwierdzonego w niniejszym
postgpowaniu faktu nie wykonania prawomocnej decyzji Prezesa Urzedu, na ktora zostat
zreszta nalozony rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Zgodnie z art. 4 pkt 16 ustawy, przez przecig¢tne wynagrodzenie rozumie si¢ wynagrodzenie w
sektorze przedsigbiorstw za ostatni miesiac kwartalu poprzedzajacego dzien wydania decyzji
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, oglaszane przez Prezesa Gltownego
Urzedu Statystycznego na podstawie odrgbnych przepisow. Zgodnie z danymi G163.nego
Urzedu Statystycznego, przecigtne miesigczne wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw w
miesiacu grudniu 2004 roku, czyli ostatnim miesiacu kwartatu poprzedzajacego dzien
wydania niniejszej decyzji wynosito 2748,11 zt. (stownie: dwa tysiace siedemset czterdziesci
osiem (11/100))

Maksymalny wymiar kary mogltby wynie§¢ w tym przypadku 137.405,50 zt (stownie: sto
trzydziesci siedem tysigcy czterysta pig¢ (50/100)). Prezes Urzedu wymierzajac kary w



wysokosci dziesigciokrotnosci przecigtnego wynagrodzenia na czlonka zarzadu, tj. —
27.481,10 ztotych (dwadzie$cia siedem tysigcy czterysta osiemdziesiat jeden (10/100)), czyli
20% maksymalnego wymiaru kary, uznat, iz kara spetni swoje represyjne cele oraz przyczyni
si¢ do zmuszenia przedsigbiorcy do wykonania decyzji Prezesa Urzgedu nr RBG 15/2004.
Podkresli¢ bowiem nalezy, iz mimo nalozenia kary za niewykonywanie prawomocnej decyzji
Prezesa Urzgdu nr RBG 15/2004, nie wygasa obowiazek publikacji ogloszen, o ktorych mowa
w jej sentencji. Ten obowiazek nadal istnieje. W momencie zamknigcia postgpowania
dowodowego w niniejszej sprawie decyzja nr RBG 15/2004 nie byta wykonana. Prezes
Urzedu, w toku kolejnego postgpowania antymonopolowego ma prawo sprawdzié, czy po
wydaniu niniejszej decyzji o natozeniu kar, Grupa Finansowo Handlowa ,,NOVA” Sp. z o.0.
wykonata decyzje nr RBG 15/2004. W przypadku stwierdzenia niewykonania tej decyzji
Prezes Urzedu natozy kolejna kar¢ — na spotke lub osoby wchodzace w sktad organu
zarzadzajacego.

Pani Ewa Teresa Mlodnicka winna ui$ci¢ karg pieni¢zna w terminie 14 dni od dnia
uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji do Budzetu Panstwa — na rachunek:

Urzad Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw
NBP O/O Warszawa
51101010100078782231000000

W razie nie uiszczenia kary w terminie jak wyzej, zostanie ona §ciagni¢ta w trybie przepisow
o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji.

Majac na uwadze powyzsze, nalezalo orzec jak w sentencji.

Stosownie do tresci art. 78 ust. 1 ustawy w zwiazku z art. 479” § 2 k.p.c. od niniejszej decyzji
przystuguje osobom ukaranym odwotanie do Sadu Okrggowego w Warszawie — Sadu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w terminie dwutygodniowym od dnia jej dorgczenia,
za posrednictwem bydgoskiej delegatury Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (85-
097 Bydgoszcz, ul. Jagiellonska 34).

Otrzymuja:
Ewa Teresa Mlodnicka

Prezes Zarzadu
ul. Doki 1
80-863 Gdansk



Grupa Finansowo Handlowa
»NOVA” Sp. z o.0.

ul. Doki 1

80-863 Gdansk
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