PREZES
URZEDU OCHRONY .
KONKURENCJI I KONSUMENTOW

DNR-70-184( )/08/09/TN
Warszawa, dnia  stycznia 2009 r.

Decyzja nr 2/2009

Na podstawie art. 24 ust. 14 pkt 2 w zwiazku z art. 13 ustawy z dnia 12 grudnia
2003 r. 0 og6lnym bezpieczenstwie produktéow (Dz. U. Nr 229, poz. 2275, z 2007 r. Nr 35,
poz. 215 oraz z 2008 r. Nr 157, poz. 976), po przeprowadzeniu postgpowania
administracyjnego wszczgtego z urzedu w sprawie ogoélnego bezpieczenstwa rowerow
Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12, wprowadzonych na rynek przez Giant Polska
spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie, Prezes Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw umarza post¢powanie administracyjne.

Uzasadnienie

Pismem z dnia 18 sierpnia 2008 r. Gtowny Inspektorat Inspekcji Handlowej przekazat
Urzgdowi Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIK) protokét wraz z aktami kontroli
dotyczacymi roweré6w Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12, wprowadzonych na rynek
przez Giant Polska spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie.

Rowery Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12 sa rowerami dziecigcymi o
maksymalnej wysoko$ci ustawienia siodta — odpowiednio — 535 mm, 630 mm, 554 mm.
Na ramach rower6w Animator 12 i Animator 16 znajdowaly si¢ nazwy Animator oraz liczby
— odpowiednio- /2 1 /6. Na ramie roweru Puddin 12 umieszczono nazwe Puddin. Na fakturze
VAT nr 08-001188, przedstawionej przez kontrolowanego przedsigbiorcg, rowery zostaty
oznaczone jako Jr Animator Cos 12" niebieski (kod 03570110), Animator Cos 16" czerwony
(kod 03571200) oraz Lil Puddin Cos 12 (kod 03570500).

W trakcie kontroli przeprowadzonej w sklepie INTERSPORT w Poznaniu przy
ul. Szwajcarskiej 14 inspektorzy reprezentujacy Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji

Handlowej w Poznaniu poddali rowery Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12 ocenie



bezpieczenstwa w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o og6lnym
bezpieczenstwie produktow (Dz. U. Nr 229, poz. 2275, z 2007 r. Nr 35, poz. 215 oraz
z 2008 r. Nr 157, poz. 976), zwanej dalej ,,ustawa o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw”, z
uwzglednieniem postanowien normy PN — EN 14765:2006 (U) Rowery dzieciece. Wymagania
bezpieczenstwa i metody badan, zwanej dalej ,,norma”.

Badania organoleptyczne przeprowadzone przez inspektoréw reprezentujacych
Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Poznaniu wykazaty, iz badane rowery nie
speliaty wskazanych w normie wymagan bezpieczenstwa ze wzgledu na zbyt dlugie gwinty
srub — przy hamulcu recznym czg$¢ gwintowana S$ruby, stanowiaca odkryty element,
wystawata poza cze$¢ wspoOlpracujaca z gwintem wewngtrznym na dlugosci wigkszej niz
zewngtrzna $rednica gwintu Sruby (w rowerze Animator 12 na 7 mm zamiast 3 mm, w
rowerze Animator 16 na 8 mm zamiast na 3 mm, w rowerze Puddin 12 na 5 mm zamiast
na 3 mm). Zbyt dlugie, wystajace gwinty $rub moga powodowaé ryzyko skaleczenia.
Ponadto, w rowerze Puddin 12 uchwyty kierownicy nie posiadalty wymaganych przez norm¢
pogrubionych zakonczen. Brak takich zakonczen moze powodowaé zsunigcie si¢ dtoni
dziecka z kierownicy, upadek i obrazenia ciata.

Prezes UOKIK, majac na uwadze wyniki badan organoleptycznych przeprowadzonych
przez Inspekcje Handlowa, uznal za zasadne wszczgcie w tej sprawie postgpowania
administracyjnego na podstawie ustawy o ogoélnym bezpieczenstwie produktéw. Zgodnie
z art. 61 § 4 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z
p6ézn. zm.) pismem z dnia 5 wrzesnia 2008 r. Prezes UOKiK powiadomit Giant
Polska spotke z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie (strong
postgpowania) o Wwszczeeiu postegpowania administracyjnego w sprawie ogdlnego
bezpieczenstwa rowerOw Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12. Jednocze$nie,
postanowieniem wydanym w dniu 5 wrzes$nia 2008 r. na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy o
ogo6lnym bezpieczenstwie produktow, Prezes UOKiK wyznaczyt stronie postgpowania termin
21 dni od dnia otrzymania postanowienia na wyeliminowanie zagrozen stwarzanych przez
produkty bedace przedmiotem postgpowania. Prezes UOKIK poinformowat strong
postgpowania, ze w celu wyeliminowania zagrozen stwarzanych przez rowery Animator 12,
Animator 16 oraz Puddin 12, niezbe¢dne jest podjecie dziatan zar6wno w stosunku do
produktéw, ktére nie zostaly jeszcze wprowadzone na rynek, jak 1 do produktow
wprowadzonych juz na rynek. W stosunku do roweréw Animator 12, Animator 16 oraz
Puddin 12, ktére nie zostaly wprowadzone na rynek, przedsigbiorca powinien zaprzestac

wprowadzania tych produktow na rynek. W przypadku roweré6w Animator 12, Animator 16



oraz Puddin 12, ktére zostaty juz wprowadzone na rynek nalezalo wycofa¢ produkty z rynku,
czyli odebra¢ przedmiotowe rowery od dystrybutoréw, a w odniesieniu do produktow
znajdujacych si¢ u konsumentdéw, nalezato ostrzec konsumentow.

W odpowiedzi, w piSmie z dnia 22 wrze$nia 2008 r. strona postgpowania
poinformowala, iz produkowane obecnie rowery posiadaja chwyty z koncami o grubosci
powyzej 40 mm i sa stosowane od momentu opublikowania normy. Powiadomita roéwniez, ze
znalazta u dystrybutorow rowery wyprodukowane przed publikacja normy i dostarczyta
odpowiednie chwyty do wszystkich sklepéw posiadajacych na stanie przedmiotowe rowery.
Ponadto, strona postgpowania poinformowata, iz przypomniala odbiorcom powyzszych
produktéw o zasadach przygotowania roweru do jazdy, m. in. o dopasowaniu odlegtosci
manetki od kierownicy przez wkrecenie Srub regulacyjnych na odpowiednia glgbokos¢.
Wyjasnila réwniez, iz informacja o koniecznosci regulacji znajduje si¢ w dotaczonej do
roweru instrukcji obstugi.

W pismie z dnia 30 wrze$nia 2008 r. Prezes UOKIK zwrocit si¢ z prosba o przestanie
dowodoéw potwierdzajacych dokonanie wymiany poprawionych uchwytow oraz kopii pism
potwierdzajacych przekazanie odbiorcom informacji o koniecznosci dopasowania odleglosci
manetki od kierownicy przez wkrgcenie §rub na odpowiednia glgbokosé.

W pi$mie z dnia 13 pazdziernika 2008 r. strona postgpowania, oswiadczyla, iz tylko
jeden dystrybutor - sie¢ sklepéw INTERSPORT, posiada na stanie magazynowym 38 sztuk
roweroOw Puddin 12 z wadliwymi uchwytami, natomiast pozostali odbiorcy nie posiadaja na
stanie rowerow z dawnej produkcji. Ponadto, strona postgpowania poinformowata o
zaméwieniu u dostawcy chwytéw zgodnych z zaleceniami normy w ilo$ci wystarczajacej na
wymian¢ wadliwych chwytdéw, przedstawiajac jako dowdd kopig faktury VAT nr 811000525
z dnia 1 sierpnia 2008 r. Jednoczes$nie oswiadczyta, iz po uzyskaniu przedmiotowych
chwytow od dostawcy, rozpoczgta ich wysyltke do wszystkich punktéw sprzedazy, w ktorych
znajdowaty si¢ rowery Puddin 12, przedktadajac jako dowod kopie listow przewozowych.
Strona postepowania wyjasnita rowniez, w odniesieniu do $rub regulacyjnych przy hamulcu
recznym, ze standardowa procedura dopasowania roweru do uzytkownika jest m. in.
dopasowanie odlegtosci raczki hamulca od kierownicy i czynno$¢ ta moze by¢ dokonana
dopiero po wybraniu konkretnego roweru przez nabywceg, a wiedza na ten temat jest
powszechna wsérod profesjonalnych sprzedawcow rowerdow i1 dostgpna w instrukcjach obstugi.
Strona o$wiadczyta takze, iz przypomniata osobom odpowiedzialnym u dystrybutoréw za
przygotowanie roweréw do jazdy o obowiazku wiasciwego wyregulowania odlegtosci raczki

hamulca od kierownicy poprzez wkrgcenie srub regulacyjnych. Ponadto poinformowata, ze



organizuje dla pracownikow okresowe szkolenia dotyczace przygotowania rowerdéw do jazdy,
prowadzone przez specjalistow w dziedzinie techniki rowerowe;.

W piSmie z dnia 29 pazdziernika 2008 r. Prezes UOKIK poinformowal strong
postegpowania, odno$nie niezgodnos$ci dotyczacych gwintow §rub, iz uznal za wiarygodne jej
wyjasnienia oraz stwierdzit, ze dziatania podjgte przez strong w tym zakresie sa wystarczajace
dla zapewnienia konsumentom bezpieczenstwa uzytkowania rowerdw, bedacych
przedmiotem postgpowania. Odnoszac si¢ natomiast do o$wiadczenia strony, Ze rowery
Puddin 12 posiadal na stanie magazynowym jeden odbiorca, Prezes UOKIK zwrocil sig z
prosba o przekazanie listy dystrybutorow oraz ich os$wiadczen o nieposiadaniu rowerow
Puddin 12 wyposazonych w uchwyty bez pogrubionych zakonczen.

W piSmie z dnia 9 grudnia 2008 r. strona postgpowania przekazata najnowszy
podrecznik uzytkownika oraz o$wiadczenia 112 dystrybutoréw o nieposiadaniu rowerow
Puddin 12 na stanie magazynowym.

W pismie z dnia 9 grudnia 2008 r. Prezes UOKIiK poinformowat stron¢ postgpowania
o przystugujacym jej prawie do zapoznania si¢ z aktami i prawie do wypowiedzenia si¢ co do

zebranych dowodow i materiatow. Strona nie skorzystala z przystugujacych jej praw.

Prezes UOKIK ustalil i stwierdzil:

Przedsigbiorca Giant Polska sp. z o. 0. z siedziba w Warszawie wprowadzil na polski
rynek rowery Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12 i jest producentem w rozumieniu art.
3 pkt 2 lit a) ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow, zgodnie z ktérym za producenta
uznaje si¢ przedsigbiorcg prowadzacego dziatalno$¢ polegajaca na wytwarzaniu produktu albo
kazda inna osobg, ktora wystepuje jako wytwdrca, umieszczajac na produkcie badz do niego
dotaczajac swoje nazwisko, nazwe, znak towarowy badz inne odrozniajace oznaczenie. W
instrukcji obstugi dotaczonej do produktéw zostala umieszczona informacja z nazwa i
adresem w/w przedsigbiorcy. Ponadto, w trakcie postgpowania przedsigbiorca przyznal, iz jest
producentem przedmiotowych rowerow.

Zgodnie z art. 10 ustawy o ogolnym bezpieczenstwie produktow, producent
zobowiazany jest wprowadza¢ na rynek wylacznie produkty bezpieczne. Zgodnie z art. 4
ust. 1 ustawy o ogolnym bezpieczenstwie produktéw, produktem bezpiecznym jest produkt,
ktéry w zwyktych lub innych, dajacych si¢ w sposdb uzasadniony przewidzie¢ warunkach
jego uzywania, z uwzglednieniem czasu korzystania z produktu, a takze, w zaleznos$ci od

rodzaju produktu, sposobu uruchomienia oraz wymogow instalacji i konserwacji, nie stwarza



zadnego zagrozenia dla konsumentow lub stwarza znikome zagrozenie, dajace si¢ pogodzié z
jego zwyklym uzywaniem i uwzgledniajace wysoki poziom wymagan dotyczacych ochrony
zdrowia 1 zycia ludzkiego. Oceniajac bezpieczenstwo produktu, zgodnie z art. 4 ust. 2 pkt 3
ustawy o ogolnym bezpieczenstwie produktow, uwzglednia si¢ rowniez wyglad produktu,
jego oznakowanie, ostrzezenia i instrukcje dotyczace jego uzytkowania oraz wszelkie inne
udostepniane konsumentowi wskazowki lub informacje dotyczace produktu. Zgodnie z art. 5
ust. 1 ustawy o ogdélnym bezpieczenstwie produktow, produkt, ktéry nie spetnia wymagan
okreslonych w art. 4, nie jest produktem bezpiecznym.

W trakcie badan organoleptycznych przeprowadzonych przez Inspekcj¢ Handlowa
stwierdzono, ze przy hamulcu r¢gcznym roweréw Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12
znajduja si¢ zbyt dlugie gwinty $rub, ktore moga powodowac ryzyko skaleczenia. Ponadto,
w rowerze Puddin 12 uchwyty kierownicy nie posiadaty pogrubionych zakonczen, co stwarza
zagrozenie zsuni¢cia si¢ dtoni dziecka z kierownicy, upadek i obrazenia ciata.

Prezes UOKIK, opierajac si¢ na wynikach badan organoleptycznych stwierdzit, ze
istnieje znaczne prawdopodobienstwo, iz rowery Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12
nie spetniaja ogdlnych wymagan dotyczacych bezpieczenstwa.

Majac na uwadze powyzsze, Prezes UOKIK nakazat stronie postgpowania
wyeliminowanie zagrozen stwarzanych przez te produkty, wskazujac rodzaj dziatan oraz
termin na ich podjecie.

Zgodnie z art. 24 ust. 14 pkt 2 ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktow, Prezes
UOKIK wydaje decyzj¢ o umorzeniu postgpowania, jesli producent lub dystrybutor usunat
przyczyny zagrozen.

W toku postgpowania administracyjnego Prezes UOKiK uznat za wiarygodne
wyjasnienie strony, zgodnie z ktorym kwestionowane $ruby przy prawidlowym
wyregulowaniu do wielkos$ci dtoni uzytkownika nie stanowia zagrozenia dla konsumenta, za$
ich dopasowanie do uzytkownika jest standardowa procedura obowiazujaca sprzedawcow
rowerow. Stwierdzil réwniez, ze dziatania podjete w tym =zakresie przez strong, tj.
organizowanie szkolen oraz poinformowanie odbiorcéw o konieczno$ci wyregulowania
odlegtosci raczki hamulca od kierownicy, sa wystarczajace dla zapewnienia konsumentom
bezpieczenstwa uzytkowania rowerow, bedacych przedmiotem postgpowania.

Ponadto, strona postgpowania oswiadczyta, iz znalazta 38 sztuk roweru Puddin 12
z wadliwymi uchwytami tylko u jednego odbiorcy — sieci sklepow INTERSPORT,
przedstawiajac o$wiadczenia 112 pozostatych dystrybutorow o nieposiadaniu tego roweru na

stanie magazynowym. Z przekazanej za$ kserokopii faktury potwierdzajacej zakup nowych



uchwytow oraz kopii listow przewozowych wynikato, ze strona postgpowania przestala
prawidtowe uchwyty do wszystkich sklepoéw sieci INTERSPORT, ktore posiadaly na stanie
powyzszy rower, w celu wymiany uchwytéw na prawidlowe. Biorac powyzsze pod uwagg,
Prezes UOKIK uznal, iz strona postgpowania wyeliminowala zagrozenia stwarzane przez

rowery Animator 12, Animator 16 oraz Puddin 12.

W zwiazku z powyzszym, Prezes UOKIK orzekt jak w sentencji.

Pouczenie:

Na podstawie art. 127 § 3 Kodeksu postepowania administracyjnego od niniejszej decyzji
stronie nie stuzy odwotanie, jednakze strona niezadowolona z niniejszej decyzji moze, w
terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia, zwroci¢ si¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i

Konsumentéw z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.

z up. Prezesa Urzgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow
zastepca dyrektora
Departamentu Nadzoru Rynku
Dariusz Lomowski

Otrzymuje:

Piotr Szeja

Pelnomocnik Giant Polska sp. z 0.0.
Kancelaria Prawnicza

Piotr Szeja i Wspdlnicy sp. k.

ul. Panska 73

00-834 Warszawa
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