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DECYZJA DIH-3.39.2023

»informacje prawnie chronione oznaczono [xxx]”

Na podstawie art. 138 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000, ze zm.), art. 1 ust. 3 oraz art. 5 ust. 2 ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1706),
po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego w przedmiocie odwotania od decyzji
KHU.D.56.2022.BW Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z 12
wrzesnia 2022 r. (nr akt: KHU.8361.109.2022. BW.ACz.KP), na mocy ktorej przedsiebiorcy
Oceanic S.A. z siedziba w Sopocie wymierzono kare pieniezna w wysokosci 5 000 zt (stownie:
pie¢ tysiecy ztotych) za udostepnienie na rynku 14 partii produktéw kosmetycznych
oznakowanych niezgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczacym produktow kosmetycznych (Dz. Urz. UE L
z 2009 r. Nr 342, str. 59, ze zm.), Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw uchyla
zaskarzonag decyzje i przekazuje sprawe do ponownego rozpatrzenia Pomorskiemu
Wojewodzkiemu Inspektorowi Inspekcji Handlowej.

Uzasadnienie

25 maja i 13 czerwca 2022 r. inspektorzy reprezentujacy Pomorskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, zwanego dalej: ,,Pomorskim WIIH” lub ,,organem pierwszej
instancji”, przeprowadzili kontrole w sklepie internetowym [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX],
zwanego dalej ,,strong” lub ,,przedsiebiorcy”.

Zgodnie z art. 48 ust. 11 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U.
z 2023 r. poz. 221), dalej jako: ,Prawo przedsiebiorcéw”, nie dokonano zawiadomienia
o zamiarze wszczecia kontroli, poniewaz kontrole przeprowadzono na podstawie
bezposrednio stosowanych przepisow prawa Unii Europejskiej.

W ramach postepowania kontrolnego inspektorzy sprawdzali prawidtowos¢ oznakowania
kosmetykdw znajdujacych sie w ofercie przedsiebiorcy, m.in. w oparciu o przepisy:

— rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada
2009 r. dotyczacego produktow kosmetycznych (Dz. Urz. UE L z 2009 r. Nr 342, str. 59,
ze zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 1223/2009”,

— rozporzadzenia Komisji (UE) nr 655/2013 z dnia 10 lipca 2013 r. okreslajacego wspolne
kryteria dotyczace uzasadniania oswiadczen stosowanych w zwiazku z produktami



kosmetycznymi (Dz. Urz. UE Lz 2013 r. Nr 190, str. 31), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem
655/2013”,

— ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o produktach kosmetycznych (Dz.U. z 2018 r. poz.
2227, ze zm.), dalej jako: ,,ustawa o produktach kosmetycznych”.

W toku kontroli poddano ocenie 14 partii produktéw kosmetycznych, ktére zakwestionowano
tj.:
I. 9 partii kremdw, tj.:

1) Aktywny krem na dzien Redukcja zmarszczek + Elastycznos¢ 50+ BIO-RETINOL COMPLEX
AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

2) Intensywny krem na noc Ujedrnienie + Odbudowa 50+ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL
INTENSIVE 50 ml,

3) Aktywny krem na dzien Redukcja zmarszczek + Regeneracja Kuracja rewitalizujaca 60+
BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

4) Intensywny krem na noc Odbudowa + Redukcja przebarwien Kuracja rewitalizujaca 60+
BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

5) Aktywny krem na dzien Wygtadzenie + Wzmocnienie Kuracja multiregenerujaca 70+
BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

6) Intensywny krem na noc Odbudowa + Odzywienie Kuracja multiregenerujaca 70+
BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

7) Multiwygtadzajacy krem pod oczy Lifting + Sprezystos¢ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL
INTENSIVE 15 ml,

8) Aktywny krem na dzien Lifting + Ujedrnienie Kuracja menopauzalna BIO-RETINOL
COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

9) Intensywny krem na noc Ujedrnienie + Regeneracja Kuracja menopauzalna BIO-RETINOL
COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml,

ktore w oznakowaniu posiadaty oswiadczenia wprowadzajace w btad potencjalnego
uzytkownika co do sktadu produktu poprzez podanie:

— na kremach do twarzy i na kremie pod oczy na przedniej czesci opakowania
zewnetrznego, ponizej oznaczen ,L,AA” i ,BIO-RETINOL COMPLEX” oddzielnie
zamieszczonego napisu ,,RETINOL INTENSIVE” oraz bezposrednio na pojemniku obok,

— napisu ,,BIO-RETINOL COMPLEX” [z opisem ,to koktajl wyselekcjonowanych, czystych
wyciqgow roslinnych. Olejki z [nu, bawetny i olejowca gwinejskiego oraz ekstrakt z Bidens
pilosa” - na kremach do twarzy wymienionych w poz. A.1) i A.2) oraz kremie pod oczy
wymienionym w poz. A.7) oraz z opisem ,biotechnologiczny kompleks sktadnikow
aktywnych: bakuchiolu, steviphenoli oraz fuzyjnego biomimetycznego peptydu TGF” - na
kremach do twarzy wymienionych w poz. A.3), A.4), A.5), A.6), A.8) i A.9)],

podczas gdy w wykazie sktadnikdéw oraz w opisie produktow nie podano retinolu.

Il. 4 partie masek o wartosci 413 zt, tj.:

1) Aktywna maska do twarzy Redukcja zmarszczek + Elastycznos¢ 50+ BIO-RETINOL
COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 10 ml (2x5 ml) e, najlepiej zuzy¢ przed koncem /nr



partii: ,,03.2025/0122031”,

2) Intensywna maska do twarzy Ujedrnienie + Redukcja zmarszczek 60+ BIO-RETINOL
COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 10 ml (2x5 ml) e, najlepiej zuzy¢ przed koncem /nr
partii: ,,03.2025/0222031”,

3) Intensywna maska do twarzy Wzmocnienie + Ujedrnienie 70+ BIO-RETINOL COMPLEX AA
RETINOL INTENSIVE 10 ml (2x5 ml) e, najlepiej zuzyé przed koncem /nr partii:
,»,03.2024/0321031”,

4) Maska na podbrodek, szyje i dekolt Ujedrnienie + Redukcja zmarszczek 50+/60+/70+
BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 10 ml (2x5 ml) e, najlepiej zuzyc przed
koncem /nr partii: ,,03.2024/0321031”,

ktore w oznakowaniu posiadaty oswiadczenia wprowadzajace w btad potencjalnego

uzytkownika co do sktadu produktu poprzez podanie:

— na przedniej czesSci opakowania ponizej oznaczen , AA” i ,BIO-RETINOL COMPLEX”
oddzielnie napisu ,,RETINOL INTENSIVE”

— napisu ,,BIO-RETINOL COMPLEX” [z opisem ,,odmtadzajqcy koktajl olejkéw: z lnu, bawetny
i olejowca gwinejskiego oraz ekstraktu z Bidens pilosa”],

podczas gdy w wykazie sktadnikdéw oraz w opisie produktow nie podano retinolu.

lll. jedna partia kremu pod oczy o wartosci 91,74 zt, tj.:

Aktywny krem pod oczy Ujedrnienie + Wygtadzenie Kuracja menopauzalna BIO-RETINOL
COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 15 ml e, nr partii 0222041,

ktory posiadat oznakowanie oswiadczeniami wprowadzajacymi w btad potencjalnego
uzytkownika co do sktadu produktu poprzez podanie:

— na przedniej czesci opakowania zewnetrznego, ponizej oznaczen ,,AA” i ,,BIO-RETINOL
COMPLEX” oddzielnie zamieszczonego napisu ,,RETINOL INTENSIVE” oraz bezposrednio na
pojemniku ponizej oznaczenia ,AA” oddzielnie, pionowo zamieszczonego napisu
,»RETINOL INTENSIVE”,

— napisu ,,BIO-RETINOL COMPLEX” [z opisem ,biotechnologiczny kompleks sktadnikow
aktywnych: bakuchiolu, steviphenoli oraz fuzyjnego biomimetycznego peptydu TGF”],

podczas gdy w wykazie sktadnikdéw oraz w opisie produktow nie podano retinolu;

— w opisie BIO-RETINOL COMPLEX informacji, ze zawiera bakuchiol, podczas gdy w wykazie
sktadnikow nie podano Bakuchiolu.

Powyzsze ustalenia udokumentowano w Protokole kontroli z 13 czerwca 2022 r. (nr akt
kontroli: KHU.8361.109.2022. BW.ACz.KP).

7 lipca 2022 r. Pomorski WIIH skierowat wystapienie pokontrolne do strony. W przestanej
odpowiedzi strona postepowania, jednoczesnie producent zakwestionowanych produktow
kosmetycznych poinformowata, ze w jej ocenie produkty sa prawidtowo oznakowane i nie
moga zawiera¢ retinolu. Produkty posiadaja widoczna informacje BIO-RETINOL COMPLEX
oraz znak certyfikatu VIVA, co w sposob jednoznaczny informuje nabywce, ze zawierajg
retinol roslinny. Nazwa BIO-RETINOL jest nazwa stosowang w praktykach rynkowych dla
sktadnika/mieszaniny sktadnikdw kosmetycznych pochodzenia roslinnego, posiadajgcych
wtasciwosci i efektywnosc¢ retinolu, ale niebedacych retinolem, ani niezawierajacych
retinolu. BIO-RETINOL spetnia w produktach kosmetycznych role retinolu, ale pozbawiony
jest drazniacych wtasciwosci i przeznaczony jest do stosowania zwtaszcza w produktach
weganskich, w ktorych nie moze byc zastosowany retinol. Nazwa ta stosowana jest aktualnie
w kosmetologii, do czego producent jedynie sie zastosowat. Jest ona jednoznacznie
rozumiana jako wskazanie na roslinne sktadniki zastepujace retinol, co mozna znalez¢ na
wielu stronach internetowych zaréwno producentow kosmetykow oraz w ogolnodostepnej



wiedzy w Internecie. Zastosowanie przez producenta nazwy BIO-RETINOL COMPLEX RETINOL
INTENSIVE dotyczy podkreslenia, ze produkty zawieraja w sktadzie mieszanine sktadnikow
Z BIO-RETINOLEM o czym informuje stowo ,,complex”.

Zdaniem strony brak retinolu w sktadzie kompleksu BIO-RETINOL i w sktadzie kosmetykdw
serii BIO-RETINOL COMPLEX RETINOL INTENSIVE nie tylko nie powoduje nieprawidtowosci
opisu tych produktéow, ale wrecz stanowi prawidtowe opisanie. Jednoczesnie strona
zobowiazata sie do modyfikacji informacji zawartych w sklepie internetowym tak, aby
jednoznacznie wskazywaty na obecnos¢ roslinnego retinolu i dodania w komunikacji
z klientami dlaczego uzywa nazw BIO-RETINOL COMPLEX RETINOL INTENSIVE. Ponadto
podano, ze z uwagi na rozny sktad BIO-RETINOL COMPLEX zaprojektuje nowe nazwy, ktore
beda zawieraty dodatkowe wyrozniki dla kazdego z kompleksow.

W przypadku niepodania w wykazie sktadnikow bakuchiolu, ktory deklarowany byt w opisie
BIO-RETINOL COMPLEX w Aktywnym kremie pod oczy Ujedrnienie + Wygtadzenie Kuracja
menopauzalna BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 15 ml e podano, ze producent
ustalit, iz bakuchiol dodawany jest w procesie produkcji, a brak w oznakowaniu
w wykazie sktadnikéw to btad techniczny i nie nastgpito naruszenia art. 20 ust. 1
rozporzadzenia 1223/2009. Ponadto poinformowano o dziataniach naprawczych podjetych
przez producenta, polegajacych na zaktualizowaniu badan wtasciwosci draznigcych
i alergizujacych produktu o ten sktadnik oraz przygotowaniu poprawionego projektu
opakowania produktu. Wyroby juz istniejace w magazynie zostang ponownie
skonfekcjonowane w opakowania z wykazem sktadnikow uzupetnionym o Bakuchiol.

2 grudnia 2022 r. Pomorski WIIH, na podstawie art. 61 § 1 i § 4 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000, ze zm.), dalej
jako: ,kpa”, zawiadomit przedsiebiorce, o wszczeciu z urzedu postepowania
administracyjnego w sprawie natozenia na przedsiebiorce kary pienieznej na podstawie art.
37 ustawy o produktach kosmetycznych, za udostepnienie na rynku 14 partii produktow
kosmetycznych oznakowanych niezgodnie z rozporzadzeniem 1223/2009.

29 grudnia 2022 r. Pomorski WIIH wydat decyzje KHU.D.56.2022.BW, na mocy ktorej stronie
wymierzono kare pieniezng w wysokosci 5 000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych)
za udostepnienie na rynku 14 partii produktow kosmetycznych oznakowanych niezgodnie
Z rozporzadzeniem 1223/2009.

3 lutego 2023 r. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (zwany dalej: ,,Prezesem
UOKiK” badz ,,organem drugiej instancji”) otrzymat za posrednictwem Pomorskiego WIIH
odwotanie z 16 stycznia br. od ww. decyzji, w ktorym przedsiebiorca wniost o uchylenie w
catosci zaskarzonej decyzji. Zaskarzonej decyzji strona zarzucita naruszenie:

1) przepisow postepowania:

a) art. 7, 77 § 1 oraz 80 kpa, poprzez niedoktadna, wybiorcza i pobiezna ocene stanu
faktycznego sprawy, a w szczego6lnosci poprzez zaniechanie wszechstronnego
odniesienia sie do cech, funkcji i przeznaczenia poddanych ocenie produktow oraz
pozostatego materiatu dowodowego, zaoferowanego przez strone w zakresie
ztozonych wyjasnien, a w szczegoélnosci pism z 2 czerwca i 25 lipca 2022 r., co miato
istotny wptyw na rozstrzygniecie niniejszej sprawy,

b) art. 107 § 3 kpa, poprzez brak wskazania faktéw, ktdére organ uznat za udowodnione,
dowoddw, na ktorych sie opart oraz przyczyn z powodu ktorych innym dowodom
odmowit  wiarygodnosci i mocy dowodowej, co miato istotny wptyw
na rozstrzygniecie niniejszej sprawy,



2) przepisow prawa materialnego:

a)

b)

d)

f)

art. 20 ust. 1 rozporzadzenia 1223/2009, poprzez jego btedna wyktadnie
i w konsekwencji niewtasciwe zastosowanie polegajace na uznaniu, ze strona nie
spetnita wymogéw zwiazanych z oswiadczeniem o produkcie, podczas gdy na
opakowaniu oraz na etykiecie produktow nie znajdowaty sie zadne informacje
uzywane tak, aby przypisywa¢ tym produktom cechy lub funkcje, ktérych nie
posiadaja - oznakowanie produktow wprost wskazuje, ze sa to kremy do twarzy m.in.
ujedrniajace, przeciwzmarszczkowe, redukujace przebarwienia, odzywiajace i takie
funkcje spetniaja,

punktu 2.1 zatacznika do rozporzadzenia 655/2013, poprzez jego niewtasciwe
zastosowanie i uznanie, ze doszto do jego naruszenia poprzez umieszczenie
informacji, ze w sktadzie produktoéw wystepuje retinol, podczas gdy na produktach
nie wskazano, ze w ich sktadzie wystepuje retinol,

punktu 2.1 zatacznika do rozporzadzenia 655/2013, poprzez jego niewtasciwe
zastosowanie i uznanie, ze doszto do jego naruszenia poprzez brak umieszczenia
informacji, ze w sktadzie Aktywnego kremu pod oczy Ujedrnienie + Wygtadzenie
Kuracja menopauzalna BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 15 ml
wystepuje bakuchiol, podczas gdy zgodnie z jego trescia, do jego naruszenia
dosztoby wytaczne wtedy, gdyby w sktadzie zawarta bytaby taka informacja,
a faktycznie w sktadzie produktu nie wystepowatby bakuchiol,

punktu 2.1 zatacznika do rozporzadzenia 655/2013 poprzez jego niewtasciwe
zastosowanie i uznanie, Zze podanie na przedniej czesci opakowania napisow ,,AA
RETINOL INTENSIVE” i ,BIO-RETINOL INTENSIVE” wprowadza potencjalnego
uzytkownika w btad co do sktadu produktu, podczas gdy ,,AA RETINOL INTENSIVE”
jest zastrzezonym znakiem towarowym Spotki i nazwa handlowa produktu, zas ,,BIO-
RETINOL” jest powszechnie stosowanym okresleniem produktow pochodzenia
roslinnego, ktore posiadaja identyczne cechy i wtasciwosci jak produkty zawierajace
retinol, a w sktadzie produktow nie wskazano, aby wystepowat w nich retinol,

art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych, poprzez jego niewtasciwe zastosowanie
i uznanie, Zze na produktach podano oswiadczenia wprowadzajace w btad
potencjalnego uzytkownika w zakresie wystepowania retinolu w sktadzie produktu,
podczas gdy w opisie sktadu produktow na opakowaniu nie wskazano, ze zawieraja
retinol,

art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych, poprzez jego niewtasciwe zastosowanie
i wymierzenie kary w wysokosci nieadekwatnej do popetnionego czynu.

Wobec podniesionych zarzutow:

1)

2)

na podstawie art. 132 kpa, strona wniosta o uchylenie o uchylenie przez Pomorskiego
WIIH decyzji KHU.D.56.2022.BW z 29 grudnia 2022 r. i umorzenie postepowania
W hiniejszej sprawie,

a w przypadku stwierdzenia, ze brak jest podstaw do wydania ww. decyzji przez
Pomorskiego WIIH w trybie autokontroli i przekazania sprawy organowi drugiej
instancji strona wniosta:

na podstawie art. 138 § 1 pkt 2 kpa o uchylenie w catosci zaskarzonej decyzji
i umorzenie postepowania organu pierwszej instancji na podstawie art. 105 § 1 kpa,

ewentualnie:



3) na podstawie art. 138 § 2 kpa o uchylenie w catosci zaskarzonej decyzji i przekazanie
do ponownego rozpatrzenia organowi pierwszej instancji,

4) na podstawie art. 138 § 2a kpa o okreslenie przez organ drugiej instancji wytycznych
w zakresie wyktadni przepisow art. 20 ust. 1 rozporzadzenia 1223/2009, punktu 2.1
Zatacznika do rozporzadzenia 655/2013 oraz art. 37 ustawy o produktach
kosmetycznych w zwiazku z dokonaniem btednej wyktadni tychze przepisow przez
Pomorskiego WIIH.

Pismem z 20 lutego br. Prezes UOKiK poinformowat przedsiebiorce o toczacym sie
postepowaniu administracyjnym w sprawie odwotania od ww. decyzji Pomorskiego WIIH oraz
o przystugujacym mu prawie do zapoznania sie z aktami sprawy i wypowiedzenia sie co do
zebranych dowodéw i materiatow.

Strona nie skorzystata z przystugujacych jej uprawnien.
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow ustalit i stwierdzit.

Istota postepowania odwotawczego jest ponowne rozpoznanie i rozstrzygniecie tozsamej
przedmiotowo i podmiotowo sprawy administracyjnej w granicach wyznaczonych
rozstrzygnieciem decyzji organu pierwszej instancji. W toku postepowania organ
odwotawczy dokonuje oceny, czy odwotanie strony jest uzasadnione oraz sprawdza, czy
wydana decyzja byta prawidtowa.

Stosownie do art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1706), dalej jako ,,ustawa o Inspekcji Handlowej”, w sprawach zwigzanych
z wykonywaniem zadan i kompetencji Inspekcji, organem wtasciwym jest wojewodzki
inspektor Inspekcji Handlowej. Prezes UOKiK jest organem wyzszego stopnia i w zwiazku
Z powyzszym, w ramach nadzoru, jest uprawniony do przeprowadzenia niniejszego
postepowania.

Zgodnie z art. 20 ust. 1 rozporzadzenia nr 1223/2009, na etykiecie, podczas udostepniania
na rynku i reklamowania produktéw kosmetycznych, tekst, nazwy, znaki towarowe, obrazy
lub inne znaki nie sg uzywane tak, aby przypisywa¢ tym produktom cechy lub funkcje,
ktorych nie posiadaja.

Zgodnie z art. 6 rozporzadzenia nr 1223/2009, dystrybutorzy w ramach swojej dziatalnosci
podczas udostepniania produktu kosmetycznego na rynku, dziataja z nalezyta starannoscia
w odniesieniu do obowigzujacych wymogow. Dlatego tez ich obowiazkiem jest sprawdzenie
oznakowania wyrobu przed udostepnieniem na rynku. Ponadto zgodnie z art. 6 ust. 3
niniejszego rozporzadzenia jezeli dystrybutorzy uznaja lub maja powody sadzi¢, ze:

— dany produkt kosmetyczny nie jest zgodny z wymogami przewidzianymi w niniejszym
rozporzadzeniu, nie udostepniajg produktu na rynku, dopdki nie zostanie on
dostosowany do obowiazujacych wymogow;

— produkt kosmetyczny, ktéry udostepnili na rynku, nie jest zgodny z niniejszym
rozporzadzeniem, zapewniaja przyjecie srodkow naprawczych niezbednych do
dostosowania tego produktu, wycofania go z rynku lub wycofania od uzytkownikéw
koncowych, w razie potrzeby.

W mysl art. 2 ust. 1 lit. e i g ww. rozporzadzenia, dystrybutor oznacza kazda osobe fizyczng
lub prawng w tancuchu dostaw, niebedaca producentem ani importerem, ktora udostepnia
produkt kosmetyczny na rynku Wspolnoty, natomiast ,,udostepnianie na rynku” oznacza
kazde odptatne lub nieodptatne dostarczanie produktu kosmetycznego na rynek Wspolnoty
do celéw dystrybucji, konsumpcji lub stosowania, w ramach dziatalnosci handlowej.



Zgodnie z art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych, kto udostepnia na rynku produkt
kosmetyczny bez spetnienia wymogow zwiazanych z oswiadczeniami o produkcie, o ktorych
mowa w art. 20 ust. 1 lub 3 rozporzadzenia nr 1223/2009, podlega karze pienieznej
w wysokosci do 20 000 zt.

Przepis art. 46 ust. 1 pkt 2 ustawy o produktach kosmetycznych nakazuje, zatem
wojewodzkiemu inspektorowi Inspekcji Handlowej wymierzy¢ kare pieniezna podmiotowi,
ktory nie wykonuje obowiazku okreslonego w przepisach art. 37 tej ustawy, chocby
naruszenie prawa miato charakter jednostkowy, a w trakcie kontroli przystapiono do
wykonywania zalecen inspektoréw i na dzien wszczecia postepowania wszystkie
nieprawidtowosci byty wyeliminowane.

Przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej uwzglednia sie ponizsze przestanki wymienione

w art. 189 lit. d kpa, tj.:

1) wage i okolicznosci naruszenia prawa, w szczegolnosci potrzebe ochrony zycia lub
zdrowia, ochrony mienia w znacznych rozmiarach lub ochrony waznego interesu
publicznego lub wyjatkowo waznego interesu strony oraz czas trwania tego naruszenia;

2) czestotliwos¢ niedopetniania w przesztosci obowiazku albo naruszania zakazu tego
samego rodzaju co niedopetnienie obowiazku albo naruszenie zakazu, w nastepstwie
ktorego ma byc¢ natozona kara;

3) uprzednie ukaranie za to samo zachowanie za przestepstwo, przestepstwo skarbowe,
wykroczenie lub wykroczenie skarbowe;

4) stopien przyczynienia sie strony, na ktora jest naktadana administracyjna kara
pieniezna, do powstania naruszenia prawa;

5) dziatania podjete przez strone dobrowolnie w celu unikniecia skutkdw naruszenia prawa;

6) wysokos¢ korzysci, ktora strona osiagneta lub straty, ktérej unikneta.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w zwiazku z odwotaniem przedsiebiorcy od decyzji
KHU.D.56.2022.BW Pomorskiego WIIH z 29 grudnia 2022 r. (nr akt: KHU.8361.109.2022.
BW.ACz.KP), na mocy ktorej na ww. przedsiebiorce, natozono kare pieniezng w wysokosci
5 000 zt (stownie: pie¢ tysiecy ztotych) za udostepnienie na rynku 14 partii produktow
kosmetycznych oznakowanych niezgodnie z rozporzadzeniem 1223/2009.

Prezes UOKiK, wskazuje, ze jednym z gtéwnych celow natozenia na przedsiebiorcow
obowiazkow zawartych w ww. rozporzadzaniu, jest wzmocnienie szeroko pojetej ochrony
konsumenta oraz osiggniecie wysokiego poziomu ochrony zdrowia ludzi. Dlatego tez przepisy
rozporzadzenia w sposob bardzo szczegétowy okreslity obowiazki naktadane na
przedsiebiorcow, ktorzy nie tylko produkuja, ale tez udostepniajg konsumentom produkty
kosmetyczne.

W toku postepowania odwotawczego Prezes UOKiK przeprowadzit analize tresci skarzonej
decyzji oraz ustalen kontroli w oparciu, o ktére wydano decyzje, jak réwniez uwzglednit
zarzuty zawarte w odwotaniu. Po przeprowadzonym postepowaniu organ drugiej instancji
wskazuje, iz nie ma watpliwosci, ze czes¢ zakwestionowanych produktow kosmetycznych nie
spetniato wymogow zwiazanych z oswiadczeniem o produkcie, o ktérych mowa w art. 20 ust.
1 rozporzadzenia 1223/2009.

Zgodnie z art. 20 ust. 1 ww. rozporzadzenia, podczas udostepniania na rynku i reklamowania
produktow kosmetycznych, tekst, nazwy, znaki towarowe, obrazy lub inne znaki nie sa
uzywane tak, aby przypisywac¢ tym produktom cechy lub funkcje, ktorych nie posiadaja.

Nalezy zauwazyc¢ rowniez, ze w preambule do rozporzadzenia 655/2013 jest mowa
o uzytkownikach, ktorzy maja do czynienia z bardzo zrdéznicowanymi oswiadczeniami



dotyczacymi funkcji, sktadu i dziatania produktu kosmetycznego, dlatego wazne jest, aby
informacje przekazywane im w takich oswiadczeniach byty przydatne, zrozumiate
i wiarygodne, a takze umozliwiaty im podejmowanie $swiadomych decyzji oraz wybieranie
produktow, ktore najlepiej odpowiadaja ich potrzebom i oczekiwaniom. Oswiadczenia
o produktach kosmetycznych stuza przede wszystkim informowaniu uzytkownikow
koncowych o wtasciwosciach i cechach produktow. Stanowia one podstawowy sposob
rozrozniania produktow. Wedtug punktu 2.1 zatacznika do rozporzadzenia 655/2013 ,,Jesli
na produkcie umieszcza sie informacje, ze zawiera on okreslony sktadnik, to sktadnik ten
musi by¢ obecny.”

Odnoszac sie do argumentu, strony ze ,,AA RETINOL INTENSIVE” jest zastrzezonym znakiem
towarowym i nazwa handlowa produktu i w zwiazku z tym nie wprowadza potencjalnego
uzytkownika w btad co do sktadu produktu, Prezes UOKiK stwierdza, iz zadna nazwa ani znak
towarowy nie usprawiedliwia braku zadeklarowanego w oznakowaniu sktadnika i tym samym
proby ominiecia obowiazujacych przepisow. Niemniej jednak szczegotowa analiza
oznakowania opakowan 14 zakwestionowanych produktéw wykazata, ze w przypadku
10 z nich konsument nie zostat wprowadzony w btad, poniewaz na opakowaniach tych
produktow znajdowata sie informacja o tresci ,Linia AA RETINOL INTENSIVE to
przeciwzmarszczkowy program pielegnacji zaprojektowany do skory dojrzatej.” Informacja
ta pozwala zorientowac sie przecietnemu konsumentowi, ze kosmetyki naleza do pewnej
linii produktéw o okreslonym dziataniu. Niestety takiego wyraznego przekazu zabrakto na
opakowaniach 4 pozostatych zakwestionowanych produktow tj. Multiwygtadzajacy krem
pod oczy Lifting + Sprezystos¢ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 15 ml, Aktywny
krem na dzien Lifting + Ujedrnienie Kuracja menopauzalna BIO-RETINOL COMPLEX AA
RETINOL INTENSIVE 50 ml, Intensywny krem na noc Ujedrnienie + Regeneracja Kuracja
menopauzalna BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50 ml, Aktywny krem pod oczy
Ujedrnienie + Wygtadzenie Kuracja menopauzalna BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL
INTENSIVE 15 ml.

W kwestii zamieszczenia na opakowaniach napisu ,BIO-RETINOL” na wszystkich
zakwestionowanych przez Pomorskiego WIIH, Prezes UOKiK zauwaza, ze tylko w przypadku
8 produktow wskazanie takie byto uprawnione, bowiem w ich sktadzie wystepowat bakuchiol,
powszechnie nazywany roslinnym retinolem lub bio-retinolem. W opinii organu drugiej
instancji, zadeklarowanie w oznakowaniu Bio-retinolu byto w s$wietle obowiazujacych
przepisow zobowiazaniem do jego obecnosci w sktadzie produktu. Tym czasem
6 z zakwestionowanych produktow, pomimo zamieszczenia na opakowaniach okreslenia
,BIO-RETINOL”, nie posiadato w swoim sktadzie bakuchiolu, tj.: Aktywny krem na dzien
Redukcja zmarszczek + Elastycznos¢ 50+ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 50
ml; Multiwygtadzajacy krem pod oczy Lifting + Sprezystos¢ BIO-RETINOL COMPLEX AA
RETINOL INTENSIVE 15 ml; Aktywna maska do twarzy Redukcja zmarszczek + Elastycznosc¢
50+ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 10 ml; Intensywna maska do twarzy
Ujedrnienie + Redukcja zmarszczek 60+ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 10
ml; Intensywna maska do twarzy Wzmocnienie + Ujedrnienie 70+ BIO-RETINOL COMPLEX AA
RETINOL INTENSIVE 10 ml; Maska na podbrddek, szyje i dekolt Ujedrnienie + Redukcja
zmarszczek 50+/60+/70+ BIO-RETINOL COMPLEX AA RETINOL INTENSIVE 10 ml, czyli
oswiadczenia w tych przypadkach byty nieprawdziwe.

Biorac powyzsze pod uwage organ drugiej instancji stwierdzit, ze istniaty podstawy do
zastosowania art. 37 ustawy o produktach kosmetycznych, chociaz nie w takim rozmiarze
jaki ustalit to Pomorski WIIH.



Zgodnie z art. 138 § 1 kpa, organ odwotawczy wydaje decyzje, w ktorej uchyla zaskarzona
decyzje w catosci i przekazuje sprawe do ponownego rozpatrzenia organowi pierwszej
instancji, gdy decyzja ta zostata wydana z naruszeniem przepisow postepowania,
a konieczny do wyjasnienia zakres sprawy ma istotny wptyw na jej rozstrzygniecie.
Przekazujac sprawe, organ ten powinien wskazad, jakie okolicznosci nalezy wziac¢ pod uwage
przy ponownym rozpatrzeniu sprawy.

Po przeprowadzonym postepowaniu administracyjnym, Prezes UOKIiK stwierdza, iz Pomorski
WIIH, wydajac decyzje, w przypadku czesci ocenianych produktow dokonat nieprawidtowej
oceny stwierdzonych nieprawidtowosci, nie uwzgledniajac catoksztattu oznakowania
poszczegolnych opakowan zakwestionowanych kosmetykow w na tle obwiazujacych
przepisow dotyczacych oswiadczen o produkcie. Dlatego tez konieczna jest ponowna
weryfikacja zakwestionowanych produktow w oparciu o ww. wskazowki dotyczace wtasciwej
interpretacji art. 20 ust. 1 rozporzadzenia 1223/2009 i punktu 2.1 zatacznika do
rozporzadzenia 655/2013.

Prezes UOKiK, majac na uwadze powyzsze, stwierdzit, iz wydanie przez organ odwotawczy
decyzji z uwzglednieniem powyzszych okolicznosci, w tym przeprowadzenie analizy
przestanek zawartych w art. 189d kpa, w tym w szczegolnosci dotyczacych uwzglednienia
okolicznosci wptywajacych na wymiar kary pienieznej, czy przestanek do odstgpienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej lub udzielenia pouczenia, mogtoby naruszac
zasade dwuinstancyjnosci zawartej w art. 15 kpa, dlatego uchyla zaskarzong decyzje
i przekazuje sprawe do ponownego rozpatrzenia organowi pierwszej instancji.

W toku ponownego rozpatrywania sprawy Pomorski WIIH powinien przeprowadzic¢
postepowanie administracyjne biorac pod uwage petny stan faktyczny, obowiazujace
przepisy dotyczace produktow kosmetycznych oraz uwzgledniajac obowiazki dystrybutora,
ktorym niewatpliwie jest kontrolowany przedsiebiorca. Ponadto organ pierwszej instancji
powinien przeprowadzi¢ ponowna analize przestanek wymiaru administracyjnych kar
pienieznych wskazanych w art. 189d kpa oraz przestanek od natozenia administracyjnej kary
pienieznej lub udzielenia pouczenia.

Biorac powyzsze pod uwage, Prezes Urzedu Ochrony i Konkurencji i Konsumentoéw orzekt
jak w sentencji.

Niniejsza decyzja jest ostateczna w trybie postepowania administracyjnego.
Pouczenie:

1. Decyzja jest ostateczna w toku instancji. Jednakze w terminie 14 dni od jej doreczenia
stronie przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu do Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie. Sprzeciw nalezy wnies¢ za posrednictwem Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950
Warszawa.

2. Od sprzeciwu od strony skarzacej pobierana jest optata, tzw. wpis staty, w wysokosci
200 zt.

3. W przypadku wniesienia sprzeciwu do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w
Warszawie, strona ma mozliwos¢ ubiegania sie o przyznanie prawa pomocy. Prawo
pomocy moze by¢ przyznane stronie na wniosek ztozony przed wszczeciem postepowania
lub w toku postepowania sadowoadministracyjnego. Wniosek ten jest wolny od optat
sadowych. Wniosek o przyznanie prawa pomocy nalezy ztozy¢ do Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie. Prawo pomocy obejmuje zwolnienie od kosztow



sagdowych oraz ustanowienia adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego.

Z up. Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Joanna Jankowska-Ku¢
Dyrektor
Departamentu Inspekcji Handlowej

Otrzymuija:
1) [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

2) Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
3)a/a
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