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RLU - 61 -14/06/EW

Decyzja RLU Nr 28/2006

Na podstawie art. 23e ust. 1 1 2 w zwigzku z art. 23a ust. 1 1 2 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentéw (Dz. U. z 2005 r. Nr 244
poz. 2080, Dz.U. z 2006 r. Nr 157 poz.1119), oraz stosownie do art. 28 ust. 6 tej
ustawy 1 § 6 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2002 r. w sprawie
wtasciwosci miejscowej 1 rzeczowej delegatur Urzedu Ochrony Konkurencji 1
Konsumentow (Dz. U. Nr 18 poz. 172, z 2003 r. Nr 6 poz. 68), po
przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego wszczetego z urzedu:
dzialajac w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
uznaje si¢ za praktyke naruszajacq zbiorowe interesy konsumentow
bezprawne dziatanie ROSSMANN Supermarkety Drogeryjne Polska Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w L., polegajace na:

1. braku oznaczenia zawierajacego informacje umozliwiajace identyfikacje
wytworcy, a takze informacje potrzebne do bezpiecznego uzywania,
zredagowane w  sposob  zrozumiaty, odpowiednio do wiedzy
potencjalnych uzytkownikow sprzedawanych w sieci wlasnych sklepow
,,Rossmann” wyrobéw medycznych w postaci okularow korekcyjnych do
czytania 1 zatajenie w zwigzku z tym ryzyka jakie wiaze si¢ z
korzystaniem z okularéw, co stanowi naruszenie art. 10 ust. 1 ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z
2003 r. Nr 153 poz. 1503 ze zm.), oraz art. 4 ust. 5 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. Nr 93 poz. 896 ze zm.) 1
pkt 13 Zalacznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
03.11.2004 r. w sprawie szczegdlowych wymagan zasadniczych dla
wyrobow medycznych do réznego przeznaczenia (Dz.U. Nr 251 poz.
2514),

2. braku oznaczenia ceny sprzedawanych w sieci wiasnych sklepow
,,Rossmann” wyrobéw medycznych w postaci okularow korekcyjnych do
czytania § 3 ust. 1 oraz § 9 rozporzadzenia Ministra Finansoéw z dnia



10.06.2002 r. w sprawie szczegdlowych zasad uwidaczniania cen
towarow 1 ustug oraz sposobu oznaczenia ceng towardw przeznaczonych
do sprzedazy (Dz.U. Nr 99 poz. 894 ze zm.),

oraz stwierdza si¢ zaniechanie jej stosowania z dniem 16 maja 2006 r.

Uzasadnienie

Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w L. dzialajac na podstawie art. 3
ust. 1 1 art. 33 ustawy z dnia 15.12.2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2001
r. Nr 4 poz. 25 ze zm.) przeprowadzit w dniach 14-15 marca 2006 r. kontrolg, w
sklepie ,,ROSSMANN” Supermarkety Drogeryjne Polska Sp. z 0.0. — sklep nr 9
w L., sprawdzajaca prawidlowos¢ oznakowania oferowanych do sprzedazy
okularow do czytania w ilosci 136 sztuk, ktérych dystrybutorem byt Rossmann
Supermarkety Drogeryjne Polska Sp. z 0.0. w L., zwany dalej Rossmann. W
trakcie kontroli stwierdzono, ze wszystkie objete badaniem okulary korekcyjne
nie posiadaty informacji potrzebnych do bezpiecznego uzytkowania wyrobu,
nazwy wyrobu 1 adresu przedsigbiorcy.

Poinformowano rownoczesnie, ze okulary korekcyjne sa uznawane za wyroby
medyczne 1 podlegaja procedurze oceny zgodnosci okreslonej przepisami
ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. Nr 204
poz. 2087 ze zm.) 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o wyrobach medycznych
(Dz.U. Nr 93 poz. 896). Ponadto towar nie byl oznaczony cena, co moze
stanowi¢ naruszenie § 3 ust. 1 oraz § 9 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia
10 czerwca 2002 r. w sprawie szczegdtowych zasad uwidaczniania cen towaréw
1 ustug oraz sposobu oznaczania ceng towardOw przeznaczonych do sprzedazy
(Dz.U. Nr 99 poz. 894 ze zm.).

W zwiazku z tq informacja Delegatura Urzedu Ochrony Konkurencji 1
Konsumentow w Lublinie wystapita do Prezesa UOKiK o wydanie
upowaznienia do wszczgcia postgpowania administracyjnego przeciwko
Rossmann SDP Sp. z 0.0. w L., ktory to przedsigbiorca posiada na terenie kraju
sie¢ sklepow ,,Rossmann”.

Dnia 09 maja 2006 r. uzyskano stosowne upowaznienie do wszczgcia
postgpowania administracyjnego 1 Postanowieniem Nr 96/06 z dnia 11 maja
2006 r. wszczeto postepowanie administracyjne, z urzedu, przeciwko
ROSSMANN Supermarkety Drogeryjne Polska Sp. z 0.0. z siedziba w L., pod
zarzutem stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow
poprzez bezprawne dziatania polegajace na stosowaniu czynu nieuczciwej
konkurencji — art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwe] konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 ze zm.)
polegajacego na braku oznaczenia wprowadzanych do obrotu towardw-
wyrobow medycznych; okulary korekcyjne 1 zatajenie ryzyka jakie wiaze si¢ z
korzystaniem z tych okularéw oraz naruszeniem: § 3 ust. 1 1 § 9 rozporzadzenia



Ministra Finansow z dnia 10.06.2002 r. w sprawie szczegotowych zasad
uwidaczniania cen towaroOw 1 ustlug oraz sposobu oznaczenia ceng towarow
przeznaczonych do sprzedazy (Dz.U. Nr 99 poz. 894 ze zm.), art. 4 ust. 5
ustawy z dnia 20.04.2004 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. Nr 93 poz. 896 ze
zm.) 1 pkt 13 Zalacznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
03.11.2004 r. w sprawie szczegotowych wymagan zasadniczych dla wyrobow
medycznych do réznego przeznaczenia (Dz.U. Nr 251 poz. 2514), co mogto
stanowi¢ naruszenie art. 23 a ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentow (Dz.U. z 2005 r. Nr 244 poz. 2080).

W odpowiedzi na zawiadomienie o wszczgciu postgpowania administracyjnego
Rossmann wyjasnit, co nastgpuje:

1. zakwestionowane przez Inspekcje Handlowa w L. okulary sprzedawane byty
na terenie calego kraju, we wszystkich placowkach sieci ,,Rossmann”,

2. do obrotu wprowadzono: okulary do czytania w etui- ...... - dane nie
podlegajace ujawnieniu, sztuk, okulary do czytania- ....... sztuk,

3. zakwestionowane okulary zakupiono od firmy Top-Creation Ltd. z siedzibg w
Hongkongu,

4. po kontroli Inspekcji Handlowej umieszczono na okularach informacje:

- Okulary zastepcze,

- Dystrybutor: Rossmann SDP Sp. z 0.0. Sw. Teresy od Dz. Jezus 109 £., 91 —
222

- Kraj pochodzenia: Chiny

- Oznaczenie CE

- Oznaczenie: C-G-28/SA631, SA632, SA633

- EAN

- Na szkle naklejka oznaczajqca wielkos¢ wady wzroku

- Informacje dotyczqce ostrzezenia i zalecenia odnosnie podjecia koniecznych
srodkow ostroznos$ci zwiqzanych z uzytkowaniem okularow:

1. Okulary przeznaczone sq tylko do czytania i patrzenia z bliska

2. Tylko regularne fachowe badania okulistyczne umozliwiajq optymalne
dobranie okulardow oraz sq sprawdzianem zdrowia Panstwa oczu

3. Nie nalezy uzywac podczas prowadzenia samochodu i innych pojazdow

4. Nie sq przeznaczone do patrzenia na odlegtos¢

Produkt zawiera nikiel. W celu ochrony przed reakcjq alergiczng oprawki
posiadajq ochronng warstwe lakieru. Nieodpowiednie uzytkowanie moze
uszkodzi¢ warstwe ochronng.

Pismem z dnia 08 maja 2006 r. Inspekcja Handlowa przestala stanowisko
Rossmann do wnioskow pokontrolnych przedstawionych przez Inspekcje.

Pismo o identycznej tresci zostalo przestane przez Rossmann do Prezesa
UOKIiK, jako stanowisko odnosnie zarzutu ze wszczecia postgpowania
administracyjnego.



W trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego ustalono, co
nastepuje:

ROSSMANN Supermarkety Drogeryjne Polska Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedziba w L. jest wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego. Zakres dzialalnosci Spotki obejmuje miedzy innymi tworzenie 1
prowadzenie supermarketow drogeryjnych o szerokim asortymencie wraz z
artykutami ubocznymi. Sie¢ supermarketow obejmuje obszar catego kraju.
W ramach prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarczej Rossmann zakupit od
firmy zagraniczne] Top-Creation Ltd. z siedziba w Hongkongu okulary
korekcyjne do czytania, ktdre zostaly nastepnie skierowane do sprzedazy w sieci
sklepéw bedacych wiasnoscia Spdtki na terenie catej Polski. Towar ten
oferowany byt do sprzedazy od 1998 r. z tym, ze od daty wejscia w zycie
przepisow szczegotowych regulujacych tryb sprzedazy wyrobow medycznych, a
za takie uznano przedmiotowe okulary, Rossmann wprowadzit do obrotu ......
sztuk tego wyrobu.
Po kontroli przeprowadzonej przez Inspekcje Handlowa, ktorej wyniki
wskazywaty na uchybienia Rossmann zwigzane z niewtasciwym oznakowaniem
wprowadzonych do obrotu okularéw-wyrobéw medycznych, Spotka w dniu 16
maja 2006 r. rozestala do wszystkich swoich sklepéw na terenie Polski naklejki
zawierajace informacje zgodnie z zaleceniem Inspekcji Handlowej o tresci:
Okulary zastepcze,
e Dystrybutor: Rossmann SDP Sp. z 0.0. Sw. Teresy od Dz. Jezus 109 £.,
91222
e Kraj pochodzenia: Chiny
e (Oznaczenie CE
o QOznaczenie: C-G-28/SA631, SA632, SA633
o EAN
Na szkle naklejka oznaczajaca wielkos¢ wady wzroku
Informacje dotyczace ostrzezenia i zalecenia odnosnie podjecia koniecznych
srodkoéw ostroznosci zwigzanych z uzytkowaniem okularow:
o  Okulary przeznaczone sq tylko do czytania i patrzenia z bliska
e Tylko regularne fachowe badania okulistyczne umozliwiajq optymalne
dobranie okularow oraz sq sprawdzianem zdrowia Panstwa oczu
e Nie nalezy uzywac podczas prowadzenia samochodu i innych pojazdow
e Nie sq przeznaczone do patrzenia na odleglos¢
o Produkt zawiera nikiel. W celu ochrony przed reakcjq alergiczng
oprawki  posiadajq ochronnqg warstwe lakieru. Nieodpowiednie
uzytkowanie moze uszkodzi¢ warstwe ochronnq.



Ponowne pismo instruktazowe do swoich placowek Rossmann przestal w dniu
26 czerwca 2006 r.

Kserokopie  naklejek  zostaly  przestane do  wgladu  organowi
antymonopolowemu. Towar zostat takze oznaczony cena.

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 10 czerwca 2002 w sprawie
szczegotowych zasad uwidaczniania cen towarow 1 uslug oraz sposobu
oznaczania ceng towardOw przeznaczonych do sprzedazy (Dz.U. nr 99 poz. 894
ze zm.) wydane na podstawie art. 12 ust. 3 ustawy z dnia 05 lipca 2001 r. o
cenach (Dz.U. nr 97 poz. 1050 ze zm.) stanowi w art. 3 ust. 1, ze: Towary
oferowane kupujqcym w miejscu sprzedazy opatruje sie wywieszkami
zawierajqcymi informacje wskazujqce ich nazwy handlowe, ceny, jednostki
miar, do ktdrych odnoszq sie uwidocznione ceny.

Artykut 9 wust. 1 tego rozporzadzenia stanowi natomiast, ze: Towary
przeznaczone do sprzedazy detalicznej oznacza sie, z zastrzeZeniem ust. 2 (kody
kreskowe) cenami w sposob bezposSredni na poszczegolnych egzemplarzach lub
na ich pojedynczych opakowaniach, metodq uniemozliwiajqcq tatwe usuniecie
oznaczenia.

Oferowane konsumentom przez Rossmann okulary korekcyjne zostaly uznane
za wyroby medyczne na podstawie art. 3 ust. 1 pkt 17 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. Nr 93 poz. 896 ze zm.) 1 pisma Urzedu
Rejestracji  Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych 1 Produktow
Biobojczych w Warszawie , ktory zajmuje si¢ interpretacja zapisow wskazanej
wyze] ustawy 1 uznat, ze powyzsze okulary nalezag do wyrobow medycznych I
klasy, podlegaja obowiazkowi zgtoszenia do Rejestru wytacznie wtedy, kiedy
ich pierwsze wprowadzenie do obrotu i1 uzywania jest dokonywane przez
podmiot majacy siedzibg na terytortum RP. Dodatkowo istnieje polska norma
PN-EN 1041:2001 Informacje dostarczane przez producenta wraz z wyrobem
medycznym precyzujaca zagadnienia zawarte w Zalaczniku Nr 1 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 03.11.2004 r. w sprawie wymagan
zasadniczych dla wyrobéw do réznego przeznaczenia (Dz.U. Nr 251 ze zm.),
gdzie w rozdziale 4 zawarte sa wymagania dotyczace czytelnosci informacji
przeznaczonej do rozpoznania wizualnego, co zgodne jest z dyrektywa unijnag
Nr 93/42/EWG 1 90/385/EWG. W zwiazku z tym obowiazujace przepisy prawa
naktadaja na przedsigbiorce wprowadzajacego tego typu wyroby do obrotu
stosowne obowiazki w zakresie oznakowania takiego wyrobu oferowanego
konsumentom.

Art. 4 ust. 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.
Nr 93 poz. 896 ze zm.) stanowi, ze: Podmiot uprawniony, ktdory wprowadza
wyrob medyczny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jest obowiqzany
oznakowac¢ wyrob medyczny w jezyku polskim oraz dostarczyé uzytkownikowi
instrukcje uzywania i etykiety tego wyrobu w jezyku polskim.



Dodatkowo Zatacznik Nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 3
listopada 2004 r. Wymagania zasadnicze dla wyrobow medycznych do r6znego
przeznaczenia (Dz. U. Nr 251 poz. 2514) w pkt 13.1 naklada obowiazek
dotaczenia do kazdego wyrobu informacji umozliwiajace; identyfikacje
wytworcy, a takze informacji potrzebnych do bezpiecznego uzywania,
zredagowanych w sposob zrozumiaty, odpowiedni do poziomu wyszkolenia 1
wiedzy potencjalnych uzytkownikéw. Informacje powinny by¢ umieszczone na
etykietach 1 w instrukcjach obstugi.

Art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (tekst jednolity Dz. U. z 2003r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.) stanowi,
s

Ust. 1 Czynem nieuczciwej konkurencji jest takie oznaczenie towarow Ilub ustug
albo jego brak, ktore moze wprowadzaé klientow w blqd, co do pochodzenia,
ilosci, jakosci, sktadnikow, sposobu wykonania, moZzliwosci zastosowania,
naprawy, konserwacji lub innych istotnych cech towarow albo ustug, a takze
zatajenie ryzyka, jakie wiqze sie z korzystaniem z nich.

W niniejszej sprawie Prezes UOKIK zwazyl, co nastepuje:

Zgodnie z trescig art. 23a ust.1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentow (Dz. U. z 2005 r. Nr 244 poz. 2080) przez praktyke
naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw rozumie si¢ godzace w nie
bezprawne dziatanie przedsigbiorcy. Nie jest zbiorowym interesem
konsumentoéw suma indywidualnych intereséw konsumentow.
Dla uznania okreslonego dziatania przedsigbiorcy za praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentéw dzialanie takie musi godzi¢ w zbiorowe
interesy konsumentow. Oceny zakwestionowanego dziatania nalezy dokona¢ w
kontekscie dziatania bezprawnego, o ktorym mowa w art. 23a ust. 1 ustawy o
ochronie konkurencji 1 konsumentéw, jako niezgodnego z obowiazujacym
porzadkiem prawnym lub dobrymi obyczajami.
W niniejszej sprawie postawiony Rossmann zarzut, aby moégt by¢ skutecznie
oceniony w ramach art. 23a ust. 1 musi spetnia¢ ponizsze przestanki:

1. narusza¢ zbiorowy interes konsumentow,

2. by¢ dziataniem lub zaniechaniem bezprawnym.

Pierwsza przestanka jest spelniona, gdy dane dzialanie lub zaniechanie
przedsigbiorcy godzi w interesy konsumentdw, jako zbiorowosci, gdyz ustawa o
ochronie konkurencji 1 konsumentéw... chroni interesy nieograniczonej liczby
konsumentow, ktorych nie da si¢ zidentyfikowa¢, jest to zjawisko o charakterze
instytucjonalnym, zbiorowym. Z takim przypadkiem mamy do czynienia w
niniejszym postgpowaniu administracyjnym. Dzialania Rossmann polegajace na
oferowaniu konsumentom — wyrobu medycznego; okulary korekcyjne do
czytania skierowane sa do z gory nieokreslonej liczby konsumentow poprzez



zaoferowanie 1im towaru, ktéry jest nabywany w sieciach sklepéw detalicznych
,,Rossmann”, o czym $wiadczy fakt wprowadzenia do obrotu od 2004 r. ponad
..... . sztuk tego towaru i1 oferowanie go w sprzedazy konsumentom na
terenie catego kraju. W zwigzku z tym krag osob, ktéry zostal juz dotkniety
stosowang praktyka 1 ktorego taka praktyka mogla dotkna¢ jest nieograniczony,
nie mozliwy z géry do okreslenia, a tym samym speinia warunki zbiorowego
interesu konsumentéw. Nalezy zatem uznaé, ze w niniejszej sprawie mamy do
czynienia z naruszeniem zbiorowych interesow konsumentow.

Druga konieczng do udowodnienia przestanka jest bezprawnos$¢ dziatania lub
zaniechania przedsigbiorcy, ktéremu postawiono zarzut stosowania praktyki
naruszajace] zbiorowe interesy konsumentow.

Bezprawno$¢ tradycyjnie uyjmowana jest jako sprzeczno$¢ z obowigzujacym
porzadkiem prawnym. Pojecie porzqdek prawny obejmuje nakazy 1 zakazy
wynikajace z normy prawnej, a takze nakazy 1 zakazy wynikajace z norm
moralnych 1 obyczajowych okreslanych, jako zasady wspdtzycia spotecznego.
Bezprawnos¢ jest kategoria obiektywna. Rozwazenia przy ocenie bezprawnosci
wymaga kwestia, czy czyn sprawcy byt zgodny, czy tez niezgodny z
obowiazujacymi zasadami porzadku prawnego. Zrodtem tych zasad sa;:

- normy prawa powszechnie obowiazujacego - jako reguly postgpowania
wyznaczone przez nakazy i1 zakazy wynikajace z norm prawa pozytywnego, w
szczegOlnosci prawa cywilnego, karnego, administracyjnego, pracy,
finansowego, ustaw 1 aktéw prawnych regulujacych poszczegoélne dziedziny
gospodarki, itp.,

- nakazy 1 zakazy wynikajace z zasad wspdlzycia spotecznego (dobre obyczaje)
- Komentarz do Kodeksu cywilnego Gerard Bieniek Lex Polnica Prima.

O bezprawnosci dzialania decyduje catoksztatt okolicznosci konkretnego stanu
faktycznego- uzasadnienie do I PKN 267/2001 wyrok Sqdu Najwyziszego — Izba
Administracyjna — Lex Polonica Prima — OSNP 2004/6 poz. 99.

Sad Najwyzszy wskazat, ze o bezprawnosci dziatania mozna moéwi¢ wowczas,
gdy nie zachodzi zadna ze szczegolnych okolicznosci usprawiedliwiajacych
okreslone dzialanie.

Okolicznos$ciami tymi s3:

- dziatanie w ramach porzadku prawnego, tj. dzialanie dozwolone przez
obowiazujace przepisy,

- wykonywanie prawa podmiotowego,

- zgoda pokrzywdzonego oraz

- dzialanie w obronie uzasadnionego interesu (wyrok Sqdu Najwyziszego z dnia
19.10.1989 r. II CR 419/89 OSP 1990/11-12 poz. 377).

Zakwestionowanym  dzialaniem Rossmann w ramach prowadzonego
postegpowania administracyjnego w niniejszej sprawie jest naruszenie przepisow
prawa regulujacych zasady oferowania konsumentom w sprzedazy detalicznej z



jednej strony towaru, jako takiego, a z drugiej strony przepisoOw prawa, ktore ze
wzgledu na specyfike tego towaru zakwalifikowanego, jako wyrob medyczny,
przewiduja w tym zakresie odrebne wymogi odnosnie jego oznakowania.
Doktadne regulacje prawne w tej materii zostaly przytoczone w czegsci
ustalajacej decyzji, stad bezcelowe jest powtarzanie brzmienia tych przepisow.
Nalezy natomiast dokona¢é oceny zachowania Rossmann pod katem
obowiazujacych w tej mierze regulacji prawnych przy sprzedazy konsumentom
okularow do czytania w sieci sklepdw tego przedsigbiorcy, ze wskazaniem
negatywnych skutkdéw takiego dzialania.

Wskazane wyzej uchybienia Rossmann stanowia naruszenie art. 10 ust. 1
ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst
jednolity: Dz.U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 ze zm.), gdyz czynem nieuczciwe;j
konkurencji jest takie oznaczenie towaru albo jego brak, ktore moze
wprowadza¢ konsumenta w blad, co do pochodzenia, ilosci, jakosci,
sktadnikow, sposobu wykonania, przydatnosci, konserwacji lub innych istotnych
cech towarow, a takze zatajenie ryzyka, jakie wigze si¢ z korzystaniem z nich.
Produkty oferowane konsumentom powinny by¢ opatrywane nie tylko znakiem
towarowym czy wskazaniem producenta. Istotne sa takze inne informacje, ktére
musza by¢ na towarze zamieszczone. W ten sposob klient, konsument,
dowiaduje si¢ np. o cenie towaru, jego podstawowych wlasciwosciach,
zagrozeniach wynikajacych z jego stosowania.

Wszelkie informacje  umieszczone na towarze powinny by¢ rzetelne,
obiektywne, aktualne 1 na tyle obszerne, aby osoba do ktorej informacja jest
skierowana mogta sformutowaé wtasna opini¢ o przydatnosci 1 wartosci danego
towaru.

Obowiazek informowania kontrahenta o istotnych z jego punktu widzenia
okolicznosciach dotyczacych kontraktu, a zatem jego przedmiotu 1 tresci
powinien by¢ czyniony w sposob prawdziwy, rzetelny, kompletny 1 zgodny z
prawem.

W  przypadku Rossmann sprzedaz okularéw korekcyjnych do czytania
bedacych przedmiotem niniejszej decyzji odbywala si¢ bez zachowania
wymaganych prawem oznakowan.

W sprzedazy, w sieci sklepow tego przedsiebiorcy, pojawil sie¢ towar-
przedmiotowe okulary, w 1lo$ciach hsztuk, ktory nie byt oznaczony
ceng 1 nie zawierat informacji niezbednych do prawidlowego uzytkowania tego
towaru.

Brak oznaczenia towaru we wskazane wyzej elementy stanowi czyn nieuczciwej
konkurencji, o ktérym mowa wyzej, a tym samym jest dzialaniem bezprawnym.
Nie oznaczenie cena towaru oferowanego konsumentom na terytorium Polski
stanowi takze naruszenie innych przepiséw prawa, a to rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 10.06.2002r. w sprawie szczegélowych zasad uwidaczniania
cen towardw przeznaczonych do sprzedazy (Dz.U. Nr 99 poz. 894 ze zm.), ktore
obliguje sprzedawce do oznaczenia ceng towaru w obrocie detalicznym. Wymog




ten jest na tyle istotny, ze wptywa na decyzje konsumenta, co do zakupu
oferowanego mu produktu. Cena, jako istotny element kazdej umowy cywilno-
prawnej, a taka jest umowa kupna- sprzedazy, ma zatem bardzo duzy wplyw na
dojscie do skutku transakcji, a jej brak stanowi naruszenie prawa i pozbawia
konsumenta mozliwosci dokonania prawidtowego wyboru.

W  przypadku pewnych grup towarow wprowadzanych do obrotu na
przedsigbiorcach cigza jeszcze dodatkowe obowiazki zwiazane z oznakowaniem
towaru, ktore naktadaja na nich szczegoélne regulacje prawne.

W zaleznosci od kwalifikacji danego produktu (w przypadku okularow
korekcyjnych  sprzedawanych przez Rossmann, wyréb ten zostat
zakwalifikowany, jako wyrob medyczny I klasy) szczegoétowe regulacje prawne
zobowigzuja przedsigbiorce do okreslonego typu dziatania.

Ustawa z dnia 20.04.2004 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. Nr 93poz. 896 ze
zm.) naktada na podmiot uprawniony, ktéry wprowadza wyréb medyczny na
terytorium Rzeczypospolite] obowiazek oznakowania go w jezyku polskim wraz
z dostarczeniem uzytkownikowi instrukcji uzywania 1 etykiety w jezyku
polskim. Dodatkowym uszczegdlowieniem tego obowiazku sa zapisy
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 03.11.2004 r. w sprawie wymagan
zasadniczych dla wyrobow medycznych do réznego przeznaczenia (Dz.U. Nr
251 poz. 2514 ze zm.), gdzie w Zalaczniku Nr 1 w pkt 13.1 do tego
rozporzadzenia, wprowadza si¢ obowiazek zredagowania informacji o towarze
W sposob zrozumialy, odpowiedni do poziomu wiedzy potencjalnych
uzytkownikéw oraz polska norma.

Na ile istotne sg to informacje $wiadczy analiza, przestanych do Prezesa UOKiK
przez Rossmann naklejek umieszczonych na towarze  po wszczeciu
postepowania administracyjnego w niniejszej sprawie.

W pierwszej kolejnosci jest to informacja o tym, ze okulary te sa zastepcze, a
ich uzytkowanie nie zwalnia konsumenta od regularnych badan lekarskich, stuza
one do czytania 1 patrzenia z bliska.

Zawierajq ostrzezenia, ktore moga wplywaé na bezpieczenstwo konsumenta 1
innych os6b w postaci informacji, ze okularéw tych nie nalezy uzywac¢ w trakcie
prowadzenia pojazddéw, a takze ostrzezenie dla alergikow, gdyz zawarty w
oprawkach nikiel moze powodowac reakcje alergiczne.

Wskazane wyzej informacje sa bardzo istotne z punktu widzenia oséb
korzystajacych z tych okularow. Ich brak powoduje narazenie konsumentow na
niebezpieczenstwo mogace zagrazac ich zdrowiu.

Nie zamieszczenie tych informacji na towarach sprzedawanych przez Rossmann
jest naganne 1 sprzeczne z prawem.

Nie spelnienie ciazacego na przedsigbiorcy obowiazku spowodowane byto
zaniedbaniem 1 brakiem starannosci.

Skutki takiego dziatania w stosunku do konsumentéw mogly naraza¢ ich na
niebezpieczenstwo naruszajac ich interesy.
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Spelnienie wskazanego wyzej obowiazku informacyjnego nie wynikato z
dodatkowych utrudnien 1 nie wymagato nadmiernych srodkéow finansowych,
skoro przedsigbiorca byt w stanie w krotkim czasie po wszczgciu postgpowania
administracyjnego w tej sprawie uzupelié towar w brakujace elementy i
dopilnowa¢ rozprowadzenia oznaczen na towar w sieci swoich sklepdw.

Tym samym nalezy stwierdzi¢, ze praktyka stosowana przez Rossmann
naruszala zbiorowe interesy konsumentow i byta dziataniem bezprawnym.

Fakt dokonania przez Rossmann, jeszcze na etapie postepowania
administracyjnego zmian w postaci wyposazenia towaru w wymagane prawem
informacje w postaci umieszczenia samoprzylepnych naklejek z informacjami
wymaganymi przepisami prawa i1 oznakowanie towaru cena, dokonanie tego
szybko 1 przedstawienie organowi antymonopolowemu dowodow dokonania
tych zmian pozwala przyjaé, ze wprowadzone od dnia 16 maja 2006r.
prawidlowe oznakowanie produktu pozwoli konsumentom dokona¢ witasciwego
wyboru poprzez mozliwos¢ zapoznania si¢ z wlasciwosciami towaru 1
zagrozeniami wynikajacymi z jego uzytkowania, a tym samym przyczyni si¢ do
bezpiecznego korzystania z tego produktu.

Skoro zatem nowe etykiety wprowadzono do obrotu od 16 maja 2006 r. nalezy
uzna¢ dzien 16 maja 2006r., jako dzien zaniechania stosowania zarzucanej
praktyki.

W tym miejscu Prezes UOKIK pragnie si¢ jeszcze odnies¢ do kwestii oceny
opisanej w decyzji sprawy przez organ antymonopolowy w kontekscie
wlasciwosci 1 mozliwosci oceny tej sprawy przez inny organ administracji
panstwowe;.

Nadzér nad wyrobami medycznymi wprowadzonymi do obrotu i1 do uzywania
sprawuje Prezes Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych,  Wyrobéw
Medycznych 1 Produktow Biobojczych (Dz.U. 2001 Nr 126 poz.126 ze zm.),
dalej Prezes Urzedu Rejestracji.

Do zakresu zadan Prezesa Urzedu Rejestracji nalezy migdzy innymi:
-prowadzenie Rejestru wyrobow medycznych 1 podmiotéw odpowiedzialnych
za ich wprowadzenie do obrotu 1 uzywanie,

-nadzor m.in. nad oznakowywaniem, przechowywaniem, rozprowadzaniem
wyrobow medycznych,

-przeprowadzanie oceny incydentow medycznych.

Dokonana przez organ antymonopolowy analiza przepisow okreslajacych
kompetencje Prezesa Urzedu Rejestracji, a w szczegdlnosci procedury
obejmujace] zasady postgpowania pracownikdéw tego Urzedu w procesie
kontroli podmiotéw prowadzacych na terytorium Rzeczypospolitej dziatalnosé¢
w zakresie wprowadzania do obrotu wyrobow medycznych pozwala przyjac, ze
nie jest w tym przypadku wylaczona kompetencja Prezesa UOKiK w ocenie
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takich przedsiebiorcow pod katem wustawy o ochronie konkurencji 1
konsumentow (Dz. U. z 2005 r. Nr 244 poz. 2080). Dzialania podejmowane
przez Prezesa Urzedu Rejestracji dotycza w gldéwnej mierze skutkdéw, jakie
wigza si¢ lub moga sie wigza¢ z uzytkowaniem danego wyrobu medycznego, a
w szczegolnosci mozliwosci lub juz zaistnienia tzw. incydentu medycznego,
ktory wskazuje na szkodliwe dziatanie danego wyrobu.

Kontrole planowe podejmowane sa na podstawie informacji o incydentach
medycznych 1 alertach na stronach internetowych organow kompetentnych
panstw Unii Europejskie;j.

Natomiast kontrole dorazne przeprowadza si¢ na skutek pisemnych
powiadomien o niezgodnos$ciach, uchybieniach 1 reklamacjach. Kontrola taka
moze dotyczy¢ takze analizy etykiet, instrukcji uzytkowania, opisu stosowania 1
przeznaczenia wyrobu oraz sprawdzenia procedury oceny zgodnosci
wynikajace] ze zgloszenia do Rejestru wyrobu — Procedura Nr: WM/NR/001
(strona internetowa Urzedu Rejestracji).

Zakonczenie kontroli skutkuje wydaniem zalecen pokontrolnych i mozliwoscia
wydania decyzji, jezeli stwierdzono potencjalne ryzyko zagrozenia zycia 1
zdrowia pacjentéw, uzytkownikow 1 oséb trzecich. Natomiast, jezeli w trakcie
kontroli stwierdzono nieprawidlowosci w oznakowaniu lub instrukcji obshugi ,
ktore moga bezposrednio Ilub posrednio doprowadzi¢ do zdarzenia
powodujacego S$mier¢ lub powazne pogorszenie stanu zdrowia pacjenta,
uzytkownika uznaje si¢ to za potencjalny incydent medyczny 1 wowczas wdraza
si¢ nastepna procedure¢ WM/NR/002.

Opisany wyzej zakres dziatania Prezesa Urzedu Rejestracji, zdaniem organu
antymonopolowego, dotyczy oceny skutkow dziatania danego wyrobu
medycznego wprowadzonego do obrotu przez przedsigbiorcg w kontekscie
mozliwosci zaistnienia incydentu medycznego, czyli oceny czysto techniczno —
medycznej dziatania produktu.

Wydaje si¢ jednak, ze przy uzytkowaniu okularéw korekcyjnych sprzedawanych
przez Rossmann stwierdzenie incydentu medycznego byloby bardzo trudne, a
dokonana przez Prezesa UOKIiK ocena zachowania Rossmann dokonana zostata
w innym kierunku, a to w kierunku wyegzekwowania dzialania zgodnego z
przepisami prawa w interesie ogotu konsumentéw. Ma na celu wyposazenie
towaru w prawidtowe informacje, ktére przyczynia si¢ do wiasciwego jego
uzytkowania przez konsumentéw, co nie wytacza kompetencji Prezesa Urzedu
Rejestracji w zakresie jego wtasciwosci.

Tym samym nalezato orzec, jak w sentencji niniejszej decyzji.
Stosownie do tresci art. 78 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji 1 konsumentéw

(...), w zwiazku z art. 479°* § 2 k.p.c. od decyzji Prezesa UOKiK przystuguje
stronie odwotanie do Sadu Okrggowego w Warszawie — Sadu Ochrony
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Konkurencji 1 Konsumentéw — w terminie dwutygodniowym od dnia jej
dorgczenia, za posrednictwem Prezesa UOKIK - Delegatura w Lublinie.

Otrzymuje:

ROSSMANN SDP Sp. zo.o.
I.

Decyzja zostala podpisana z upowaznienia Prezesa UOKiK przez dyrektora
Delegatury UOKiK w Lublinie — Ewe¢ Wiszniowska.



