PREZES
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KONKURENCJI | KONSUMENTOW

TOMASZ CHROSTNY

Gdansk, 27 czerwca 2022 r.

RGD.610.7.2021.MLM

DECYZJA RGD - 3/2022

Na podstawie art. 27 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), po przeprowadzeniu
wszczetego z urzedu postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w zwiazku z
obowiazujacym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8f ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o
szczegoélnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842 ze zm.), uznaje za praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentoéw dziatania przedsiebiorcy AIQLABS Sp. z o.0. z
siedzibg w Warszawie polegajace na stosowaniu w umowach kredytu konsumenckiego
zawieranych od 31 marca 2020 r., pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktorych mowa
w art. 36a ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1083 ze zm.), przekraczajacych maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu
okreslone w obowiazujacym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1 do ust. 4 ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842 ze zmianami), co stanowi
zachowanie przedsiebiorcy sprzeczne z dobrymi obyczajami i godzi w zbiorowe
interesy konsumentoéw oraz narusza art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007
r. o ochronie konkurencji i konsumentow i stwierdza zaniechanie stosowania tej
praktyki z dniem 1 lipca 2021 r.

. Na podstawie art. 27 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie

konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2021 poz. 275), po przeprowadzeniu wszczetego
z urzedu postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw uznaje za praktyke
naruszajacg zbiorowe interesy konsumentéw dziatania przedsiebiorcy AIQLABS Sp. z
0.0. z siedzibag w Warszawie, polegajace na pobieraniu, w zwiazku z zawartymi
umowami kredytu konsumenckiego, zawyzonych odsetek umownych, przekraczajacych
wysoko$¢ odsetek maksymalnych, co jest sprzeczne z art. 359 § 2" ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz.U z 2020 r. poz. 1740 ze zm.) a w konsekwencji
narusza art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow i
stwierdza zaniechanie stosowania tej praktyki z dniem 24 czerwca 2021.

[lI.Na podstawie art. 27 ust. 4 w zwiazku z art. 26 ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.

o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. 2021 r., poz. 275), po przeprowadzeniu
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postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw,
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw naktada na AIQLABS Sp. z o.o.
Z siedzibg w Warszawie:

1) $rodki usuniecia trwajacych skutkéow praktyk stwierdzonych w pkt | i I
niniejszej decyzji w postaci obowiazku zamieszczenia na gtownej stronie
internetowej Spotki, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia uprawomocnienia sie
przedmiotowej decyzji i utrzymywana przez okres 3 (trzech) miesiecy, na koszt
Przedsiebiorcy, informacji o tresci:

»Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w decyzji nr RGD - 3/2022
uznat za praktyki naruszajqce zbiorowe interesy konsumentdow dziatania AIQLABS
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie polegajace na:

- na stosowaniu, w umowach kredytu konsumenckiego, zawieranych od 31 marca
2020 r., pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktérych mowa w art. 36a ustawy o
kredycie konsumenckim, przekraczajqcych maksymalne pozaodsetkowe koszty
kredytu okreslone w obowiqzujgcym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1 do
ust. 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwiqzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842
ze zm.), co stanowi zachowanie przedsiebiorcy sprzeczne z dobrymi obyczajami i
godzi w zbiorowe interesy konsumentow oraz narusza art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy
Zz dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow i stwierdzit
zaniechanie stosowania tej praktyki z dniem 1 lipca 2021 r.

- na pobieraniu, w zwiqzku z zawartymi umowami kredytu konsumenckiego,
zawyzonych  odsetek  umownych, przekraczajqcych  wysokos¢  odsetek
maksymalnych, co jest sprzeczne z art. 359 § 2" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
kodeks cywilny (Dz.U z 2020 r. poz. 1740 ze zmianami) a w konsekwencji narusza
art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentdw i stwierdza
zaniechanie stosowania tej praktyki z dniem 24 czerwca 2021.

Petna tres¢ decyzji Prezesa UOKiK nr RGD - 3/2022 dostepna jest na stronie

internetowej www.uokik.gov.pl.”

Informacja ta, bedzie opublikowana w nastepujacy sposob:

- czarng czcionka (kod szesnastkowy RGB #000000) ARIAL na biatym tle (kod
szesnastkowy RGB #ffffff),

- w gornej czesci strony gtownej domeny https://supergrosz.pl i na kazdej innej
stronie internetowej Przedsiebiorcy zastepujacej ww. strone w przysztosci, z
mozliwoscia zamkniecia oswiadczenia przez uzytkownika poprzez klikniecie
krzyzyka w prawym gornym rogu ramki; oswiadczenie ma byc¢ widoczne przez caty
czas, gdy uzytkownik jest na stronie (oSwiadczenie nie moze przybrac¢ formy np.
rotacyjnego banera czy slajdera),

- czcionka powinna odpowiadac wielkosci czcionki zwyczajowo uzywanej na ww.
stronie internetowej, tekst umieszczony w ramce, o rozmiarze takim, aby byta ona
w catosci wypetniona oswiadczeniem, o ktorym mowa w niniejszym punkcie,
z uwzglednieniem marginesu 2,5 cm z kazdej strony,

- fragment ,,Petna tresc¢ decyzji Prezesa UOKiK nr RGD - 3/2022 dostepna jest
na stronie internetowej www.uokik.gov.pl.” ma stanowi¢ hipertacze
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prowadzace do strony internetowej:
https://decyzje.uokik.gov.pl/bp/dec_prez.nsf.

2) srodki usuniecia trwajacych skutkow praktyki stwierdzonej w pkt | niniejszej

decyzji w postaci obowiazku skierowania listem polecony - w terminie miesiaca od
daty uprawomocnienia sie decyzji - do wszystkich konsumentow, ktorzy w okresie
od 31 marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. zawarli z AIQLABS Sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie umowy pozyczki ratalnej (bez wzgledu na to czy umowy te zostaty
rozwigzane czy nadal obowiazuja), w sposdb czytelny izrozumiaty pisemnej
informacji, o tresci:

,Prezes UOKiK w decyzji nr RGD - 3/2022 uznat za naruszajqcq zbiorowe
interesy konsumentow praktyke AIQLABS Sp. z o.o. z siedzibq w Warszawie
polegajqcg na stosowaniu, w umowach kredytu konsumenckiego, zawieranych od 31
marca 2020 r. pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktorych mowa w art. 36a
ustawy o kredycie konsumenckim, przekraczajqcych maksymalne pozaodsetkowe
koszty kredytu okreslone w obowiqzujqcym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust.
1 do ust. 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwiqzaniach zwiqzanych
Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842
ze zm.), co stanowi zachowanie przedsigbiorcy sprzeczne z dobrymi obyczajami i
godzi w zbiorowe interesy konsumentow oraz narusza art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy
Z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow i stwierdzit
zaniechanie stosowania tej praktyki z dniem 1 lipca 2021 r.

Petna tresc¢ decyzji Prezesa UOKiK nr RGD - 3/2022 dostepna jest na stronie
internetowej www.uokik.gov.pl.

Osoby, ktore w okresie od 31 marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. zawarty z
AIQLABS umowe pozyczki ratalnej mogqg wystgpi¢c o ewentualny zwrot czesci
kosztéow pozyczki, przekraczajqcych maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu
okreslone w obowiqgzujgcym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1 do ust.
4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwiqzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842
ze zm.). Stosowny wniosek nalezy przestac listem poleconym w terminie 14 dni od
daty otrzymania niniejszego pisma.

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji Spotki)”.

Informacja przekazywana konsumentom bedzie w warstwie wizualnej - sporzadzona
czcionka Times New Roman w rozmiarze 11, kolorze czarnym, na biatym tle.

srodki usuniecia trwajacych skutkow praktyki stwierdzonej w pkt | niniejszej
decyzji w postaci obowiazku dokonania zwrotu konsumentom, ktorzy w okresie od
31 marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. zawarli z AIQLABS Sp. z 0.0. z siedziba w
Warszawie umowy pozyczki ratalnej (bez wzgledu na to czy umowy te zostaty
rozwigzane czy nadal obowiazuja), bezprawnie pobranych srodkow tytutem zaptaty
pozodsetkowych kosztow kredytu w zawyzonej wysokosci, przekraczajacej limit
okreslony w obowigzujacym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1 do ust.
4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoélnych rozwiazaniach zwiazanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842
ze zm.). Zwrot srodkow winien nastgpi¢ w terminie 1 miesiaca od daty otrzymania
wniosku konsumenta w tej sprawie.
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IV. Na podstawie art. 106 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2021 r. poz. 275) Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow naktada na przedsiebiorce AIQLABS Sp. z 0.0. z siedziba w
Warszawie :

1. kare pieniezng w wysokosci 980.740 zt (dziewiecset osiemdziesiat tysiecy siedemset
czterdzieSci ztotych), za stosowanie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow, okreslonej w pkt | sentencji niniejszej decyzji,

2. kare pieniezng w wysokosci 576.906 zt (piecset siedemdziesigt szes¢ tysiecy
dziewiecset sze$¢ ztotych), za stosowanie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow, okreslonej w pkt Il sentencji niniejszej decyzji.

V. Na podstawie art. 77 ust. 1 w zwiazku z art. 80 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), oraz art. 263 § 1 i
art. 264 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zmianami) w zwiazku z art. 83 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentéw Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow obciaza przedsiebiorce AIQLABS Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie |,
kosztami niniejszego postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow w kwocie 64,90 zt (stownie: szescdziesiat cztery ztote 90/100) i
zobowiazuje AIQLABS Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie do zwrotu tych kosztow
Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w terminie 14 dni od dnia
uprawomochienia sie niniejszej decyzji.

UZASADNIENIE

[1] Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (zwany dalej takze: Prezesem
Urzedu lub Prezesem UOKIK) ustalit, ze przedsiebiorca AIQLABS Sp. z 0.0. z siedziba w
Warszawie (zwany dalej takze: Przedsiebiorca, Spotka lub AIQLABS albo Kredytodawca)
na stronie https://supergrosz.pl przedstawia konsumentom oferte zawarcia umowy
pozyczki ratalnej. Pozyczki udzielane byty rowniez za posrednictwem stron
internetowych: https://kupujteraz.pl oraz https://nieczekaj.kupujteraz.pl

[2] Prezes Urzedu analizowat wybrane umowy o kredyt konsumencki, zawarte w okresie 1
stycznia - 31 sierpnia 2020 r. i w wyniku tych analiz wnioskowat, ze Kredytodawca
mogt dopusci¢ sie naruszenia zakazu okreslonego w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz.U. z 2021 r. poz. 275)
(zwanej dalej takze: uokik), tj. zakazu stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow przez ktore, zgodnie z definicja zawarta w 24 ust. 2 uokik,
rozumie sie godzace w nie, sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami zachowanie
przedsiebiorcy, w szczegolnosci dziatania Przedsiebiorcy mogty narusza¢ przepisy
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwiazaniach zwiazanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (zwana dalej takze: ustawa covidowa)

[3] Postanowieniem nr 55/2021, z dnia 7 maja 2021 r. postawiono Przedsiebiorcy zarzut
stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw, opisanych w
sentencji niniejszej decyzji [k. 2-4]

[4] Natomiast, postanowieniem nr 56 z dnia 7 maja 2021 r. do akt postepowania wtaczono
czes¢ dowoddw zgromadzonych w sprawie o sygnaturze akt RGD.641.39.2020/MLM, tj.:

[k. 6]
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[5]

[6]

1) Pismo AIQLABS sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, z dnia 9 pazdziernika 2020 r.
wraz z nastepujacymi zatacznikami tj. Umowa Pozyczki Ratalnej:
nr 3439480 z dnia 25 marca 2020 r.,
nr 3471817 z dnia 05 maja 2020 r.,
nr 3494124 z dnia 15 maja 2020 r.,
nr 3513626 z dnia 25 maja 2020 .,
nr 3537576 z dnia 05 czerwca 2020 r.,
nr 3561052 z dnia 15 czerwca 2020 r.,
nr 3593636 z dnia 25 czerwca 2020 r.,
nr 3620590 z dnia 06 lipca 2020 r.,
. nr 3645495 z dnia 15 lipca 2020 r.,
10 nr 3666864 z dnia 25 lipca 2020 r
11. nr 3690240 z dnia 05 sierpnia 2020 r.,
12. nr 3716663 z dnia 17 sierpnia 2020 r.,
13. nr 3737210 z dnia 25 sierpnia 2020 r.
2) Pismo AIQLABS sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, z dnia 5 marca 2021 r. wraz z
zatacznikiem Umowa Pozyczki Ratalnej nr 4005208, z dnia 12 grudnia 2020 r.

WRINoUhwh=

Przedsiebiorca w odpowiedzi na postawione zarzuty, pismem z dnia 25 czerwca 2021 r.

poinformowat Prezesa UOKiK, m.in. iz:

1. Nie pobierat pozaodsetkowych kosztow kredytu w wysokosci wyzszej niz
dopuszczalne prawem.

2. Spotka dnia 29 grudnia 2020 r. zawarta z EQUES MICHAEL STROM CREDITUM 3
Funduszem Inwestycyjnym  Zamknietym  Niestandaryzowanym  Funduszem
Sekurytyzacyjnym z siedziba w Gdansku umowe, na mocy ktorej zobowiazata sie do
sekurytyzowania na rzecz funduszu wierzytelnosci wynikajacych z umow pozyczek
zawartych przez AIQLABS z konsumentami.

3. Podobna umowa zostata zwarta w dniu 8 marca 2021 r. ze Spotka Obligo SPV1 sp. z
0.0. z siedziba w todzi.

4. Zatacznikami do ww. umow sa tzw. karty produktu, ktore okreslaja sposob
naliczania kosztow kredytu, w tym takze w okresie obnizenia ustawa covidowa
limitu kosztow pozaodsetkowych.

5. W wypadku drugiego zarzutu Spotka oswiadczyta, iz po wykonanej weryfikacji
dopatrzyta sie, ze w wypadku nielicznej grupy klientow - przez przeoczenie - nie
dokonano rekalkulacji odsetek umownych. Dlatego w czerwcu 2021 r. Kredytodawca
przeliczyt na nowo odsetki, zmienit harmonogramy sptat i wystat stosowna
informacje do klientéw. Od 15 lipca 2020 r. Kredytodawca nalicza odsetki umowne
w prawidtowej wysokosci. [k.322-326]

Dodatkowo, pismem z dnia 12 sierpnia 2021 r. Spétka poinformowata, ze w zwiazku z
prowadzong dziatalnoscia, zwiazang z udzielaniem kredytow konsumenckich,
uwzglednia rekomendacje interpretacyjne Zwiazku Przedsiebiorstw Finansowych w
Polsce. Rekomendacje z dnia 10 kwietnia 2020 r. oraz z dnia 22 lutego 2021 r. dotycza
stosowania przepiséw tarczy antykryzysowej w zakresie kredytu konsumenckiego.

Zgodnie z tymi rekomendacjami skoro ustawodawca w ustawie covidowej nie zawart
zadnych postanowien regulujacych w sposob szczegolny kwestie intertemporalnosci w
stosunku do wptywu danej, nowej regulacji na umowy kredytu konsumenckiego
zawarte przed dniem wejscia w zycie tej ustawy i przepisow ja zmieniajacych -
przyjac nalezy, ze nowe przepisy nie maja do tych umow zastosowania. Ponadto,
zgodnie z przedmiotowymi rekomendacjami, przepisy art. 8d-f ustawy covidowej
obowiazuja jedynie w okresie do 31 marca 2021 r. lub 30 czerwca 2021 r., natomiast
pozniej, zgodnie z art. 31zc ustawy covidowej, kredytodawca jest uprawniony do
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pobierania pozaodsetkowych kosztow kredytu w wysokosci okreslonej przepisami
ustawy o kredycie konsumenckim.

[7]1 Pismem z dnia 15 pazdziernika 2021 r. Spodtka przedstawita sposob ustalenia
pozoaodsetkowych kosztéw kredytu dla wybranych uméw, zawartych z konsumentami
w okresie obowigzywania przepisow ustawy covidowej. [k. 397-401]

Jednoczesnie, zgodnie ze ztozonymi wyjasnieniami, w wypadku zawierania umow
pozyczkowych po 31 marcu 2020 r. o okresie sptaty dtuzszym niz 30 dni, przy
obliczaniu MPKK Spétka stosuje nastepujacy wzor:

gdzie
N - liczbie miesiecy pozyczki
M - liczba miesiecy pozyczki do 31.03.2021 r.

Wzér ten zostat ustalony w umowie ramowej dotyczacej sekurytyzacji wierzytelnosci z
kredytow konsumenckich, bowiem jak juz wczesniej wspominano, Spotka niemal
wszystkie wierzytelnosci z umoéw pozyczkowych sekurytyzacje do odbiorcow
zewnetrznych.

[8] Pismem z dnia 10 grudnia 2021 r. Prezes UOKiK zawiadomit Przedsiebiorce o
zakonczeniu zbierania materiatu dowodowego w przedmiotowej sprawie oraz o
mozliwosci zapoznania sie z aktami sprawy. Przedsiebiorca skorzystat z
przystugujacego mu uprawnienia [k. 420-430].

Prezes Urzedu ustalit co nastepuje:

[9] AIQLABS jest zarejestrowana w KRS pod nr 0000551150. Podstawowym przedmiotem
dziatania Spoétki sa: ,pozostate formy udzielania kredytow”. AIQLABS prowadzi
dziatalnos¢ w zakresie udzielania kredytow konsumenckich od listopada 2015 r.

W okresie od stycznia do sierpnia 2020 r. Spotka zawarta 16.711 uméow pozyczkowych
oferujac dwa rodzaje produktow tj.:

— Produkt Supergrosz - pozyczka ratalna, na okres od 24-48 miesiecy, w kwocie od
1.000 do 10.000 zt,

— Produkt Kupuj Teraz - pozyczka ratalna, na okres od 21 dni do 12 miesiecy, w
kwocie od 100 do 5.000 zt.

Natomiast, w okresie kwiecien-sierpien 2020 r. Spotka zawarta ... uméw kredytowych.

AIQLABS zawiera umowy pozyczkowe z konsumentami na odlegtos¢ (elektronicznie,
przy wykorzystaniu stron internetowych) lub poza lokalem przedsiebiorstwa (przez
posrednikow).

[10] Prezes Urzedu analizowat wybrane umowy o kredyt konsumencki, zawarte w okresie 1
stycznia - 31 sierpnia 2020 r., w dniach 5,15 i 25 danego miesigca lub w dacie
najblizszej. Dane dotyczace czterech przyktadowych umow, zawartych w okresie
obowiazywania ustawy covidowej przedstawiano nizej.

Umowa ... - zawarta 5 maja 2020.

Parametry pozyczki Wartosci Uwagi
Kwota pozyczki do sptaty [zt] 17.978,42
Catkowita kwota pozyczki [zt] - K 8.000,00 | 45% K = 3.600
Catkowity koszt pozyczki [zt], w tym: 9.978,42 | Roztozony na sptacane raty
Prowizja [zt] 8.000,00 | stanowi 100% K czyli > niz 45% K
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Odsetki [zt] 1.978,42

Rata [m-c/zt] 376,00 48 rat =1.460 dni
Oprocentowanie[ %] 10% w skali roku -

RRSO [%] 59,53

Pozaodsetkowe koszty pozyczki (PKK) [zt] 8.000 prowizja

Maksymalne PKK [zt] 3.120 Znacznie nizsze niz faktycznie

ustalone

MPKK = (8.000 x 15%) + (8.000 x 1.460/365 x 6%) = 1.200 + 1.920 = 3.120 zt

PKK = 8.000 > 3.600 (45% K)

Umowa ... - zawarta 5 czerwca 2020.

Parametry pozyczki Wartosci Uwagi
Kwota pozyczki do sptaty [zt] 4.944,19
Catkowita kwota pozyczki [zt] - K 2.200,00 | 45% K =990
Catkowity koszt pozyczki [zt] 2.744,19 | Roztozony na sptacane raty
Prowizja[zt] 2.200,00 | stanowi 100% K czyli > niz 45% K
Odsetki [zt] 544,19
Rata [m-c/zt] 103,40 48 rat=1.460 dni
Oprocentowanie[ %] 8% w skali roku
RRSO [%] 59,53
Pozaodsetkowe koszty pozyczki (PKK) [zt] 2.200,00 | prowizja
Maksymalne PKK [zt] 858 Znacznie nizsze niz faktycznie

ustalone

MPKK = (2.200 x 15%) + (2.200 x 1.460/365 x 6%) = 330 +528 = 858 zt

PKK = 2.200 > 990 (45% K)

Umowa ... - zawarta 6 lipca 2020.

Parametry pozyczki Wartosci Uwagi
Kwota pozyczki do sptaty [zt] 13.483,86
Catkowita kwota pozyczki [zt] - K 6.000,00 | 45% K =2.700
Catkowity koszt pozyczki [zt] 7.483,86 | Roztozony na sptacane raty
Prowizja [zt] 6.000,00 | stanowi 100% K czyli > niz 45% K
Odsetki [zt] 1.483,86
Rata [m-c/zt] 282,00 48 rat=1.460 dni
Oprocentowanie [%] 8% w skali roku
RRSO [%] 59,53
Pozaodsetkowe koszty pozyczki (PKK) [zt] 2.340,00 | prowizja
Maksymalne PKK [zt] 1.950,00 | Znacznie nizsze niz faktycznie

ustalone

MPKK = (6.000 x 15%) + (6.000 x 1.460/365 x 6%) = 900 + 1.440 = 2.340 zt

PKK = 6.000 > 2.700 (45% K)

Umowa ... - zawarta 5 sierpnia 2020.

Parametry pozyczki Wartosci Uwagi
Kwota pozyczki do sptaty [zt] 7.474,96
Catkowita kwota pozyczki [zt] - K 3.500,00 | 45% K =1.575
Catkowity koszt pozyczki [zt] 3.974,96 | Roztozony na sptacane raty
Prowizja [zt] 3.394,09 | stanowi 97% K czyli > niz 45% K
Odsetki [zt] 580,87
Rata [m-c/zt] 208,30 36 rat=1.095 dni
Oprocentowanie [%] 7,2% w skali roku
RRSO [%] 76,97
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Pozaodsetkowe koszty pozyczki (PKK) [zt] 3.394,09 | prowizja
Maksymalne PKK [zt] 1.155 Znacznie nizsze niz faktycznie
ustalone

MPKK = (3.500 x 15%) + (3.500 x 1.095/365 x 6%) = 525 + 630 = 1.155 zt
PKK = 3.394,09 > 1.575 (45% K)

[11] W toku podjetych dziatan Prezes Urzedu ustalit rowniez, ze Spotka stosowata odsetki
wyzsze niz maksymalne, dopuszczone prawem. Zestawienie przyktadowych umow
wraz z ustalonymi odsetkami umownymi zawiera nizej zamieszczona tabela:

Nr umowy Data zawarcia Wysokos¢ odsetek Wysokos¢ odsetek
umownych maksymalnych
25.03.2020 10% 9%
05.05.2020 10% 8%
15.05.2020 10% 8%
25.05.2020 10% 8%
05.06.2020 8% 7,2%
15.06.2020 8% 7,2%
25.06.2020 8% 7,2%
06.07.2020 8% 7,2%

[12] AIQLABS jest cztonkiem Zwiazku Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce. Zwiazek, po
wejsciu w zycie przepisow ustawy covidowej i ich pdzniejszej zmianie, wydat dwie
rekomendacje interpretacyjne  dotyczace  stosowania  przepisow  tarczy
antykryzysowej w zakresie kredytu konsumenckiego, tj.:

[13] Rekomendacja z dnia 10 kwietnia 2020 r. [k. 205-210]
Rekomendacja dotyczyta wprowadzonej z dniem 31 marca 2020 r. zmiany ustawy
covidowej, na skutek ktorej to zmiany na czas 365 dni tj. do 31 marca 2021 r.
dokonano obnizenia maksymalnej wysokosci pozaodstkowych kosztow kredytu
konsumenckiego.
ZPF rekomendowat aby:

a) do umow kredytu konsumenckiego, zwartych w dniu 31 marca 2020 r. i kolejnych
dniach - w okresie 365 dni od wejscia w zycie Specustawy - stosowac obnizony limit
pozaodsetkowy, wprowadzony na podstawie art. 8d i 8e Ustawy zmieniajqgcej, bez
wzgledu na to czy dana umowa zostata zawarta na czas oznaczony, czy na czas
nieoznaczony;

b) do umow kredytu konsumenckiego, zawartych na czas oznaczonym przed dniem 31
marca 2020 r. stosowac limit pozaodsetkowy na podstawie art. 36a ustawy o
kredycie konsumenckim;

c) do umow kredytu konsumenckiego, zawartych na czas nieoznaczony przed dniem 31
marca 2020 r. stosowac limit pozaodsetkowy na podstawie art. 36a ustawy o
kredycie konsumenckim, a obnizony limit pozaodsetkowy, wprowadzony na
podstawie art. 8d i 8e Ustawy zmieniajqcej, jesli w ramach umowy, w okresie 365
dni od dnia wejscia w zycie Specustawy, nastepujq kolejne ,,ciggniecia” w ciezar
udzielonego limitu.

[14] Rekomendacja z dnia 22 lutego 2021 r. [k. 389-393]

Rekomendacja dotyczyta stosowania art. 1 pkt 28 i 34 lit. b) ustawy z dnia 21
stycznia 2021 r. o zmianie tzw. tarczy antykryzysowej, na podstawie ktorego
zmieniono art. 36 ustawy covidowej poprzez wprowadzenie ust. 3a, ktory wydtuzyt
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okres obowiazywania przepisow art. 8d-8e ustawy covidowej do dnia 30 czerwca 2021
r.

Zgodnie z ta rekomendacja: Przepisy art. 8d-8e Specustawy, w brzmieniu nadanym
Ustawq zmieniajqcag, nie majq charakteru retroaktywnego, co oznacza, ze nalezy je
stosowa¢ od dnia wejscia w zycie Ustawy zmieniajqcej przez okres ich
obowiqzywania, a wiec od dnia 26 stycznia 2021 r. do dnia 30 czerwca 2021 r. Po 30
czerwca 2021 r. - zgodnie z przepisem art. 31zc Specustawy w brzmieniu nadanym
Ustawa zmieniajqgcq - kredytodawca jest uprawniony do pobierania pozaodsetkowych
kosztow kredytu w wysokosci okreslonej przepisami ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o
kredycie konsumenckim.

Tres¢ rekomendacji wskazuje, ze rozpatrywana zmiana ustawy covidowej nie ma
zastosowania do uméw zawartych wczesniej a jedynie do nowych umow, zawieranych
po wejsciu w zycie tej zmiany, co oznacza, ze zmiana przepisow nie prowadzi do
wydtuzenia okresu obnizonego limitu pozaodsetkowych kosztow kredytu w umowach
bedacych w trakcie wykonywania ale wydtuza obowiazek stosowania przez
kredytodawce obnizonego limitu maksymalnego poziomu kosztow pozaodsetkowych,
w umowach zawieranych w okresie od 26 stycznia - do 30 czerwca 2021 r.

[15] W roku 2021 Spotka osiagneta obrot w wysokosci ... zt.

PREZES URZEDU ZWAZYL, CO NASTEPUJE:

Interes publiczny:

[16] Podstawowym warunkiem koniecznym do uruchomienia procedur i zastosowania
instrumentéw okreslonych w ustawie o ochronie konkurencji i konsumentow jest
zaistnienie takiego stanu faktycznego, w ktorym dziatania przedsiebiorcy -
naruszajace przepisy tej ustawy - stanowig potencjalne zagrozenie dla interesu
publicznego. Stosownie bowiem do art. 1 ust. 1 uokik, zasadniczym jej celem jest
okreslenie warunkéw rozwoju i ochrony konkurencji oraz zasad podejmowanej w
interesie publicznoprawnym ochrony interesow przedsiebiorcow i konsumentow.
Interpretacja pojecia interesu publicznoprawnego, wymaga odniesienia do
uksztattowanego w tym zakresie orzecznictwa, zgodnie z ktérym naruszenie interesu
publicznoprawnego ma miejsce, gdy skutkami dziatan sprzecznych z przepisami
prawa dotkniety zostat ,,szerszy krag uczestnikéw rynku”, a takze, gdy dziatania te
wywotuja na rynku inne niekorzystne zjawiska (por. wyrok Sadu Najwyzszego, Il SK
40/07, z dnia 5 czerwca 2008 r.). W przedmiotowym aspekcie, warunkiem
koniecznym do zastosowania ustawy jest, aby dziatanie przedsiebiorcy, ktéremu
zarzucono naruszenie jej przepisow, stanowito potencjalne zagrozenie interesu
publicznego, nie za$ jednostki lub grupy.

Przedmiotowe postepowanie dotyczy dziatan przedsiebiorcy AIQLABS, ktore dotykad
mogty nieograniczonego kregu adresatow, posiadajacych status konsumentow. W
ocenie Prezesa Urzedu rozpatrywana sprawa ma charakter publicznoprawny,
albowiem wiaze sie z ochrong interesu wszystkich konsumentow, ktorzy mogli by¢ lub
byli klientami Przedsiebiorcy. Interes publicznoprawny przejawia sie takze w postaci
zbiorowego interesu konsumentdéw, co oznacza, iz kazde naruszenie zbiorowego
interesu konsumentéw jest jednoczesnie naruszeniem interesu publicznoprawnego.
Interes publicznoprawny zawiera sie w zwiazku z tym w ochronie praw konsumentow,
do ktérych Przedsiebiorca kieruje swoje oferty. Ochrona konsumentéw podejmowana
w trybie postepowania przed Prezesem Urzedu nie dotyczy wiec interesow
poszczegolnych osob, ktorych sprawy miatyby charakter jednostkowy, indywidualny i
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nie dajacy sie porownac¢ z innymi, ale szerszego kregu konsumentow, ktorych
dotykaja bezposrednio dziatania Przedsiebiorcy, i ktorych sytuacja jest w tym
zakresie podobna. Zatem w rozpatrywanej sprawie uzasadnione byto podjecie przez
Prezesa Urzedu dziatan przewidzianych w ustawie o ochronie konkurencji i
konsumentow.

Status przedsiebiorcy:

[17] Zgodnie z art. 4 pkt 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, w zw. z art. 4
ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2021 r. poz.
162) za przedsiebiorce uznaje sie osobe fizyczna, osobe prawna lub jednostke
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢
prawna, wykonujaca dziatalnos¢ gospodarcza.

AIQLABS spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie jest
wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego jako przedsiebiorca pod nr KRS:
0000551150. Jako podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza posiada status
przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 1 uokiki, a zatem moze byc strona
postepowan prowadzonych przez Prezesa Urzedu.

Sprzecznos¢ zachowania Przedsiebiorcy z prawem lub dobrymi obyczajami:

[18] Zgodnie z art. 24 ust. 1 uokik, zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentow. W swietle zas przepisu art. 24 ust. 2 tej ustawy
przez praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéow rozumie sie godzace w
nie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami zachowanie przedsiebiorcy.

Aby uznac dane dziatania przedsiebiorcy za niezgodne z zakazem stosowania praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow, zawartym w ww. przepisach ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow, nalezy wykazaé, ze spetnione zostaty
kumulatywnie trzy nastepujace przestanki:

1) kwestionowane dziatanie jest dziataniem przedsiebiorcy,

2) dziatanie to jest sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami,

3) dziatanie to godzi w zbiorowy interes konsumentow.

Na gruncie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentoéw sankcjonowane jest wiec
zachowanie przedsiebiorcy sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami.
Jednoczesnie, sprzecznos¢ z prawem dziatania lub zaniechania przedsiebiorcy moze
by¢ ujmowana jako zachowanie niezgodne z obowigzujacymi przepisami prawa
stanowionego, natomiast dobre obyczaje pozostaja klauzula generalna, ktora podlega
konkretyzacji na okoliczno$¢ danego stanu faktycznego.

Naruszenie przez przedsiebiorce przepisow prawa stanowionego lub dobrych
obyczajow jest jednoczesnie wyrazem naruszenia obowiazujacego porzadku
prawnego, ktory obejmuje zaréwno nakazy i zakazy wynikajace z norm prawa
powszechnie obowigzujacego, jak i nakazy i zakazy wynikajace z dobrych obyczajow.

W rozpatrywanej sprawie, przedmiotem rozstrzygniecia Prezesa Urzedu jest ocena,
czy w ustalonym stanie faktycznym Przedsiebiorca dopuscit sie dziatan bezprawnych,
zwiazanych z niewypetnieniem nakazow ustanowionych w obowiazujacych przepisach
prawnych.

Ad pkt | sentencji decyzji.

[19] Przedmiotem pierwszego zarzutu postawionego Przedsiebiorcy jest stosowanie
praktyki okreslonej w art. 24 ust. 1 i 2 ustawy o ochronie konkurencji i
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[20]

konsumentow, w zwigzku z obowiazujacym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8f ustawy
covidowej, polegajacej na stosowaniu przez AIQLABS, w umowach kredytu
konsumenckiego, zawieranych od 31 marca 2020 r., pozaodsetkowych kosztow
kredytu, o ktorych mowa w art. 36a ustawy o] kredycie
konsumenckim, przekraczajacych maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu
okreslone w art. 8d ust. 1 do ust. 4 ustawy covidowej.

Zgodnie z art. 36a ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U. z
2019 r. poz. 1083 ze zm. - zwanej dalej takze: ukk), od 11 marca 2016 r., w
umowach o kredyt konsumencki pozaodsetkowe koszty kredytu nie moga by¢ wyzsze
niz ich maksymalna wysoko$¢, ustalana wg. wzoru:

MPKK<(Kx25%)+(KxnRx30%)
w ktorym poszczegélne symbole oznaczaja:
MPKK - maksymalng wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,
K - catkowita kwote kredytu,
n - okres sptaty wyrazony w dniach,
R - liczbe dni w roku.

Jednoczesnie, pozaodsetkowe koszty kredytu w catym okresie kredytowania nie moga
by¢ wyzsze od catkowitej kwoty kredytu oraz pozaodsetkowe koszty kredytu
wynikajace z umowy o kredyt konsumencki nie naleza sie w czesci przekraczajacej
maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu obliczone w sposdb okreslony w ust. 1 lub
catkowita kwote kredytu.

Natomiast, zgodnie z art. 8d ustawy covidowej w brzmieniu nadanym ustawa z dnia
31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegolnych rozwiagzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1842 ze zmianami) i obowigzujacym od dnia 31 marca 2020 r.
(podkreslenia Prezesa Urzedu):

1. Maksymalna wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu konsumenckiego dla
kredytow o okresie sptaty nie krotszym niz 30 dni oblicza sie wedtug wzoru:

MPKK < (K x 15%) + (K x n/R x 6%)

w ktorym poszczegoélne symbole oznaczaja:

MPKK - maksymalna wysokos$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,

K - catkowita kwote kredytu,

n - okres sptaty wyrazony w dniach,

R - liczbe dni w roku.

2. Maksymalng wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu konsumenckiego dla
kredytow o okresie sptaty krétszym niz 30 dni oblicza sie wedtug wzoru:

MPKK < K x 5% w ktorym poszczegolne symbole oznaczaja:

MPKK - maksymalna wysokos$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,

K - catkowita kwote kredytu.

3. Pozaodsetkowe koszty kredytu konsumenckiego nie moga by¢ wyzsze od 45%
catkowitej kwoty kredytu.

4. Pozaodsetkowe koszty kredytu konsumenckiego wynikajace z umowy o kredyt
konsumencki nie naleza sie w czesci przekraczajacej:

1) maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu obliczone w sposdb okreslony w ust. 1
lub 2,

lub

2) 45% catkowitej kwoty kredytu.
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[21]

W mysl obowiazujacego do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8f ww. ustawy, naruszenie
przepisow, o ktorych mowa w art. 8d i art. 8e, moze stanowic praktyke naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentow, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow

Jednoczesnie, zgodnie z art. 31zc ust. 1 ustawy covidowej, po uptywie terminu
obowiazywania obnizonego limitu kosztow pozodsetkowych, kredytodawca, o
ktorym mowa w art. 8d-8f, moze za pozostaty okres obowigzywania umowy,
pobiera¢ pozaodsetkowe koszty kredytu w wysokosci okreslonej przepisami ukk.
Natomiast, w mysl ust. 2 art. 31zc ustawy covidowej okres, o ktorym mowa w ust.
1, nie jest uwzgledniany przy obliczaniu maksymalnych pozaodsetkowych
kosztow kredytu okreslonych w ustawie o kredycie konsumenckim.

Poniewaz okres sptaty niektorych umow kredytowych, zawartych przez AIQLABS z
konsumentami, przekracza okres obowigzania ww. art. 8d-e ustawy covidowej
Przedsiebiorca, bedac zobowigzanym do okreslania w dniu zawarcia umowy
wysokosci pozaodsetkowych kosztow kredytu, opracowat wzory stuzace do obliczania
ich limitu maksymalnego, przy uwzglednieniu zarowno okresu covid jak i regulacji,
ktore dotycza umowy po tym okresie. Opracowane wzory maja zastosowanie do
kazdej umowy, zawartej przez Spotke w okresie covidowym

Spotka przedstawita dodatkowo szczegétowe wyliczenia pozaodsetkowych kosztow
kredytu dla czterech przyktadowych umow, parametry ktorych zawarto w tabelach w
pkt [10] niniejszej decyzji.

Dane dotyczace umowy ... z dnia 5 maja 2020 r. przedstawiono w tabeli 1. W tabeli 1
Prezes Urzedu zamiescit rowniez wyniki wtasnych obliczen dot. MPKK w okresie covid
jak i po okresie obowigzywania analizowanych przepisow ustawy covidowej.

Umowa ... - zawarta 5 maja 2020. Tabela.1
Catkowita | Okres Okres Pozaodsetk Razem Koszty Réznica
kwota kredytu | kredytu owe koszty VI+VII obciazajace
Z w czasie | kredytu w kredytobior | IX-VIII
Kredytu . .
w 2t umowy | covid umowie w ce z
m- m- zt harmonogr
(K) ce/dni ce/dni MPKK- MPKK- w zt amu w zt
covid poza
PKK - covid w zt
prowizja
[ Il 1] I\ Vv VI VIl \ll IX X
1. 8.000 48 10 8.000 - - - 8.000 0,00
Parametry
umowy 1461 330 dni
dni
2. MPKK 8.000 11.784,11 8.000 = Limit - K
z ukk
3. MPKK 8.000 706,60 8.972,84 | 9.679,44 | 8.000 = Limit - K
wyliczone
przez
Spotke
4.  MPKK 706,20 6.197,88 | 6.904,08 | 8.000 1.095,92
obliczenia
wiasne
Prezesa
UOKiK
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W poz. VI-VIII.2 tabeli 1 wyliczono limit MPKK zgodnie z art. 36a ukk i ustalono, ze
obliczona zgodnie z tym wzorem maksymalna wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow
kredytu wynosi 11.784,11 zt, z uwagi jednak na tresc¢ ust. 2 tego przepisu wysokos¢
kosztow pozaodsetkowych PKK, okreslonych w umowie, moze wynosi¢ najwyzej 8.000
zt, czyli tyle ile wynosi catkowita kwota kredytu (poz. IX-X.2 ww. tabeli).

10 pierwszych miesiecy analizowanej umowy przypada na czas obowigzywania ustawy
covidowej dlatego Przedsiebiorca, uwzgledniajac zaréwno art. 8d-8f jaki i art. 31 zc
tej ustawy, dokonat obliczenia MPKK w nastepujacy sposob: [k. 398]

Obliczenia dokonane przez Spoétke

Obliczenia dokonane przez Przedsiebiorce obejmuja sume czterech sktadnikow tj.:

1. Wysokos¢ prowizji niezaleznej od czynnika czasu w okresie covidowym (do 31 marca
2021 r.) czyli 15% catkowitej kwoty pozyczki:

W poz. VII.3 tabeli zapisano sume sktadnikow wskazanych w pkt 3 i 4, ktora wynosi
8.972,84 zi.

taczna kwota obliczonych kosztow stanowi odpowiednio 706,60 zt oraz 8.972,84 zt i
tacznie wynosi 9.679,44 zt (poz. VIII.3 w tabeli). Przedsiebiorca uznat jednak, ze z
uwagi na tresc art. 36a ust. 2 ukk wysokosc¢ kosztow pozaodsetkowych, okreslonych w
umowie nie moze by¢ wyzsza niz catkowita kwota kredytu (K), czyli w wypadku
analizowanej umowy nie moze przekroczy¢ kwoty 8.000 zt (poz. IX-X.3 tabeli).

Dane zawarte w Tabeli 1 oraz wyliczenia dokonane przez Spotke wskazuja
jednoznacznie, ze w wypadku tej umowy obnizenie przez ustawe covidowa limitu
MPKK nie wptyneto na zmiane sytuacji kredytobiorcy. Niezaleznie od tego czy AIQLABS
wyliczytby MPKK wytacznie na podstawie przepisow ukk, czy takze przy uwzglednieniu
ustawy covidowej prowizja wyniosta 8.000 zt.

Jednak, zdaniem Prezesa Urzedu, to zatozenie jest btedne bowiem ustalenie limitu
pozaodsetkowych kosztow kredytu w wysokosci 100% catkowitej kwoty kredytu nie
moze byc zastosowane w wypadku umow, ktorych czes¢ okresu przypadata na covid,
bowiem w tym okresie limit MPKK wynosit 45% catkowitej kwoty kredyt, co nie zostato
przez Spotke uwzglednione.

Ponadto, zgodnie z ustaleniami Prezesa Urzedu rata sptacanego kredytu sktadata sie z
raty kapitatowej, odsetkowej oraz kosztowej. W wypadku umow wczesniejszych koszty
byty roztozone proporcjonalnie do catego okresu kredytowania, Natomiast po marcu
2020 r. Spoétka zmieniata sposob sptaty kosztow. Konsekwencja tej zmiany byto
ustalenie rat w ten sposob, ze w czesci pierwszych ratach zawarto sptate kosztow,
natomiast w pozostatych ratach nastepowata sptata kapitatu. Czes¢ odsetkowa nie
ulegta zmianie.

Przyktadowo w wypadku Umowy ..., zawartej 5 maja 2020 r. Na 48 ustalonych rat

sptaty pozyczki, w pierwszych 24 ratach cze$¢ kapitatowa wynosi 0 zt. Srodki z tych rat
sq przeznaczona na sptate prowizji oraz odsetek.
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W racie 25 nastepuje pierwsza sptata czesci kapitatu, pozostata czes¢ prowizji oraz
odsetki. Od 26 raty do 48 nastepuje sptata kapitatu i odsetek. Natomiast prowizja jako
ze zostata juz rozliczona wynosi 0 zt.

Obliczenia wtasne Prezesa UOKIK

Poniewaz analizowana umowa podlegata pod rezim dwodch aktow prawnych czyli
zarowno ustawy covidowej jaki i ukk Przedsiebiorca, zdaniem Prezesa Urzedu, winien
okresli¢ wysokos¢ prowizji adekwatnie zaréwno przy uwzglednieniu limitu wskazanego
w ukk jak i limitu obnizonego.

Okreslony w art. 36a ukk sposob obliczenia MPKK, jak i mozliwa wysokos¢ PKK w
umowie obecnie nie nastrecza zadnych problemow interpretacyjnych.

Takze i w wypadku ustawy covidowej okreslony w obowiazujacym do dnia 30 czerwca
2021 r. art. 8d wzdr na MPKK nie jest skomplikowany, podobnie mozliwa wysokos¢ PKK
w zwiazku z ust. 3 i 4 tego przepisu nie budzi zadnych watpliwosci, podkresli¢ jednak
nalezy, ze zaréwno limit MPKK, jak i PKK ustalony jest przy uwzglednieniu parametrow
pozyczki dotyczacych czasu trwania umowy a nie jedynie okresu obowiazywania
przepisow ustawy covidowej. Skoro ustawodawca w ten sposdb okresla limit kosztow
pozyczki nalezy uznac to za dziatanie racjonalne i celowe.

Co wiecej w art. 31zc ust. 1 ustawy covidowej przewidziano, ze po terminie jej
obowiazywania za pozostaty  okres umowy kredytodawca moze pobierac
pozaodsetkowe koszty kredytu w wysokosci okreslonej przepisami ukk. Natomiast,
ust. 2 tego przepisu nalezy - zdaniem Prezesa Urzedu - interpretowac w ten sposob, iz
kredytodawca, po terminie wskazanym w ustawie covidowej nie ustala na nowo MPKK,
wytacznie dla pozostatego okresu umowy ale ustala ten limit zgodnie z ustawa ukk w
oparciu o paramenty catej pozyczki i dokonuje tego juz w momencie zawarcia umowy,
bowiem taki wymodg wynika wprost z art. 30 ust. 1 pkt 7-9 ukk. Konsument w
momencie zawarcia umowy musi wiedziec¢ jakie koszty poniesie oraz kiedy i w jakiej
wysokosci zobowiazany bedzie dokonac zwrotu pozyczki.

Z tresci obu aktow prawnych tj. ukk i ustawy covidowej wynika, ze w okreslonym
czasie konsument, w zawiazku z zawarta umowa kredytowa, poniesie koszty w innej,
nizszej wysokosci, niz w pozostatym okresie waznosci umowy. Jest to zgodne z celem
ustawy covidowej, wskaza¢ bowiem nalezy, ze powodem wprowadzenia przepisow
modyfikujacych wysokos$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu byto czasowe obnizenie
kosztow pozyskiwania finansowania jako remedium na trudnosci ekonomiczne
konsumentow (np. zachowanie ptynnosci), wynikajace z wprowadzonych w okresie
epidemii COVID-19 obostrzen'.

Powracajac do analizowanej umowy, jak wynika z poz. VIII. 2 tabeli 1 MPKK ustalone w
oparciu o ukk wynosi 11.784,11 zt, jednak ustalone w umowie pozaodsetkowe koszty
kredytu (PKK/Prowizja) nie moga przekroczy¢ (K) tj. kwoty 8.000 zt.

Po podzieleniu kwoty PKK przez liczbe dni umowy tj. 8.000 zl/1461 dni otrzymujemy
dzienng wartosc tego kosztu, w wysokosci 5,48 zt/dzien.

MPKK, obliczone - w okresie ustawy covidowej - zgodnie ze wzorem MPKK < (K x 15%)
+ (K x n/R x 6%) wynosi 3.120 zt, co w przeliczeniu przez liczbe dni obowigzywania
umowy (1461) daje stawke dzienng w kwocie 2,14 zt.

' Por. dotaczone do druku poselskiego nr 299 uzasadnienie do nowelizacji ustawy covidowej w pkt

2.6.
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Zdaniem Prezesa Urzedu ustalenie dziennych wartosci jest racjonalne skoro od dnia
zawarcia umowy do dnia daty granicznej obowigzania regulacji covidowych mija
okreslona liczba dni a nie zawsze sa to petne miesiace.

Uwzgledniajac dokonane wyliczenia dziennych wartosci PKK Przedsiebiorca, w okresie
ustawy covidowej (w tym wypadku wynoszacym 330 dni), winien byt ustali¢ koszty w
kwocie: 2,14zt/dzien x 330 dni = 706,20 zt, zas za pozostaty okres umowy tj. 1.131 dni
(1461 dni-330 dni) madgt pobraé koszt prowizji w maksymalnej wysokosci 6.197,88 zt.
(1.131 dni x 5,48 zt/dzien). Laczna wysokos¢ PKK powinna zatem wynies¢ 6.904,08 zt
(poz. VIII.4 tabeli) i jest nizsza niz K.

Co wiecej, tak okreslona wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu PKK nie tylko
spetnia wszelkie kryteria ustawowe, ale takze realizuje cel ustawy covidowej.
Niewatpliwie ustalone w ten sposob koszty sa znacznie nizsze i to zaroéwno od tych
ustalonych w oparciu o ukk, jak i ustalonych przez Przedsiebiorce.

Jak juz wspomniano, wyliczenia zostaty przedstawione przez AIQLABS dla czterech
przyktadowych umoéw, tym niemniej z uwagi na to, Ze opracowane wzory maja
zastosowanie do kazdej umowy zawartej przez Spotke w okresie covidowym, w
wypadku pozostatych uméw, Prezes Urzedu zdecydowat o przedstawieniu juz tylko
wynikow dokonanych obliczen. Dane zawarto w tabeli 2, ponizej.

Tabela 2.
Razem Koszty ustalone | Rdznica
1+11 w

harmonogramie | V-IV

i obcigzajace

kredytobiorce

MPKK- MPKK- poza | w zt w zt
covid covid w zt
1l 1 \% \ VI
Umowa ... - zawarta 5 czerwca 2020 r.
MPKK z ukk - - 3.190,00 | 2.200,00 = Limit K
MPKK - wyliczone przez Spotke 176,36 2.534,27 2.710,63 | 2.200,00 = Limit K
MPKK - obliczenia wtasne Prezesa UOKiK 176,41 1.754,62 1.931,03 2.200,00 268,97
Umowa ...- zawarta 6 lipca 2020.
MPKK z ukk - - 8.700,00 | 6.000,00 = Limit K
MPKK - wyliczone przez Spétke 430,88 7.097,98 7.528,86 | 6.000,00 = Limit K
MPKK - obliczenia wtasne Prezesa UOKiK 429,00 4.903,23 5.332,23 6.000,00 667,77
Umowa ... - zawarta 5 sierpnia 2020 r.
MPKK z ukk - - 4.025,00 3.394,09 LimitK =
3.500

MPKK - wyliczone przez Spotke 252,52 3.144,98 3.397,50 3.394,09 -3,41
MPKK - obliczenia wtasne Prezesa UOKiK 249,90 2.742,40 2.992,30 3.394,09 401,79

Dane przedstawione w tabeli 2 potwierdzaja, ze wejscie w zycie regulacji wysokosci
kosztéw kredytu wynikajacych z ustawy covidowej nie miato zadnego wptywu na
sytuacje konsumentow - klientow AIQLABS. Pozaodsetkowe koszty kredytu, bez réznicy
czy bytyby obliczone na podstawie przepisow ukk czy wzoru opracowanego przez
Kredytodawce, wyniosty tyle samo, czyli zostaty ograniczone do wysokosci catkowitej
kwoty kredytu (K). Jedynie w wypadku jednej umowy zostaty one obnizone w sposob
nieznaczny.
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Natomiast obliczenia wtasne Prezesa UOKiK wskazuja na mozliwos¢ obnizenia PKK i to
w sposob istotny.

Wynika z tego, ze Spotka celowo opracowata skomplikowane wzory aby doprowadzi¢
do sytuacji, w ktorej mimo obowigzywania przepisow chroniacych czasowo
konsumentow nie  miaty one  Zadnego  wptywu, tak na  sytuacje
kredytobiorcy/konsumenta, jak i na sytuacje Kredytodawcy/AIQLABS.

Co jednak znamienne, gtéwne rozbieznosci w wysokosci ustalonych MPKK wystepuja w
okresie pozacovidowym (kolumna lll) natomiast w wypadku obliczen dla MPKK w
okresie objetym zakresem ustawy covidowej (kolumna Il) wyniki obliczen dokonanych
przez Spotke jak i Prezesa Urzedu sa niemal identyczne. Co wskazuje, ze Spotka miata
Swiadomosc w jakiej wysokos¢ koszty przypadaja na okres objety ustawa covidowa.

W tym miejscu nalezy przypomniec, ze rozpatrywany zarzut dotyczy stosowania przez
AIQLABS w umowach kredytu konsumenckiego zawieranych od 31 marca 2020 r.
pozaodsetkowych kosztow kredytu przekraczajacych maksymalne pozaodsetkowe
koszty kredytu okreslone w obowigzujacym do dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1
do ust. 4 ustawy covidowej.

Prezes Urzedu wskazuje na tresc¢ art. 31zc ust. 1 ustawy covidowej, zgodnie z ktorym
pozaodsetkowe koszty za pozostaty okres obowigzywania umowy, mozna pobieraé po
uptywie terminu, o ktérym mowa w art. 36 ust 3 ustawy covidowej a wiec dopiero po
zakonczeniu obowiazywania przepisow art. 8d-f tej ustawy.

Skoro wiec pozaodsetkowe koszty okreslone w oparciu o przepisy ukk mogty zostac
pobrane dopiero po 31 marca 2021 r., tym samym w okresie obowiazywania przepisow
ustawy covidowej kredytodawca mogt ustali¢ i pobra¢ jedynie te czes$¢ kosztow,
ktorych pobranie byto dopuszczalne za okres umowy w czasie obowigzywania ustawy
covidowej, czyli w wysokosci obliczonej zgodnie z art. 8d tej ustawy (z zatozenia
nizszej niz wynikajacej z ukk). Stanowisko takie zgodne jest réwniez ze wspomnianym
wczesniej celem wprowadzenia stosownej regulacji.

Zdaniem Prezesa Urzedu uzyte w art. 31zc ust. 1 ustawy covidowej wyrazenie ,,moze
pobiera¢” nalezy interpretowac dostownie a to oznacza, ze w wypadku umow
zawartych na czas przekraczajacy okres covidowy kredytodawca musiat uwzgledniaé
koszty prowizji w rézniej wysokosci.

Tymczasem, zgodnie z opracowanym do ww. Umowy ..., zawartej 5 maja 2020 r.
harmonogramem sptaty pozyczki [k. 34], Spotka podzielita wartos¢ zobowigzania na 48
rat w rownej wysokosci z tym, ze pierwsze 24 raty obejmuja sptate prowizji oraz
odsetki, rata 25 zawiera zarowno sptate raty kapitatowej, jak i kosztow oraz odsetek,
zas$ pozostate 23 raty obejmuja sptate kapitatu pozyczki (K) oraz naliczonych odsetek.
Koszt prowizji w tacznej wysokosci 8.000 zt (poz. IX.1 w tabeli) zawiera sie w 25
pierwszych ratach. Natomiast w wypadku 10 pierwszych miesiecy przypadajacych w
okresie covidowym, kredytobiorca zaptacit z tytutu kosztow pozaodsetkowych kwote
3.226,70 zt, a powinien w tym czasie z tytutu pozaodsetkowych kosztow kredytu
zaptacic tacznie ok. 706 zt (poz. V1.3 lub VI.4 w tabeli). Nie ulega wiec watpliwosci, ze
w wypadku tej umowy, ustalone i pobrane w okresie obowigzywania ustawy covidowej
przez AIQLABS s$rodki z tytutu pozaodsetkowych kosztow kredytu przekraczaja
maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu okreslone w obowigzujacym do dnia 30
czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1 do ust. 4 ustawy covidowej.

Do takich samych wnioskow prowadzi analiza harmonogramoéw dot. pozostatych umow
kredytowych. Przyktadowo w wypadku Umowy ... z dnia 5 czerwca 2020 r. konsument,
w okresie tarczy antykryzysowej, tytutem PKK zaptacit ok. 800 zt a powinien 176,41 zt.
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W zwiazku z umowa... z dnia 6 lipca 2020 r. zaptacit ponad 1.900 zt, a powinien 429 z,
natomiast, zgodnie z harmonogramem do Umowy ... z dnia 5 sierpnia 2020 r. zaptacit
ok. 1.300 zt a powinien 249,90 zt.

W tych okolicznosciach uznaé nalezy, ze w kazdym wypadku ustalona w umowie taczna
wysokosc¢ rat, w okresie covidowym, przekracza maksymalne pozaodsetkowe koszty
kredytu okreslone w art. 8d ust. 1 do ust. 4 ustawy covidowej.

Co wiecej, podkresli¢ nalezy, ze w rozpatrywanej sprawie nie tylko doszto do ustalenia
wysokosci rat kosztowych w okresie covid w wysokosci przekraczajacej limit ustawowy
ale rowniez doszto do zawyzenia wysokosci maksymalnych pozaodsetkowych kosztow
kredytu w ogole.

Jak wynika z ustalen Prezesa Urzedu, o czym byta juz mowa wyzej, dla
konsumentow/klientéw Spoétki wprowadzenie przepisow ustawy covidowej nie miato
zadnego skutku bowiem AIQLABS i tak ustalit limit kosztow MPKK na poziomie kwoty
kredytu, przywotujac art. 36a ukk, zgodnie z ktorym w catym okresie kredytowania
wysokos¢ MPKK nie moze przekroczy¢ kwoty kredytu.

Wskazac¢ jednak nalezy, ze w wypadku wielu kredytéw, zawieranych po 31 marca 2020
r., czes¢ okresu umowy przepadata na czas covid, a wowczas zgodnie z art. 8d ust. 3
ustawy covidowej wysokos¢ pozaodsetkowych kosztéw nie mogta przekroczy¢ 45%
kwoty kredyty. Spoétka ustalajac maksymalny limit kosztéw pozaodsetkowych
catkowicie pomineta ten warunek co w konsekwencji doprowadzito do zawyzenia limitu
pozaodsetowych kosztow kredytu, okreslanego przy uwzglednieniu obu wymienionych
aktow prawnych.

Reasumujac, w ocenie Prezesa Urzedu w wypadku uméw, ktorych czes¢ czasu trwania
przypadata na covid a czes¢ na czas po covid limit MPKK nie moze wynosi¢ 100% kwoty
kredytu, bowiem w pewnym okresie limit ten byt obnizony a wyznaczata go wartosc
odpowiadajaca 45% kwoty kredytu.

Prezes Urzedu dokonat wtasnych obliczen limitow MPKK, dla analizowanych wczesniej
przyktadowych umow zawartych przez AIQLABS z konsumentami.
W tabeli 3 zawarto dane dotyczace umowy nr 347817.

Umowa ... - zawarta 5 maja 2020.

Tabela 3.
Catkowi | Okres | Okres | Okres | Struktura okresy | Limit Limit Kwota limit uwzgledniajaca Kwota Roznica
ta kredy | kredy | kredy | obowigzywania umowy | MPKK MPKK czes¢ limity w covid oraz po koszté | pomiedz
kwota tu tu w | tu po | kredytu (w %) W u ukk covid w y kwota
kredytu | W czasi covid covid ustalon | kosztow
dniac | e ychw | ustalony
K h covid umowi chw
(zt) e umowie
a
limitem
PKK
Caty Okres | Okres Okres Okres po | Razem t-l
okres | covid | po 45% K 100% K covid covid
umow covid | (zt) (zt) Hxf Ixg J+k (zt)
y (zt) (zt) (zt)
a b C d e f g h i j k L t m
8.000 1.461 | 330 1131 100 22,59 | 77,41 | 3.600 8.000 813,24 6.192,80 | 7.006,04 | 8.000 993,96

Z obliczen dokonanych dla umowy nr ... wynika, ze wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow
kredytu nie moze przekroczy¢ kwoty 7.006,04 zt. Tymczasem Spotka w umowie ustalita
koszty kredytu na poziomie 8.000 zt, czyli wyzsze 0 993,96 zt.
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Obliczenie dokonane dla pozostatych uméw zawarto w tabeli 4.

Tabela 4.
Catkowi | Okres | Okres | Okres | Struktura okresy | Limit Limit Kwota limit uwzgledniajaca Kwota Roznica
ta kredy | kredy | kredy | obowiazywania umowy | MPKK MPKK czesc limity w covid oraz po covid | koszto pomiedz
kwota tu tu w | tu po | kredytu (w %) w u ukk w y kwota
kredytu | W czasi covid covid ustalon | kosztow
dniac e ych w | ustalonyc
K h covid umowi hw
(zt) e umowie
a
limitem
PKK
Caty Okres | Okres Okres Okres po | Razem t-l
okres | covid | po 45% K 100% K covid covid
umow covid | (zt) (zt) Hxf Ixg J+k (zt)
y (zt) (zt) (zt)
a b C d e f g h i j k L t m
Umowa ... - zawarta 5 czerwca 2020.
2.200 I 1461 I 299 | 1162 | 100 | 20,47 | 79,53 | 990 | 2.200 | 202,65 | 1749,66 | 1.952,31 | 2.200 | 245,69
Umowa ... - zawarta 6 lipca 2020.
6.000 | 1461 | 268 | 1193 | 100 | 18,34 | 81,66 | 2700 | 6.000 | 495,18 | 4899,60 | 5.394,78 | 6.000 | 605,22
Umowa ... - zawarta 5 sierpnia 2020
3.500 1095

| 238 | 857 | 100 | 21,74 | 78,26 | 1575 | 3.500 | 342,41 | 2739,10 | 3081,51 | 3394 | 312,49

Dane zawarte w tabeli 4 wskazuja, ze w wypadku kazdej z analizowanych umoéw doszto
do ustalenia kosztow pozaodsetkowych w wysokosci przekraczajacej limit wyznaczony
przepisami ustawy covidowej i ukk.

Nastepstwa tych dziatan dotyczyty konsumentow/kredytobiorcow, czyli tych ktorych
interesy miaty podlega¢ ochronie.

Naruszenie zbiorowego interesu konsumentow

[22]

Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentow nie definiuje pojecia ,zbiorowego
interesu konsumentow”, ograniczajac sie jedynie do sprecyzowania (w art. 24 ust. 3),
ze nie jest nim suma indywidualnych intereséw konsumentow. Przez godzenie w
zbiorowe interesy konsumentow (ktore moze polegaé zaréowno na naruszeniu
zbiorowych intereséw konsumentdw, jak i na samym zagrozeniu ich naruszenia) nalezy
rozumie¢ narazenie na uszczerbek interesow znacznej grupy lub wszystkich
konsumentow, poprzez stosowang przez przedsiebiorce praktyke obejmujaca zaréwno
dziatania, jak i zaniechania.

W oparciu o wyktadnie przepisu art. 24 ust. 2 i 3 uokik, zbiorowy interes konsumentow
rozumiany jest jako interes dotyczacy ogotu (zbiorowosci), zas jego naruszenie ma
miejsce, gdy skutkami dziatan dotkniety jest pewien krag uczestnikow rynku -
konsumentow. Z tego wzgledu zachowanie przedsiebiorcy godzace w zbiorowe interesy
konsumentow jest w stanie wywota¢ niekorzystne nastepstwa w odniesieniu do
kazdego z konsumentow - nie zas jedynie okreslonego konsumenta - i zagraza ono,
przynajmniej potencjalnie, interesom kazdego z cztonkow zbiorowosci konsumentow.
Zaistnienie przestanki naruszenia zbiorowego interesu konsumenta nie jest przy tym
bezposrednio uzaleznione od liczby konsumentow, ktorych interesy zostaty naruszone
wskutek dziatan przedsiebiorcy. Interes konsumentow nalezy przy tym rozumiec jako
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interes prawny (a nie faktyczny), a wiec uznany przez ustawodawce za zastugujacy na
ochrone i zabezpieczenie.

W niniejszej sprawie dziatania Przedsiebiorcy mogty dotyczy¢ kazdego konsumenta,
bowiem jego oferta byta kierowana do kazdej osoby zainteresowanej zawarciem
umowy pozyczki, w tym rowniez do osob ktore byty zainteresowanie zawarciem tego
rodzaju umowy w okresie pandemii covid. Dziatanie AIQLABS nie dotyczyto zatem
interesdbw  poszczegdlnych os6b, lecz szerokiego i nieograniczonego kregu
konsumentow, ktorych sytuacja byta identyczna i wspodlna.

Majac na wzgledzie rozpatrywany zarzut, nalezy stwierdzi¢, iz dziatania Spotki
wskazuja na naruszenie zbiorowych intereséw konsumentéw. W efekcie dziatan
Przedsiebiorcy naruszone zostaty interesy ekonomiczne konsumentdw, ktorzy zostali
nie tylko w okresie pandemii zmuszeni, bezprawnie, do optacania wyzszych kwot
tytutem sptaty kredytu ale takze i zostali obcigzeni nadmiernymi kosztami kredytu w
ogole.

To dziatania nie tylko swiadczy o zignorowaniu przepisow prawa ale takze o
catkowitym wypaczeniu celow ustawy covidowej oraz wykorzystaniu sytuacji zyciowej
konsumentow, ktorzy w trudnym dla nich okresie zmuszeni byli szuka¢ dodatkowego
zrodta sfinansowania swoich wydatkéow i skorzystali z oferty AIQLABS, kierujac sie
zaufaniem do profesjonalnego uczestnika rynku i nadzieja, ze otrzymuja oferte o
dogodnych/lepszych warunkach.

Wprowadzone w okresie pandemii zmiany okreslania kosztéw pozaodsetkowych
pozyczek miaty stuzy¢ do zapewnienia konsumentom dostepu do szybkich i ,,tanszych”
kredytow, w celu zachowania ptynnosci finansowej a dodatkowo miaty sprawi¢, ze
pozyczki udzielane w trakcie/po okresie szczytu pandemii nie beda oferowane na
mniej korzystnych warunkach niz przed nia. Tak niestety nie byto w wypadku oferty
pozyczkowej AIQLABS.

[23]Reasumujac, analiza stanu faktycznego rozpatrywanej sprawy wskazata, ze
Przedsiebiorca, wbrew obowiazujacym przepisom prawa, w wypadku umow
zawieranych w czasie obowigzywania ustawy covidowej, stosowat pozaodsetkowe
koszty kredytu w wysokosci przekraczajacej ich maksymalny limit, okreslony w art. 8d
ust. 1 do wust. 4tej ustawy. Zachowania rynkowe Przedsiebiorcy naruszato
ekonomiczne interesy konsumentow. W konsekwencji uznaé nalezy, ze dziatanie Spotki
wypetnia przestanki praktyki okreslonej w art. 24 ust. 1 i 2 ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentéw, wymienione w pkt [18] niniejszej decyzji.

[24] Zgodnie z trescig art. 27 uokik w wypadku gdy przedsiebiorca zaprzestat stosowania
danej praktyki Prezes Urzedu wydaje decyzje o uznaniu praktyki za naruszajaca
zbiorowe interesy konsumentéw i stwierdzajaca zaniechanie jej stosowania.

Rozpatrujac sprawe Prezes Urzedu uznat, ze z uwagi na temporalny charakter
przepisow ustawy covidowej i ustalonym terminem ich obowiazywania do dnia 30
czerwca 2021 r. przyjaé nalezy, ze Spotka zaniechata stosowania zarzucanej praktyki,
ostatecznie z dniem 1 lipca 2021 r. Stad orzeczono jak w pkt | sentencji decyzji.

Ad pkt Il sentencji decyzji:

[25] Przedmiotem drugiego zarzutu postawionego Przedsiebiorcy jest stosowanie praktyki,
o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 uokik, polegajacej na pobieraniu, w zwiazku z
zawartymi umowami kredytu konsumenckiego, zawyzonych odsetek umownych,
przekraczajacych wysoko$¢ odsetek maksymalnych, co jest sprzeczne z art. 359 § 2'
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tj. Dz.U z 2020 r. poz. 1740 ze
Zmianami).
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[26]W mysl art. 359 § 2" kodeksu cywilnego maksymalna wysokos¢ odsetek wynikajacych z
czynnosci prawnej nie moze w stosunku rocznym przekracza¢ dwukrotnosci wysokosci
odsetek ustawowych (sa to tzw. odsetki maksymalne).

Artykut 359 § 2 ww. ustawy stanowi, ze wysoko$¢ odsetek ustawowych to suma: stopy
referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktéw procentowych.

[27] Zgodnie z informacjami dostepnymi na stronie Narodowego Banku Polskiego Wysokos¢
stop procentowych w latach 2015-2020 ksztattowata sie nastepujaco:

Podstawowe stopy procentowe NBP w latach 2015 - 2020

Obowiazuje od: | Stopa referencyjna | Stopalombardowa | Stopa depozytowa | Stopa redyskontowa weksli | Stopa dyskontowa weksli
2015

2015-03-05 |1,50 2,50 0,50 1,75 P
2020

2020-03-18 |1,00 1,50 0,50 1,05 1,10

2020-04-09 10,50 1,00 0,00 0,55 0,60

2020-05-29 0,10 0,50 0,00 0,11 0,12

https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/dzienne/stopy_archiwum.htm z dnia 24 listopada 2020 r.

Natomiast w roku 2021 wysokos¢ stop referencyjnych NBP wynosita:

2021-10-07 0,50

2021-11-04 1,25
https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/dzienne/stopy_archiwum.htm z dnia 29 listopada 2021 r.

Skoro przywotany wczesniej przepis kodeksu cywilnego przewiduje, ze maksymalne
oprocentowanie moze wynies¢ dwukrotnos¢ odsetek ustawowych, natomiast odsetki
ustawowe wynosza tyle, ile suma stopy referencyjnej powiekszona o 3,5 pkt proc., to
w badanym okresie wysokos¢ odsetek maksymalnych wynosita:

do 17 marca 2020 - (1,50 + 3,5) x 2 = 10% maksymalnie,

od 18 marca 2020 do 8 kwietnia 2020 - (1 + 3,5) x 2 = 9% maksymalnie,

od 9 kwietnia 2020 do 28 maja 2020 - (0,5 + 3,5) x 2 = 8% maksymalnie,

od 29 maja 2020 do 06 pazdziernika 2021 r - (0,1 +3,5) x 2 = 7,2% maksymalnie.

W toku podjetych dziatan Prezes Urzedu ustalit, ze Spotka w roku 2020 pobierata
odsetki wyzsze niz maksymalne. Zestawienie przyktadowych uméw wraz z ustalonymi
odsetkami umownymi zawiera tabela zamieszczona w pkt [11] niniejszej decyzji. Dane
zamieszczone w ww. tabeli wskazuja jednoznacznie, ze Spoétka pobierata odsetki
wyzsze niz dopuszczone prawem.

Spotka po otrzymaniu zawiadomienia o wszczeciu niniejszego postepowania
poinformowata, iz dokonata weryfikacji zawartych uméw i ustalita, ze w wypadku
czesci klientow, ktorzy zawarli umowy pozyczki w okresie od 4 maja do 15 lipca 2020
r. faktycznie doszto do zastosowania zawyzonych odsetek, dlatego w czerwcu 2021 r.
Spotka przeliczyta na nowo odsetki i przygotowata dla tych klientow zmienione
harmonogramy sptaty.

Zgodnie z przedstawionymi dowodami, klienci zostali poinformowani o obnizeniu stép
procentowych a takze w dniu 23 czerwca 2021 r. ich zobowiazanie zostato
pomniejszone o roznice pomiedzy pierwotnie ustalonymi odsetkami a odsetkami
wynikajacymi ze zmian wprowadzonych przez Rade Polityki Pienieznej,
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Naruszenie zbiorowego interesu konsumentéw

[28] Rowniez w wypadku tej praktyki Prezes Urzedu uznat, iz dziatania Przedsiebiorcy
mogty dotyczy¢ kazdego konsumenta, bowiem jak zostato to juz wyjasnione wczesniej
oferta zawarcia umowy kredytu konsumenckiego byta kierowana do kazdej osoby
zainteresowanej pozyczka. Dziatanie Spotki nie dotyczyto wiec interesow
poszczegolnych osob, lecz szerokiego i nieograniczonego kregu konsumentow, ktorych
sytuacja byta identyczna i wspolna.

Majac na wzgledzie przytoczone wyzej uzasadnienie postawionego Przedsiebiorcy
zarzutéw, nalezy stwierdzi¢, iz jego dziatania wskazuja na naruszenie zbiorowych
intereséw konsumentow. W efekcie dziatan Przedsiebiorcy naruszone zostaty interesy
ekonomiczne konsumentow, ktorzy zostali obcigzeni wyzszymi kosztami odsetkowymi.

[29]W mysl art. 27 uokik w wypadku gdy przedsiebiorca zaprzestat stosowania praktyki
Prezes Urzedu wydaje decyzje o uznaniu praktyki za naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow i stwierdzajaca zaniechanie jej stosowania. Ciezar udowodnienia
okolicznosci umozliwiajacych stwierdzenia zaniechania stosowania praktyki spoczywa
jednak na przedsiebiorcy.

W toku przeprowadzonego postepowania Przedsiebiorca informowat i przedstawit
dowody, wskazujace na dokonanie, najpdzniej w dniu 23 czerwca 2021 roku, zwrotu
bezprawnie pobranych srodkow tytutem zaptaty odsetkow od kredytow.

Uwzgledniajac wszystkie okolicznosci sprawy orzeczono jak w pkt Il sentencji
decyzji.

Ad pkt lll. sentencji decyzji - $rodki usuniecia trwajacych skutkéw naruszenia
zbiorowych intereséw konsumentow:

[30] W wypadku decyzji wydawanych na podstawie art. 27 ust. 1 i 2 uokik, art. 26 ust. 2 tej
ustawy znajduje odpowiednie zastosowanie, w zwiazku z czym w decyzji o uznaniu
praktyki za naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow i stwierdzajacej zaniechanie
jej stosowania Prezes Urzedu moze okresla¢ srodki usuniecia trwajacych skutkow
naruszenia zbiorowych interesow konsumentéow np. w postaci zobowigzania
przedsiebiorcy do ztozenia jednokrotnego lub wielokrotnego oswiadczenia o okreslonej
tresci lub formie, godzi sie jednak zauwazy¢, ze zawarty w art. 26 ust. 2 uokik katalog
srodkow usuniecia trwajacych skutkow naruszenia jest przyktadowy a Prezes UOKiK
moze natozy¢ na przedsiebiorce srodki inne, niz wymienione w ustawie.

W rozpatrywanej sprawie Prezes Urzedu postanowit o zastosowaniu srodkow usuniecia
trwajacych skutkow stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow
opisanych w punkcie | i Il sentencji niniejszej decyzji, w postaci natozenia na AIQLABS
obowiazku opublikowania na stronie internetowej Spotki oswiadczenia o tresci
okreslonej w punkcie lll.1) niniejszej decyzji.

Istota opisywanych w pkt | i pkt Il sentencji decyzji praktyk sa bezprawne dziatania
Spotki dlatego, w ocenie Prezesa UOKiK, zasadnym jest powiadomienie konsumentow
przez Przedsiebiorce o tych praktykach w celu wyeliminowania stanu niewiedzy nt.
niedozwolonego charakteru jego dziatan. Jest to o tyle istotne, ze stosowanie
orzeczonych praktyk doprowadzito do naruszenia interesu ekonomicznego
konsumentow, ktorzy w konsekwencji zostali obcigzeniu wiekszymi kosztami kredytu.
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Pomimo zaniechania tych praktyk, konsumenci w dalszym ciggu maja deficyt
informacyjny w przedmiocie bezprawnego charakteru dziatan Spoétki.

W ocenie Prezesa Urzedu, informacja o praktykach Spétki, spetni takze funkcje
edukacyjna. Dzieki temu oswiadczeniu wiedza o rozstrzygnieciu bedzie mogta dotrzec
do konsumentow, a takze innych przedsiebiorcow dziatajacych na rynku. Powyzszy
srodek moze mie¢ wiec réwniez znaczenie prewencyjne, zniechecajac przedsiebiorce,
ktéremu zarzucono stosowanie zakwestionowanej w sentencji decyzji praktyki oraz
innych przedsiebiorcow do stosowania podobnego rodzaju praktyk.

Ponadto, w celu usuniecia trwajacych skutkow stosowania praktyki naruszajacej
zbiorowe interesy konsumentéw, o ktérej mowa w punkcie | sentencji niniejszej
decyzji, Prezes Urzedu zdecydowat dodatkowo o natozeniu na Spotke obowiazku
wystania do wszystkich konsumentow, ktorzy w okresie od 31 marca 2020 r. do 30
czerwca 2021 r. zawarli ze Spétka umowe pozyczki ratalnej (bez wzgledu na to czy
umowy te zostaty rozwiazane czy nadal obowiazuja), w terminie 14 dni od daty
uprawomocnienia sie decyzji, w sposéb czytelny i zrozumiaty pisemnej informacji, o
tresci okreslonej w pkt 1ll.2) sentencji niniejszej decyzji.

Informacja o wydaniu decyzji zostanie przekazana konsumentom, ktorzy mogli byc
poszkodowani w wyniku dziatan AIQLABS. Posiadajac taka wiedze, beda oni mogli
podja¢ decyzje, co do ewentualnego dochodzenia swoich indywidualnych roszczen i
ztozy¢ wniosek o ewentualny zwrot czesci kosztow kredytu.

Prezes Urzedu, w pkt. IIl.3 sentencji decyzji, natozyt na Spotke takze obowiazek
dokonania zwrotu bezprawnie pobranych srodkéw tytutem zaptaty pozaodsetkowych
kosztow kredytu w wysokosci, przekraczajacej limit okreslony w obowigzujacym do
dnia 30 czerwca 2021 r. art. 8d ust. 1 do ust. 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o
szczegoélnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842 ze zmianami). Zwrot Srodkdéw winien nastapic
w terminie 1 miesigca od daty otrzymania wniosku konsumenta w tej sprawie.

Prezes Urzedu uznat ten srodek za najbardziej adekwatny do naruszenia, o ktorym
mowa w pkt. | sentencji decyzji bowiem realizacja natozonego obowigzku prowadzi
wprost do usuniecia jego skutkow.

Stad orzeczono jak w punkcie lll sentencji decyzji.

Ad pkt IV. Kara:

[31]1Zgodnie z art. 106 ust. 1 pkt 4 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, Prezes
Urzedu moze natozy¢ na przedsiebiorce, w drodze decyzji, kare pieniezng
w wysokosci nie wiekszej niz 10% obrotu osiggnietego w roku obrotowym
poprzedzajacym rok natozenia kary, jezeli przedsiebiorca ten, chocby nieumyslnie,
dopuscit sie naruszenia zakazu okreslonego w art. 24 ustawy.

Ponadto, w mysl art. 106 ust. 3 pkt 1 uokik obrot, o ktorym mowa w ust. 1, oblicza sie
jako sume przychodow wykazanych w rachunku zyskow i strat, w wypadku
przedsiebiorcy sporzadzajacego taki rachunek na podstawie przepisow o
rachunkowosci.

Kara pieniezna za naruszenie zakazu stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow, o ktorym mowa w art. 24 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow, ma charakter fakultatywny. O tym, czy w konkretnej sprawie
w odniesieniu do wskazanego przedsigbiorcy zasadne jest natozenie kary pienieznej
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decyduje, w ramach uznania administracyjnego, Prezes Urzedu. W niniejszej sprawie,
Prezes Urzedu przyjat, iz zasadne jest natozenie kar pienigznych.

[32]W oparciu o przekazane przez Przedsiebiorce dowody ustalono, ze Spotka w roku
obrotowym 2021 osiagneta obrot w wysokosci: ... zt.

[33] Nalezy zwrdci¢ uwage, ze przepisy ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow nie
okreslaja przestanek, od ktorych uzaleznione bytoby podjecie decyzji o natozeniu kary.
Ustawodawca wskazat jedynie w art. 111 uokik te okolicznosci, ktore Prezes Urzedu
ma obowigzek uwzgledni¢ decydujac o wymiarze kary pienieznej. Sa to
w szczegolnosci okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy oraz uprzednie naruszenie
przepisow ustawy, a takze: okres, stopien oraz skutki rynkowe naruszenia przepisow
ustawy, przy czym stopien naruszenia Prezes Urzedu ocenia biorac pod uwage
okolicznosci dotyczace natury naruszenia i dziatalnosci przedsiebiorcy, ktora stanowita
przedmiot naruszenia (art. 111 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentow).

[34] Ustalajac wysokos¢ kar pienieznych Prezes Urzedu uwzglednia rowniez okolicznosci

tagodzace oraz obciazajace, ktore wystapity w sprawie. Zgodnie z art. 111 ust. 3 pkt 2
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, okolicznosciami tagodzacymi sa:
dobrowolne  usuniecie skutkow naruszenia, zaniechanie stosowania zakazanej
praktyki przed wszczeciem postepowania lub niezwtocznie po jego wszczeciu,
podjecie z wtasnej inicjatywy dziatan w celu zaprzestania naruszenia lub
usuniecia jego skutkow oraz wspotpraca z Prezesem Urzedu w toku postepowania,
w szczegolnosci przyczynienie sie do szybkiego i sprawnego przeprowadzenia
postepowania.
Wsrod zamknietego katalogu okolicznosci obcigzajacych art. 111 ust. 4 pkt 2 ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentéw wymienia: znaczny zasieg terytorialny naruszenia
lub jego skutkow, znaczne korzysci uzyskane przez przedsiebiorce w zwiazku z
dokonanym naruszeniem, dokonanie uprzednio podobnego naruszenia oraz umyslnos¢
naruszenia.

[35] Prezes Urzedu, kalkulujac kary pieniezne uwzglednit okolicznos¢, iz okres stosowania
zakwestionowanych praktyk przekraczat dwanascie miesiecy, co nalezy uznac za okres
dtugotrwaty. Czas obowigzywania ustawy covidowej przekroczyt 12 miesiecy, w tym
terminie Przedsiebiorca udzielat pozyczek gotéwkowych konsumentom z naruszeniem
przepisow tej ustawy. Natomiast zawyzone odsetki wystapity w umowach zawieranych
od 4 maja 2020 r. do 15 lipca 2020 r. jednak ich stosowna redukcja zostata dokonana
ostatecznie, dopiero w dniu 23 czerwca 2021 r.

Ponadto, uwzgledniony zostat zasieg naruszenia, majacy charakter ogoélnokrajowy,
Spotka oferuje bowiem swodj produkt na obszarze catego kraju.

W zakresie czynnikow obrazujacych stopien i skutki rynkowe naruszenia, Prezes
Urzedu uwzglednit, ze stosowane przez Przedsiebiorce praktyki naruszaty interesy
konsumentow. Stopien naruszenia przez Przedsiebiorce przepisow ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow nalezy zakwalifikowa¢ jako znaczny, szczegoélnie
szkodliwy, zwazywszy na naruszenie przepisow uchwalonych w celu ochrony interesow
konsumentow przed skutkami pandemii. Kwestionowane dziatania uznane zostaty za
sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z przepisami epizodycznymi
Naruszenia objete przedmiotem postepowania dokonane byty na etapie
przedkontraktowym, a takze na etapie wykonania kontraktu, bowiem Przedsiebiorca
nie tylko oferowat pozyczki na okreslnych przez siebie zasadach, ktére w ostatecznosci
prowadzity do zawyzenia ustalonych pozaodsetkowych kosztow kredytu (praktyka, o
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ktorej mowa w pkt. | sentencji decyzji) ale takze bezprawnie obciazat konsumentow
zawyzonymi kosztami odsetkowymi (praktyka, o ktérej mowa w pkt. Il sentencji
decyzji).

W tych okolicznosciach stwierdzié¢ nalezy, ze praktyki zarzucane Przedsiebiorcy mogty
wywotywac skutki przede wszystkim w zakresie intereséw ekonomicznych
konsumentow.

Zawyzone koszty kredytu w konsekwencji skutkowaty zwiekszeniem zadtuzenia
kredytobiorcy, co nie jest obojetne dla sytuacji zyciowej konsumenta i jego rodziny,
szczegoblnie w czasie pandemii. Zawyzone koszty spowodowaty takze, przy otrzymaniu
tej samej kwoty kredytu, zwiekszenie obcigzenia z tytutu sptacanych rat.

Oceniajac stopien naruszenia uwzgledni¢ nalezy takze specyfike rynku. Rynek, ktorego
dotycza naruszenia, zwiazany ze s$wiadczeniem ustug finansowych jest prawnie
regulowany a zwazywszy na jego doniosto$¢ dla funkcjonowania catej gospodarki -
specyficznie normowany przepisami obowigzujacymi w okresie pandemii, podmiot
ktory dziata na tym rynku winien jest nie tylko zna¢ odpowiednie przepisy prawne, ale
takze je stosowad, ich przestrzegac i do nich sie dostosowac.

Zdaniem Prezesa Urzedu naruszenia omawiane w punktach | i Il niniejszej decyzji
dotyczyty dziatan Przedsiebiorcy niezgodnych bezposrednio lub posrednio z przepisami
ustawy o kredycie konsumenckim. Tymczasem Spotka, jako podmiot profesjonalny oraz
doswiadczony w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, ma obowiazek dziatania w
sposob rzetelny i zgodny z obowiazujacymi go przepisami prawa. W zadnej mierze nie
powinna wykorzystywac sytuacji konsumentéw ich braku doswiadczenia, nieznajomosci
prawa, niewiedzy, zaufania czy naiwnosci. Powyzsze wymagania powinny byc
szczegblnie uwaznie przestrzegane w okresie obowigzywania przepisow epizodycznych
wprowadzonych na czas zwalczania pandemii.

Uwzgledniajac wszystkie okolicznosci Prezes Urzedu postanowit, za kazde ze
stwierdzonych naruszen, ustalic kwote bazowa kary w wysokosci ..% obrotu
Przedsiebiorcy z roku poprzedzajacego rok natozenia kary.

W dalszej czesci, Prezes Urzedu rozwazy rowniez, czy wysokos¢ ustalonej kwoty
bazowej powinna podlega¢ modyfikacjom z uwagi na okolicznosci tagodzace lub
obcigzajace.

Kara z tytutu stosowania praktyki, o ktérej mowa w punkcie | sentencji decyzji.

[36] Istota praktyki orzeczonej w pkt | niniejszej decyzji jest bezprawne zachowanie
Przedsiebiorcy, godzace w zbiorowe interesy konsumentow.

Prezes Urzedu ustalajac w tym wypadku kare nie znalazt zadnych okolicznosé
tagodzacych, ktorych wystapienie moze mie¢ wptyw na obnizenie jej kwoty.
Wprawdzie doszto do zaprzestania stosowania praktyki jednak wytacznie z uwagi na
czasowy charakter analizowanych przepiséw ustawy covidowej.

Natomiast, jako okolicznosci obcigzajace Prezes Urzedu uwzglednit, zgodnie z art. 111
ust. 4 pkt 2) lit. a uokik, zasieg orzeczonego naruszenia, majacy znaczny charakter,
bowiem Spotka oferuje swoéj produkt na obszarze catego kraju, i z tego powodu
zdecydowat o podwyzszeniu kwoty bazowej kary o 20%.

Zdaniem Prezesa UOKiK wystapita takze okolicznos¢ obcigzajaca, o ktorej mowa w art.
111 ust. 4 pkt 2) lit. ¢ uokik czyli umyslnos¢ naruszenia. W ocenie Prezesa Urzedu
Spotka mimo, iz znata wysokosc kosztow jakie wynikaty z przepiséw ustawy covidowej
obcigzata konsumentow kosztami wyzszymi, trudno wiec uznaé, ze stwierdzone
naruszenie miato charakter przypadkowy, czy nieumyslny. Przedsiebiorca swiadomie
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ustalit takie zasady udzielania kredytow aby czerpac z tej dziatalnosci jak najwieksze
korzysci, kosztem swoich klientow/konsumentow. Z tego powodu kwota bazowa kary
zostata podwyzszona o 50%.

Uwzgledniajac ww. okolicznosci kwota bazowa kary zostata w sumie podwyzszona o
70%.

Ostatecznie, Prezes Urzedu postanowit, za orzeczona praktyke, ustali¢ kare, w
wymiarze ...% obrotu, osiagnietego przez AIQLABS w roku 2021, co daje kwote 980.740
zt., jednoczesnie, kara w tej wysokosci jest nizsza od wymiaru maksymalnego kary
okreslonego przepisem art. 106 ust. 1 pkt 4 uokik.

Kara z tytutu stosowania praktyki, o ktéorej mowa w punkcie Il sentencji decyzji.

[37] Przedmiotem orzeczenia w pkt |l niniejszej decyzji jest praktyka zwiazana z
dziataniami bezprawnymi AIQLABS.

Prezes Urzedu okreslajac kare za te praktyke uwzglednit okolicznosé tagodzaca, ktora
wystapita w sprawie, o ktorej mowa w art. 111 ust. 3 pkt 1) lit. b uokik tj. fakt
zaniechania wskazanej praktyki i z tego powodu zdecydowat o obnizeniu kwoty
bazowej o 20%.

Jednoczesnie - jako okolicznos¢ obciazajaca Prezes Urzedu uwzglednit, zgodnie z art.
111 ust. 4 pkt 2) lit. a uokik, zasieg orzeczonego naruszenia, majacy charakter
ogolnokrajowy i z tego powodu zdecydowat o podwyzszeniu kwoty bazowej kary o 20%.

Prezes Urzedu nie znalazt podstaw do podwyzszenia kary z powodu innych okolicznosci
obciazajacych w szczegdlnosci z powodu umyslnosci naruszenia. Okolicznosci sprawy
nie wskazuja aby orzeczona praktyka byta powtarzalna. Co prawda Przedsigebiorca jako
profesjonalista nie tylko winien jest zna¢ i stosowac przepisy prawne ale takze
uwzgledniac ich zmiane, w tym wypadku trudno jest jednak dopatrywac sie celowosci
naruszenia, stad przyja¢ nalezy, ze w wypadku tej praktyki dziatania Spotki byty
nieumyslne.

Uwzgledniajac wszystkie ww. okolicznosci kwota bazowa kary pozostata na pierwotnie
ustalonym poziomie.

Prezes Urzedu postanowit, za orzeczona praktyke, ustali¢c kare, w wymiarze ... %
obrotu, osiagnietego przez AIQLABS w roku 2021, co daje kwote 576.906 zt,
jednoczesnie, kara w tej wysokosci jest nizsza od wymiaru maksymalnego kary
okreslonego przepisem art. 106 ust. 1 pkt 4 uokik.

Prezes Urzedu nie znalazt innych okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na podwyzszenie
lub obnizenie okreslonych wyzej kar pienieznych.

Zdaniem Prezesa Urzedu, ustalone kary pieniezne sa adekwatne do stopnia naruszenia
przepisow ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow. Prezes Urzedu miarkujac
wysokosc kar uwzglednit, iz Przedsiebiorca dopuscit sie naruszenia przepisow ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow po raz pierwszy. Ustalone kary pozwola
zrealizowac funkcje represyjng tj. dolegliwos¢ z tytutu kwestionowanych dziatan, jak
rowniez funkcje prewencji indywidualnej i ogo6lnej tj. zniechecenia co do
podejmowania podobnych praktyk w przysztosci przez Przedsiebiorce, jak i innych
uczestnikow rynku ustug pozyczek pozabankowych.
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W tych okolicznosciach, orzeczono jak w punkcie IV sentencji decyzji.

Zgodnie z art. 112 ust. 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow kare pieniezng
nalezy uisci¢ w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie niniejszej decyzji na
konto Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w Warszawie w NBP o/o0 Warszawa:

Nr 51 1010 1010 0078 7822 3100 0000.

Ad pkt V. sentencji decyzji - koszty postepowania:

[38] Zgodnie z art. 80 uokik, Prezes Urzedu rozstrzyga o kosztach w drodze postanowienia,

ktére moze by¢ zamieszczone w decyzji konczacej postepowanie. W mysl art. 77 ust. 1
ww. ustawy, jezeli w wyniku postepowania Prezes Urzedu stwierdzit naruszenie
przepisow ustawy, przedsiebiorca, ktory dopuscit sie tego naruszenia, obowiazany jest
poniesc koszty postepowania. Podobnie w tresci przepisu art. 264 § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735
ze zmianami - zwanej dalej takze: kpa) wprowadzono wymog, zgodnie z ktorym
jednoczesnie z wydaniem decyzji organ administracji publicznej ustali w drodze
postanowienia wysokos¢ kosztow postepowania, osoby zobowiazane do ich poniesienia
oraz termin i sposob ich uiszczenia. Stosownie natomiast do dyspozycji przepisu art.
263 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego - do kosztow postepowania zalicza
sie rowniez koszty doreczenia stronom pism urzedowych.

W wyniku wszczetego z urzedu postepowania poprzedzajacego wydanie przedmiotowej
decyzji, zgodnie z punktem | i Il jej sentencji, Prezes Urzedu, stwierdzit naruszenie
przepisow ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, co uzasadnia zobowigzanie
strony do zaptaty kosztow postepowania. Kosztami postepowania sa wydatki zwigzane
z korespondencja prowadzona w jego toku z Przedsiebiorca, ktorych wysokos¢
ksztattuje sie na poziomie 64,90zt. W zwiazku z powyzszym postanowiono obcigzyc
Przedsiebiorce kosztami w wysokosci 64,90 zt (stownie: szescdziesiagt cztery ztote
90/100).

Na podstawie art. 264 §1 kpa w zwiazku z art. 83 uokik Prezes UOKiK wyznaczyt
stronie termin 14 dni od dnia uprawomocnienia sie niniejszej decyzji na uiszczenie
ww. kosztow postepowania, ktore nalezy wptacic na konto Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow w Warszawie w NBP o/0 Warszawa:

NR 51 1010 1010 0078 7822 3100 0000.

Wobec powyzszego, orzeczono jak w punkcie V sentencji decyzji.

POUCZENIA:

Stosownie do tresci art. 81 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw,
w zwiazku z art. 4792 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego (Dz. U. 2021 r. poz. 1805 ze zmianami - dalej ,,kpc”) od niniejszej decyzji
przystuguje stronie odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw w_terminie miesigca od dnia jej doreczenia, za
posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw - Delegatury
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w Gdansku.
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VI.

VII.

W przypadku kwestionowania wytacznie postanowienia o kosztach zawartego w
punkcie VI niniejszej decyzji, stosownie do art. 264 § 2 kpa w zwiazku z art. 83
ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw oraz stosownie do art. 81 ust. 5 tej
ustawy i w zwiazku z art. 479% § 1 i § 2 kpc, nalezy wnie$¢ zazalenie do Sadu
Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, za
posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow - Delegatury
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w Gdansku w terminie tygodnia od dnia
doreczenia niniejszej decyzji.

Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9 w zwiazku z art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r.
o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 2257 - dalej
,»Uksc”), odwotanie od decyzji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
podlega optacie statej w kwocie 1000 zt.

Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9 w zwigzku z art. 32 ust. 2 uksc zazalenie na
postanowienie Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow podlega optacie
statej w kwocie 500 zt.

W mysl art. 103 ust. 1 i 2 uksc sad moze przyznac zwolnienie od kosztow sadowych
osobie prawnej lub jednostce organizacyjnej niebedacej osoba prawna, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, jezeli wykazata, ze nie ma dostatecznych
srodkow na ich uiszczenie. Spétka handlowa powinna wykazaé takze, ze jej
wspolnicy albo akcjonariusze nie maja dostatecznych srodkéow na zwiekszenie
majatku spotki lub udzielenie spotce pozyczki.

Zgodnie z art. 105 ust. 1 uksc, wniosek o przyznanie zwolnienia od kosztow
sadowych nalezy zgtosi¢ na piSmie lub ustnie do protokotu w sadzie, w ktorym
sprawa ma by¢ wytoczona lub juz sie toczy.

Stosownie do tresci art. 1178 1. kpc strona zwolniona przez sad od kosztow
sadowych w catosci lub czesci, moze domagac sie ustanowienia adwokata lub radcy
prawnego. Natomiast zgodnie z art. 117 § 3 kpc osoba prawna lub inna jednostka
organizacyjna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ sadowa, niezwolniona przez sad od
kosztow sadowych, moze sie domagac ustanowienia adwokata lub radcy prawnego,
jezeli wykaze, ze nie ma dostatecznych s$rodkéw na poniesienie kosztow
wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego. Zgodnie zas z art. 117 § 4 zd. 1
Kodeksu postepowania cywilnego wniosek o ustanowienie adwokata lub radcy
prawnego strona zgtasza wraz z wnioskiem o zwolnienie od kosztow sadowych lub
osobno, na pismie lub ustnie do protokotu, w sadzie, w ktorym sprawa ma byc¢
wytoczona lub juz sie toczy.

Z upowaznienia Prezesa Urzedu
Dariusz tomowski
Dyrektor Delegatury UOKIK w Gdansku
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