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Warszawa, dnia 13 lutego 2017 r.

DECYZJA nr DNR-1/17 /2017

Na podstawie art. 24 ust. 14 pkt 2 w zwigzku z art. 13 ustawy z 12 grudnia 2003 r. 0 ogdlnym
bezpieczenstwie produktéow (Dz. U. z 2016 r. poz. 2047), po przeprowadzeniu post¢gpowania
administracyjnego wszczetego z urzedu w sprawie ogolnego bezpieczenstwa hustawki ogrodowej
model 622604, kod EAN 5052931416110 wprowadzonej na rynek przez przedsigbiorce Castorama
Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, Prezes Urzgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow stwierdza, ze przedsi¢biorca usunagt przyczyny zagrozen stwarzanych

przez ten produkt i umarza postegpowanie administracyjne.

Uzasadnienie

Pismem z 19 pazdziernika 2016 r. Pomorski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
przekazat Prezesowi Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, zwanemu dalej ,,Prezesem
UOKIiK” lub ,,organem nadzoru”, protokot wraz z aktami kontroli dotyczacy hustawki ogrodowe;j
model 622604, kod EAN 5052931416110 zwanej dalej ,,hustawka”, wprowadzong na rynek przez
przedsiebiorce Castorama Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Warszawie.

W trakcie kontroli przeprowadzonej w sklepie Castorama w Rumii przy ul. Grunwaldzkiej 5,
nalezacym do przedsigbiorcy Castorama Polska spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z
siedzibg w Warszawie, inspektorzy reprezentujacy Pomorskiego Wojewodzkiego Inspektora
Inspekcji Handlowej pobrali probke kwestionowanej hustawki i przekazali ja do Instytutu
Technologii Drewna w Poznaniu w celu poddania jej badaniom laboratoryjnym. Badania zostaty

przeprowadzone w oparciu 0 wymagania okreslone w normie PN-EN 581-1:2008 Meble do
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uzytkowania na zewnqtrz. Meble do siedzenia i stoly uZytkowane na kempingu, na zewnqtrz domu i
w miejscach publicznych. Czes¢ 2: Mechaniczne wymagania bezpieczenstwa oraz metody badania
siedzisk. oraz pkt 7.2.1 tabela 2 pkt 1 normy PN-EN 581-2:2016-02 Meble do uzytkowania na
zewngqtrz. Meble do siedzenia i stoly uzytkowane na kempingu, na zewngtrz domu i w miejscach
publicznych. Czes¢ 2: Mechaniczne wymagania bezpieczenstwa oraz metody badania siedzisk.
Ponadto, badania objely sprawdzenie wytrzymatosci obcigzeniowej hustawki w $rodkowej czgsci
siedziska, przy obcigzeniu normatywnym i obcigzeniu maksymalnym podanym w instrukcji
uzytkowania hustawki.

Hustawka ogrodowa z baldachimem i jego regulowanym nachyleniem przeznaczona zostata do
wypoczynku lub zabawy na tarasie, w ogrodzie lub dziatce, umozliwiajaca kotysanie si¢ w kierunku
przod — tyl w pozycji siedzacej lub lezacej. Siedzisko tworzy materiat naciggni¢ty na metalowe,
wyprofilowane rurki z naktadang poduszka. Czg$¢ siedziska stanowigca element oparcia
zawieszona zostala nad podtozem na spr¢zynach polaczonych z konstrukcja wspierajaca. Elementy
sktadowe hustawki umieszczone zostaly w workach foliowych 1 w opakowaniu kartownowym, na
ktorym zawarto m.in. nastgpujace informacji: dane producenta tj. Castorama Polska sp. z 0.0., ul.
Krakowiakow 78, 02-255 Warszawa, www.castorama.pl, dane identyfikujace produkt, wymiary,

kod kreskowy 5052931416110 oraz ostrzezenie i dodatkowe informacje w zakresie montazu. Do
hustawki zostata dotgczona instrukcja obstugi.

W toku badan labolatoryjnych stwierdzono, iz podczas badania statecznego obcigzenia siedziska
w $rodkowej jego czeSci obcigzeniem deklarowanym w instrukcji obstugi: max 300 kg, tj. sila
3000 N, nastgpito zniszczenie siedziska poprzez trwalg deformacje elementu stanowigcego jego
przednig krawedz. Nieprawidlowos¢ ta stwarza ryzyko upadku uzytkownika siedzacego na srodku
siedziska oraz spowodowania obrazen ciata.

W zwiazku z powyzszym, Prezes UOKiK wuznal za zasadne wszczecie postepowania
administracyjnego na podstawie ustawy z 12 grudnia 2003 r. o ogoélnym bezpieczenstwie
produktéw (Dz. U. z 2016 r. poz. 2047), zwanej dalej ,ustawa o ogdlnym bezpieczenstwie
produktow”. Zgodnie z art. 61 § 4 ustawy z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23 ze zm.), pismem z 31 pazdziernika 2016 r. Prezes
UOKIK powiadomit przedsigbiorce Castorama Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie (stron¢ postgpowania) o wszczeciu postepowania administracyjnego w
sprawie ogo6lnego bezpieczenstwa hustawki. W tym samym pisSmie organ nadzoru wezwat strong
postepowania do okreslenia jej roli w obrocie kwestionowang hustawka, przekazania listy jej
dystrybutoréw, informacji na temat liczby hustawek wprowadzonych na rynek i posiadanych na

stanie magazynowym, okresu w ktérym byly one wprowadzane na rynek oraz ewentualnych skarg
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lub reklamacji dotyczacych tego produktu. Prezes UOKiK zwrocit si¢ takze o przekazanie
ewentualnych dowodow potwierdzajacych wyeliminowanie zagrozen stwarzanych przez hustawke
wprowadzong na rynek.

W pismie z 21 listopada 2016 r. strona postepowania wskazala, iz pelni rol¢ dystrybutora w
obrocie kwestionowang hustawkg. Jednoczesnie przedilozyta faktury oraz zestawienie, z ktorych
wynika, iz w latach 2015-2016 nabyla [l sztuk hustawek | przedsicbiorcy.
Ponadto, strona postgpowania o$wiadczyla, iz tacznie w sklepach i na magazynach znajduje si¢
I sztuk produktu oraz przedtozyta zestawienie z iloscia produktow znajdujacych sie w kazdym
ze sklepow. W tym samym piSmie poinformowala, iz wstrzymata sprzedaz kwestionowanej
hustawki, na potwierdzenie czego przekazata wydruk komunikatu mailowego skierowanego do
wszystkich sklepéw. Ponadto strona postepowania wskazata, iz ww. produkt przekazata do
Laboratorium Mechanicznego TUV Rheinland Polska sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu w celu
przebadania na okoliczno$¢ maksymalnego obcigzenia wynoszacego 200 kg. Strona postgpowania
zwrbcila si¢ rowniez z prosba o przedluzenie terminu na przekazanie wynikéw badah oraz
ewentualnych dowodéw podjecia dziatan naprawczych.

Pismem z 29 listopada 2016 r. Prezes UOKIK poinformowat stron¢ postepowania, ze uwzglednit
jej wniosek oraz zwrocit si¢ 0 przekazanie stosownych dowodow. Ponadto, organ nadzoru, majac
na uwadze przedtozone przez strone postepowania faktury zakupu, wskazal, iz wprowadzita
kwestionowang hustawke na rynek polski, a tym samym jest jej producentem w rozumieniu art. 3
pkt 2 lit. b ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktow.

Przy piSmie z 15 grudnia 2016 r. strona postgpowania przediozyta pozytywne wyniki z badah
laboratoryjnych, potwierdzajace bezpieczenstwo korzystania z hustawki przy obcigzeniu o wartosci
200 kg. Ponadto, strona postepowania przekazata potwierdzenie wystania wiadomosci mailowej do
sklepéw z informacja o mozliwosci wznowienia sprzedazy kwestionowanej hustawki pod
warunkiem sprawdzenia opakowan pod katem zawarcia prawidlowej instrukcji obstugi.
Jednoczesnie przedtozyta kopi¢ komunikatu z ww. informacja, umieszonego na stronie internetowej
i w sklepach.

Pismem z 2 stycznia 2017 r. Prezes UOKIK zwroécit si¢ z prosbg o przedtozenie o$wiadczen
kierownikow sklepéow o dokonanych wymianach instrukcji obstugi w hustawkach badz o
nieposiadaniu hustawek na stanie Sklepu. Ponadto, strona postepowania zostala wezwana do
przedtozenia dokumentacji fotograficznej wskazujacej na umieszczenie komunikatu o
dopuszczalnym maksymalnym obcigzeniu hustawki w poszczegdlnych sklepach oraz wyjasnienie
kwestii ilosci zakupu ww. produktéw. W tym samym pismie organ nadzoru poinformowat strong

postepowania o przystugujacym jej zgodnie z art. 10 Kodeksu postepowania administracyjnego



prawie do zapoznania si¢ ze zgromadzonymi aktami sprawy oraz prawie wypowiedzenia si¢ co do
zebranych dowoddéw oraz zgloszonych zadan.

Pismem z 23 stycznia 2017 r. strona postepowania o$wiadczyta, iz we wszystkich obecnie
oferowanych do sprzedazy konsumentom egzemplarzach hustawek, dokonano wymiany instrukcji
obstugi na wersje zawierajace poprawne dane dotyczace dopuszczalnego maksymalnego
obcigzenia. Ponadto, strona postgpowania przedlozyla dokumentacj¢ fotograficzng ze sklepow
Castorama obrazujaca w jaki sposob komunikat o dopuszczalnym maksymalnym obcigzeniu
hustawki zostal umieszczony. Jednoczesnie strona postepowania przedtozyla pozostate faktury

potwierdzajace nabycie [ sztuk hustawek w latach 2014-2016 od || przedsicbiorcy.

Prezes UOKIK ustalil i stwierdzil:

Hustawka ogrodowa model 622604, kod EAN 5052931416110 zostata wprowadzona na rynek
przez przedsigbiorcg Castorama Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Ww. przedsigbiorca jest
producentem w rozumieniu art. 3 pkt 2 lit. b ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktow,
zgodnie z ktérym za producenta uznaje si¢ przedstawiciela wytworcy, a jezeli wytworca nie
wyznaczyl przedstawiciela — importera produktu, w przypadkach gdy wytwoérca nie prowadzi
dzialalnosci w Unii Europejskiej lub na terytorium panstw cztonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.
W toku postepowania prowadzonego przez Prezesa UOKIK strona postgpowania przekazata faktury
potwierdzajace nabycie [l sztuk ww. produktow od ||l przedsicbiorcy.

Zgodnie z art. 10 ustawy o og6lnym bezpieczenstwie produktow, producent zobowigzany jest
wprowadza¢ na rynek wytacznie produkty bezpieczne.

W $wietle art. 4 ust. 1 ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow, produktem bezpiecznym
jest produkt, ktory w zwyktych lub innych, dajacych si¢ w sposob uzasadniony przewidzie¢
warunkach jego uzywania, z uwzglednieniem czasu korzystania z produktu, a takze, w zaleznos$ci
od rodzaju produktu, sposobu uruchomienia oraz wymogoéw instalacji i konserwacji, nie stwarza
zadnego zagrozenia dla konsumentow lub stwarza znikome zagrozenie, dajace si¢ pogodzi¢ z jego
zwyklym uzywaniem i uwzgledniajace wysoki poziom wymagan dotyczacych ochrony zdrowia i
zycia ludzkiego. Oceniajac bezpieczenstwo produktu, zgodnie z art. 4 ust. 2 pkt 3 ustawy o
ogolnym bezpieczenstwie produktéw, uwzglednia si¢ rowniez wyglad produktu, jego oznakowanie,
ostrzezenia i instrukcje dotyczace jego uzytkowania oraz wszelkie inne udost¢pniane konsumentowi

wskazowki lub informacje dotyczace produktu. Zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o ogdlnym



bezpieczenstwie produktéw, produkt, ktory nie spelnia wymagan okreslonych w art. 4, nie jest
produktem bezpiecznym.

Dokonujgc oceny bezpieczenstwa hustawki, Prezes UOKiK uwzglednit m.in. wymagania
okreslone w normach PN-EN 581-1:2008 i PN-EN 581-2:2016-02.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy o ogdélnym bezpieczenstwie produktéw domniemywa si¢, ze
produkt spelniajacy wymagania wynikajace z norm krajowych panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej, bedacych transpozycja norm europejskich uznanych przez Komisje Europejska za
zgodne z przepisami dotyczgcymi ogolnego bezpieczenstwa produktéw, do ktorych odniesienia
Komisja Europejska opublikowata w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, jest produktem
bezpiecznym w zakresie wymagan objg¢tych tymi normami. Powyzszy przepis dotyczy normy PN-
EN 581-1:2008. Natomiast norma PN-EN 581-2:2016-02 (ktéra opisuje m.in. wymagania w
zakresie wytrzymatosci siedziska) nalezy do norm, o ktorych mowa w art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy o
ogélnym bezpieczenstwie, tj. dobrowolnych norm krajowych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej bedacych transpozycja norm europejskich innych niz normy uznane przez Komisje
Europejska za zgodne z przepisami dotyczacymi ogolnego bezpieczenstwa produktow.

Podstawge do wszczecia niniejszego postgpowania stanowily wyniki badan hustawki
przeprowadzone przez Instytut Technologii Drewna w Poznaniu. Podczas badania statecznego
obcigzenia siedziska w $rodkowej jego czesci obcigzeniem deklarowanym w instrukcji obstugi:
max 300 kg, tj. sila 3000 N, nastgpito zniszczenie siedziska poprzez trwatg deformacj¢ elementu
stanowigcego jego przednig krawedz. W oparciu o wyniki badan laboratoryjnych inspektorzy
Inspekcji  Handlowej stwierdzili, iz powyzsza nieprawidlowos¢ stwarza ryzyko upadku
uzytkownika siedzacego na $rodku siedziska oraz spowodowania obrazen ciata.

Prezes UOKIK podzielit opini¢ inspektoréw Inspekcji Handlowej 1 uznal, ze kwestionowany
produkt nie spelnia wymagan okreslonych w art. 4 ust. 1 ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie
produktow, w zwigzku z czym moze stwarza¢ zagrozenie dla zdrowia lub Zycia matych
uzytkownikow.

Zgodnie z art. 24 ust. 14 pkt 2 ustawy o ogolnym bezpieczenstwie produktow, Prezes UOKiK
wydaje decyzje o umorzeniu postgpowania, jesli producent lub dystrybutor usungl przyczyny
zagrozen.

Ze zgromadzonego materiatu dowodowego wynika, iz strona postgpowania zakupita -
sztuk hustawki ogrodowej model 622604, kod EAN 5052931416110 od | przedsicbiorcy,
ktore wprowadzata na rynek w [J] sklepach Castorama. Po zapoznaniu si¢ z wynikami kontroli
strona postgpowania wstrzymala sprzedaz ww. hustawki, a nastgpnie przekazala do badan

laboratoryjnych kwestionowany produkt w celu potwierdzenia jego maksymalnego obcigzenia



wynoszacego 200 kg. Po uzyskaniu pozytywnych wynikéw badan, strona postgpowania przekazata
dowody potwierdzajace wymiang instrukcji obstugi - sztuk hustawek znajdujacych si¢ w jej
sklepach oraz magazynach. Ponadto, strona postgpowania przeprowadzita zaré6wno na swojej
stronie internetowej jaki w swoich sklepach akcje informacyjng w zakresie dopuszczalnego
maksymalnego obcigzenia hustawki.

Zgromadzone w toku postepowania dowody w opinii Prezesa UOKiK sg wiarygodne i
wystarczajace do uznania, ze strona postepowania — przedsi¢gbiorca Castorama Polska sp. z 0.0. z

siedzibg w Warszawie — wyeliminowat zagrozenia stwarzane przez kwestionowany produkt.
W zwigzku z powyzszym, Prezes UOKIiK orzekt, jak w sentencji.

Pouczenie:
Na podstawie art. 127 § 3 oraz na podstawie art. 129 § 2 Kodeksu postepowania administracyjnego,
w zwigzku z art. 26 ustawy o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw, od niniejszej decyzji stronie nie
stuzy odwotanie, jednakze strona niezadowolona z niniejszej decyzji moze, w terminie 14 dni od
dnia jej dorgczenia, zwréci¢ si¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow z

wnioskiem o0 ponowne rozpatrzenie sprawy.
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